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I. Introducao

Definindo-se como o “conjunto das diferentes formas de entreajuda, bem como das
entidades particulares sem fins lucrativos e dos organismos publicos que trabalham no
dominio da acgdo social e articulem entre si e com o Governo a respectiva actuagao,
com vista a erradicacdo ou atenuacdo da pobreza e exclusao social e a promoc¢do do

IH

desenvolvimento social” (Diario da Republica de 18-11-97), a Rede Social é um férum
onde se tomam decisOes estratégicas no sentido da concretizacao daqueles objetivos.
Cada vez mais se reconhece que qualquer tomada de decisdo deve ser apoiada por um
conhecimento sélido e abrangente da realidade. No caso da Rede Social a producdo de
conhecimento consubstancia-se no Diagndstico Social do concelho sendo esta a primeira

fase de um processo de intervencgdo social planeado que dard corpo ao Plano de

Desenvolvimento Social.

Tendo em conta os objetivos da Rede Social considera-se fundamental que o

Diagnéstico Social do concelho se centre na coesdo social.

Entendida enquanto processo, a coesao social é resultado de um complexo conjunto de
dimensdes de bem-estar e das relages que essas dimensdes estabelecem entre si.
Enquanto processo, a coesdo social esta em permanente construgdo pelo que se torna
fundamental que n3do seja considerada apenas como um ideal mas como um objetivo

efetivo que deve ser parte integrante de decisdes politicas, nas mais diversas areas.

A coesdo social é fundamental para o respeito dos direitos humanos e condi¢do de uma
sociedade inclusiva. Tal exige uma afirmagao constante do interesse publico e do bem-
estar comum através de métodos de participa¢do e de consulta; uma estratégia de
partilha de responsabilidades; uma formaliza¢do do processo de aprendizagem que lhe
esta inerente (Council of Europe, 2005). Nesta perspetiva, a Rede Social, e os seus
instrumentos de diagndstico e planeamento, podem ser fundamentais para um
aprofundamento do conhecimento da coesdo social a nivel concelhio assumindo-se
como elementos da sua prépria construcdao na medida em que promovem uma reflexao

e aprendizagem coletiva.

O Diagndstico Social de Matosinhos 2015 é elaborado seguindo estas linhas de
orientagdo. A responsabilidade da sua redacdo é do Centro de Estudo para a Intervencao
Social, na sequéncia do estabelecimento de um contrato com a Camara Municipal de

Matosinhos apds concurso publico.



O documento que da corpo ao Diagndstico Social de Matosinhos 2015 é composto por
guatro partes. Uma primeira de enquadramento metodoldgico; uma segunda parte que
caracteriza, em termos demograficos, o concelho de Matosinhos ressaltando as
principais dindmicas da populagdo, nos ultimos anos. Esta parte do trabalho assenta,
essencialmente, na analise de informacao estatistica dos recenseamentos da populagao
e das estatisticas demogréficas do Instituto Nacional de Estatistica. A terceira parte do
documento destina-se a uma compreensao da realidade social do Concelho a luz de um
conjunto de direitos. Finalmente, a quarta e ultima parte fala dos grupos considerados
socialmente mais vulneraveis. Para a elaboracao destas duas ultimas componentes do
Diagndstico recorreu-se a um conjunto muito diversificado de informagdo mas
pretendeu-se salientar, sobretudo, a palavra dita por todas as pessoas que, de um modo
extraordinariamente ativo, participaram nos diferentes grupos de discussdao num
auténtico exercicio de cidadania. A todos os intervenientes, mulheres e homens que

residem e trabalham no concelho, fica um agradecimento especial.
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II. Breve enquadramento conceptual

A coesdo social ndo é algo que seja garantido de forma imediata e automatica pelas
sociedades modernas. A presenca de diferentes expressdes de exclusdo social, a
persisténcia de pobreza e de desigualdades no acesso aos recursos existentes, como é o
caso do emprego, revelam que a coesdo social é um processo em construg¢do que carece

ainda de aprofundamento.

Num contexto de grandes transformacdes e de crise financeira as questdes associadas a
construcdo da coesao social adquirem uma importancia maior ja que pode ficar em
causa o equilibrio entre as necessidades pessoais (de desenvolvimento pessoal e de
sentimento de pertenca) e uma distribuicdo justa dos recursos existentes (econdmicos e

outros).

Os direitos humanos, enunciados e consignados em varios documentos legislativos,
nacionais e/ou europeus, tém sido um mecanismo importante na construgdo on going
da coesdo social, sendo que os principais elementos constitutivos dos direitos sao:

liberdade, igualdade e solidariedade.

Liberdade, na perspetiva de uma autonomia pessoal, é exercida nos limites
estabelecidos pela autonomia dos outros. Apesar de baseada no individuo, a liberdade
é, na pratica, um conceito relacional: ndo posso ser livre se as outras pessoas 0 nao sao.
Ora, esta ideia de liberdade implica igualdade no acesso aos recursos materiais, sociais e
culturais o que, por sua vez, remete para a no¢do de solidariedade a qual estabelece a
ponte entre a dimensdo individual dos direitos e a sua dimensao coletiva. Ou seja, a
ideia de que se é livre entre iguais reforga sentimentos de pertenca, ajuda a criar riqueza

e facilita o acesso a uma mais justa distribui¢do dos recursos.

A Estratégia Europeia para a Coesao Social, aprovada pelo Comité de Ministros do
Conselho da Europa, em marco de 2004 define coesdo social como a capacidade das
sociedades para assegurar o bem-estar de todos os seus membros, minimizando

disparidades e evitando polarizagses.

Na perspetiva da construgdo de uma maior coesdo social o primeiro passo sera,
certamente, o de perceber qual o estado de situagao da qualidade de vida dos
individuos que se pode definir, de acordo com as perspetivas desenvolvidas pela
Fundagdo para a Melhoria das Condi¢Ges de Vida e de Trabalho, em torno das seguintes

dimensoes:



Igualdade no acesso a direitos; sem igualdade de acesso o proprio sistema legal, como um

todo, perde legitimidade;

Dignidade, reconhecimento e respeito pelos seres humanos, sua autonomia e formas de

expressao, questdes sem as quais as sociedades deixam de ser pluralistas e abertas;

Autonomia pessoal e familiar, o que significa condi¢es para que cada individuo possa

conduzir a sua vida e fazer as suas escolhas de modo a alcangar a sua realizagdao pessoal;

Participacao e envolvimento da populacdo produzindo influéncia coletiva nas escolhas

politicas que sdo feitas.

Estes quatro elementos refletem as condicdes que estdo na base de uma qualidade de
vida, geram um sentimento de pertenga e remetem, uma vez mais, para o exercicio dos

direitos e da cidadania (cfr. Conselho da Europa, 2004: 49).

Os direitos de cidadania tém estado associados ao préprio desenvolvimento das
sociedades e suas necessidades. Aos direitos civis, politicos, econdmicos e sociais
acrescem hoje, de um modo cada vez mais explicito, os direitos culturais e ambientais.
Por outro lado, a nogdo de cidadania associada a direitos sustenta a ideia de justica
social enquanto elemento constitutivo das democracias e apoia a luta contra a pobreza,

a exclusdo social e as desigualdades.

Em termos gerais, os sistemas legais que conferem direitos, nas sociedades ocidentais,
apontam para a universalidade desses direitos e para a igualdade do seu acesso, para a
sua natureza indivisivel e para a responsabilidade das institui¢des publicas, no que diz

respeito a sua implementacao.

Daqui decorre que uma andlise da coesdo social seja feita em torno das areas da vida
gue mais sujeitas estdo a uma regulamentacgao e que se prefiguram como direitos; que
se considerem os grupos genericamente reconhecidos como vulneraveis no que diz

respeito a um acesso efetivo a tais direitos.

As mudangas estruturais que ocorreram na ultima década, muito especialmente no que
diz respeito a perda de emprego, ao aumento da inseguranca no trabalho e das
desigualdades, em geral, colocaram em questao algumas das dimensdes do bem-estar e,
muito concretamente, colocaram em questdo alguns dos direitos consignados. Neste
contexto, e tal como ja se referiu, o Estado, na sua vertente nacional e local, deve
assumir-se como garante dos direitos humanos e reforcar as suas fun¢ées no dominio da
coesdo social a luz das exigéncias que os novos problemas colocam. Uma destas fungdes

passara por incentivar os cidadaos e cidadas a envolverem-se e a pronunciarem-se sobre



gue sociedade querem ter. Foi essa a dinamica gerada com a elaborag¢do do Diagndstico

Social de Matosinhos

Sendo a cidadania uma responsabilidade coletiva onde o papel de cada ator (pessoas e
instituicdes) se define através do desenvolvimento de relagées interpessoais e
interinstitucionais, a coesdo social torna-se uma conquista resultado da construcao de
um entendimento comum e as politicas resultam da expressao de conflitos entre os
poderes publicos, os mercados e a sociedade e pressupdem, sempre, escolhas que tém

por base interesses e a existéncia de recursos.

P6r em comum diferentes perspetivas e olhares que refletem também interesses
distintos, tal como se fez na elaboracdo do Diagndstico Social de Matosinhos, é por o
processo de coesdo social em acdo. Esta é uma dindmica que, de acordo com o guia
metodolégico Concerted development of social cohesion indicators (Conselho da Europa,

2005: 87) promove:
= a3 democracia e os seus métodos de consulta;
= partilha de responsabilidades por oposicdo ao conflito de interesses;

= formaliza o processo de aprendizagem do que é a coesao social.


http://www.coe.int/t/dg3/socialpolicies/socialcohesiondev/source/GUIDE_en.pdf

III. Metodologia

Para a elaboragao do Diagndstico Social de Matosinhos 2015 foi utilizada uma
metodologia de trabalho que permitiu a recolha de elementos de natureza quantitativa

e qualitativa.

Em primeiro lugar foi realizada uma pesquisa e analise documental sobre o concelho e a
realidade nacional. Vdria bibliografia foi recolhida e estudos ja realizados sobre a
realidade local foram utilizados. Por outro lado, foi levada a cabo uma recolha de
informacao estatistica em funcdo de uma lista de indicadores, construida pelo CESIS mas
discutida e validada pelas entidades parceiras locais. Esta lista de indicadores foi
organizada em funcdo das seguintes areas: demografia; familias; educacdo; emprego;
habitacdo; saude; protecdo social; situacGes de risco; imigracdo. Para além da consulta e
recolha de informacdo junto das fontes estatisticas oficiais foram feitos pedidos

especificos junto de um conjunto alargado de entidades locais e de ambito nacional.

Na recolha e andlise desta informacao, procurou-se introduzir uma perspetiva temporal,
ou seja, houve a preocupacdo de tentar compreender o presente a partir das dinamicas
anteriormente criadas, pelo que os dados recolhidos, sempre que possivel, permitem

~ A . 11
uma comparacdo na ultima década.

Ainda que escassos, mas sempre que possivel, os dados descem ao nivel da freguesia.
Para uma melhor contextualiza¢do da realidade do concelho de Matosinhos procurou-se
fazer uma analise comparada com o pais e com a drea mais vasta em que o Concelho se

insere, isto é, a regidao do Grande Porto.

O maior ou menor numero de fontes de informacgao a que foi possivel recorrer, o maior
ou menor numero de dados disponiveis, conduziu a diferentes graus de

aprofundamento dos temas identificados.

Porque se pretendeu um diagndstico participado, dinamizado por um processo de
escuta de diferentes pessoas e entidades, com o objetivo de compreender as
perspetivas distintas sobre a mesma, foram realizados varios grupos de discussdo cujos

trabalhos se orientaram por guides previamente concebidos.

Estes grupos de discussdo foram organizados em torno de varias areas da vida das
pessoas, de acordo com a perspetiva do guia metodoldgico do Conselho da Europa e
tiveram dois grandes objetivos: identificar problemas e constrangimentos; estabelecer

prioridades de intervengdo e equacionar pistas de ag¢ao futura. A elaborac¢do do



diagnéstico foi, pois, dando origem a defini¢do das linhas prioritarias de intervencdo que

consubstanciam o Plano Desenvolvimento Social.

Grupos de discussdo tematicos

- -
- -

Participagdo| PrOte-cio
Informagao e Cultura social

Educagdo | Formagdo

Assim, foram realizados os seguintes grupos de discussao:
Educagdo/ Formacdo (17 de junho 2015 e 29 de fevereiro 2016);
Saude (9 de julho 2015);
Protecdo Social (duas sessdes em 16 de julho 2015 e uma em 24 de fevereiro 2016).
Emprego (10 de setembro 2015 e 29 de fevereiro 2016)
Rendimentos e poder de compra (17 de setembro 2015)
Habitacdo (23 de setembro de 2015)
Participacdo / Informac&o e Cultura (12 de outubro de 2015)
Integridade e seguranca (5 de fevereiro 2016 e 16 de fevereiro 2016)

Estes grupos de discussdo tematicos abrangeram um total de 180 pessoas e 70

entidades.

Importa referir a diversidade das entidades envolvidas. Com efeito, para além das Juntas
de Freguesia e da Camara Municipal nos seus diversos departamentos participaram
entidades publicas e privadas e organizacGes da rede solidaria: Unidade Local de Salde;
agrupamentos de escolas do concelho; associagdes de pais; Instituto de Seguranca
Social; Instituto de Emprego e Formacgao Profissional; MatosinhosHabit;
MatosinhoSport; Policia de Seguranga Publica; Guarda Nacional Republicana; Comissao
de Protegdo de Criancas e Jovens; escolas de formagao profissional; empresas;
associagdes recreativas e desportivas; IPSS do concelho que trabalham nas diversas

areas; associacdes de pessoas com deficiéncia; conselho municipal da juventude.
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Pretendeu-se que o diagndstico ndo fosse construido apenas em torno de vises
institucionais dos problemas e dinamicas locais. Assim, as prdprias pessoas residentes
no concelho foram chamadas a participar, organizando-se grupos de discussdo em torno
daquilo que podem ser considerados os grupos sujeitos a maiores vulnerabilidades

sociais.

Grupos de discussao em fung¢do dos grupos de populagdao mais
vulneraveis

Pessoas com
incapacidades ou
deficiéncias

Pessoas
desempregadas

Sobre os grupos realizados:

Pessoas idosas que contou com 28 participantes (12 de outubro 2015 e 29 de fevereiro

2016);

Criancas e Jovens (10 de setembro 2015 e 23 de fevereiro 2016), com a presenca de 40

pessoas,

Pessoas com incapacidades e deficiéncias (10 de setembro 2015 e 16 de fevereiro 2016),

onde estiveram presentes 31 pessoas;
Pessoas ciganas (23 de setembro) - 6 pessoas;

Pessoas desempregadas (29 de novembro 2015 e 5 de fevereiro 2016), num total de 17

pessoas.
A estas sessoes de trabalho acrescem duas reunides com o executivo.

Criando-se uma dindmica de participa¢do progressivamente alargada, também as
Comissdes Sociais de Freguesia realizaram os seus grupos de discussado refletindo sobre
o tema que mais se relaciona com a intervengdo em curso no seu territdrio e

identificando prioridades para a acdo futura.

13



Estes diferentes grupos, onde a discussao foi orientada por questdes previamente

definidas, permitiram, em termos gerais:

Identificar problemas em varias areas da vida, com especial atencdo a problemas

emergentes;

Procurar as causas para os problemas identificados;

Refletir sobre a concretizacdo local dos direitos fundamentais;
Perspetivar evolugdes para o futuro;

Identificar e caracterizar respostas e recursos;

Identificar potencialidades e oportunidades;

Estabelecer prioridades;

Definir linhas de intervencao.

Em todas as reflexdes se procurou introduzir uma perspetiva de género, dando-se conta
das diferentes vivéncias de homens e de mulheres e de como tal afeta, ou ndo, o

exercicio dos direitos de cidadania por parte de uns e de outras.

Todas estas sessdes de trabalho foram gravadas, com a permissado das e dos

14
participantes, tendo o seu contetdo sido transcrito para uma maior capacidade de

analise.



Parte 2 | Dinamicas
Sociodemograficas
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IV. Situacdo demografica

1. Evoluc¢do da populagao residente no concelho

Matosinhos era, no inicio do século, um concelho com cerca de 167 mil habitantes. Os
dados da evolucdo da populacdo residente, nos ultimos quinze anos, revelam um
crescimento populacional durante a primeira década e particularmente acentuado entre
2010 e 2011. Nesse ultimo ano residiam no concelho mais 8 227 pessoas (+4,9%) do que

em 2001.

Esta evolucdo positiva é semelhante a verificada na dltima década do século passado
(entre 1991 e 1995 foi de 5.6% descendo para 4.3% entre 1995 e 2001)" ficando para

tras o ritmo de crescimento populacional da década de 80 que foi superior aos 10%.

Apesar desse desaceleramento do crescimento populacional do concelho, os dados do
Recenseamento de 2011 revelam que Matosinhos é um dos dez municipios mais

populosos do pais.

Os 10 municipios com mais populagdo residente | 2001 e 2011 (N)

Lisboa [ 547733
Sintra [ 377835

V.N. Gaia [ 302295
Porto [N 237591
Cascais [ 206479

Loures [N 205054
Braga [N 181494

Matosinhos |G 175478
Amadora [ 175136
Almada — 174030

0 200000 400000 600000

Fonte: INE - Gabinete dos Censos (2012) Caracterizacdo da populacdo e das familias a residir
em Portugal, com base nos Censos 2011.

! CESIS (2005) Diagndstico Social do Concelho 2005, Rede Social de Matosinhos / Camara Municipal de Matosinhos.
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Apds um periodo de uma certa estabilizacdo, no crescimento populacional, em 2013

anuncia-se uma perda de populac¢do residente, como se pode verificar no grafico

seguinte.
Populagdo Residente no Concelho de Matosinhos | 2001-2013
180000
175253 175321 174690

175000
170000 169228

167026
165000 I
160000

2001 2010 2011 2012 2013

Fontes: INE, Recenseamento Geral da Populagdo 2001. INE, Anuarios Estatisticos da
Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Este decréscimo populacional registado em Matosinhos, entre 2012 e 2013, pode ser o
inicio de uma tendéncia ja verificada no Grande Porto, pelo menos desde 2010. Com

efeito, entre 2010 e 2013 a regido perdeu 14 612 habitantes.

Populagdo Residente no Concelho de Matosinhos e no Grande Porto | 2010-2013

1500000
1200000 & * * A
900000
600000
300000
4 . g ¢ *
0
2010 2011 2012 2013

=== \atosinhos === Grande Porto

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Estas tendéncias, verificadas tanto no concelho, como na regido, estdo de acordo com a
evolucdo da populagdo residente em Portugal, nos ultimos anos. Segundo dados

publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica verifica-se um decréscimo populacional
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no pais desde 2010. “Em 2013 a populac¢do residente em Portugal foi estimada em 10
427 301 pessoas — das quais 4 958 020 eram homens e 5 469 281 eram mulheres — valor
gue representa uma diminuicdo da populagdo residente de 59 988 habitantes face ao
ano anterior, traduzindo uma taxa de crescimento efetivo de -0,57%, mantendo-se

assim a tendéncia de decréscimo populacional ja verificada desde 2010.”?

Alids, de acordo com as projecdes realizadas, a populacdo portuguesa tendera a diminuir
até 2060. Um estudo de cenarios prospetivos, realizado pelo INE, em todos os cenarios
considerados se verifica um tal decréscimo populacional.® Considerando o cenério
central “Portugal perdera populacdo até 2060, passando dos atuais 10,5 para 8,6
milhdes de residentes”.* Ainda de acordo com o mesmo cendrio, a regido norte passara
de 3 666 234 habitante, em 2012, para 2 788 256 residentes, em 2060, ou seja, menos

877 978 pessoas.

A evolucdo da populacdo residente estd intimamente relacionada ndo sé com os
movimentos migratdrios, de entradas e saidas de populagdo, como com os

comportamentos ao nivel da fecundidade (e mortalidade).

19

% INE (2014a) “Em 2013 a populagdo residente reduziu-se em 60 mil pessoas” in Destaque — Estimativas de populacdo
residente em Portugal 2013, 16 de junho 2014.

3 . N (. .
Foram considerados trés cenarios: baixo, central e elevado.

*INE (2014b) “Projegdes de populagdo residente 2012-2060” in Destaque - Projecées de populacdo residente 2012-2060, 28
de margo de 2014.
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2. Quebra de nascimentos

Em Matosinhos, nos ultimos anos, a taxa de crescimento natural passou a ser negativa
seguindo-se, uma vez mais, as tendéncias ja anteriormente desenhadas para o pais e

para o Grande Porto.

Taxa de crescimento natural no Concelho de Matosinhos, Grande Porto e Portugal | 2010-
2013
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Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Tal significa que o nimero de nascimentos ndo tem sido suficiente de modo a
compensar o numero de mortes. Subjacente a este fendmeno demografico est3,

sobretudo, um declinio da fecundidade e um decréscimo da taxa de natalidade.

E no inicio dos anos 80 que Portugal deixa de registar valores do indice sintético de
fertilidade® que permitiam assegurar a substitui¢do das geragdes (2,1 criancas por

mulher). “Esta situacdo coloca Portugal entre os paises da Europa com baixos niveis de
fecundidade, sendo, em 2012, o pais com menor ISF no conjunto dos 28 Estados-

Membros da Unido Europeia.” (INE, 2013)

> Segundo o Instituto Nacional de Estatistica o indice Sintético de Fecundidade define-se como “o nimero médio de
criangas vivas nascidas por mulher em idade fértil (dos 15 aos 49 anos de idade), admitindo que as mulheres estariam
submetidas as taxas de fecundidade observadas no momento. Valor resultante da soma das taxas de fecundidade por

idades, ano a ano ou grupos quinquenais, entre os 15 e o0s 49 anos, observadas num determinado periodo (habitualmente

um ano civil) ” (INE (2014) - Inquérito a Fecundidade 2013).



indice sintético de fecundidade, EU28 e Estados-Membros 2012
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Fonte: EUROSTAT, cit in INE (2014c) “Inquérito a Fertilidade 2013”, Destaque — Inquérito a
Fecundidade 2013, 30 de junho 2014.

As novas relagdes entre a fecundidade e a conjugalidade e respetivo adiamento dos
projetos que Ihe estdo associados; o aumento dos niveis de educagdo da populagdo e a
da participagdo das mulheres no mercado de trabalho sao alguns dos fatores que se
conjugam entre si alterando padrdes da fecundidade e criando impactos, tanto a nivel

demografico, como econdmico e social.

indice sintético de fecundidade na ULS Matosinhos, regido norte e Continente | 1996 - 2013

2
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Fonte: ARS Norte, Natalidade, mortalidade infantil e componentes — Regido Norte | 1996-2013.

Em Matosinhos, o comportamento do indice de fecundidade tem andado a par do
apresentado, quer para o continente, quer para a regido norte, tal como se pode ver no

grafico anterior. Ao longo dos anos considerados verificam-se algumas oscilagdes - entre
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1,5 e 1,4 no final dos anos 90; entre 1,4, e 1,3 na primeira década do século XXI. No
entanto, a partir de 2010, os valores entram numa descida constante até 2013, sendo
que, neste ultimo ano, o indice sintético de fertilidade apresenta o mais baixo valor de
sempre: 1,1. Este valor é mais baixo do que o apresentado para os outros dois

territérios, no referido ano.

A fecundidade esta intimamente relacionada com a evolucdo da natalidade e com as

perspetivas de subsisténcia demografica das novas geragoes.

Taxa bruta de natalidade na ULS Matosinhos, regido norte e Continente | 2010-2013
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Fonte: ARS Norte, Natalidade, mortalidade infantil e componentes — Regido Norte | 1996-2013.

Acompanhando a evolucdo da fecundidade, a taxa de natalidade bruta em Matosinhos
diminui de um modo quase constante desde meados dos anos 90, acentuando-se esse
decréscimo a partir de 2010. Uma vez mais, em 2013, o valor da taxa de natalidade
bruta é a mais baixa de sempre, ainda que muito préximo do apresentado para o
continente e um pouco superior ao da regido norte, tal como se pode verificar no grafico

anterior.

3. Movimentos migratorios

Os movimentos de populagdo —imigracdo e emigracdo — tém uma grande influéncia na
estrutura demografica das populagdes, tal como se pode perceber, nomeadamente
pelas projecGes realizadas pelo INE (INE, 2014b) para a populagdo portuguesa até 2060,

as quais estdo intimamente dependentes da evolugdo dos saldos migratdrios.
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A nivel europeu a imigracdao emerge como um dos fatores que mais tem contribuido
para um certo equilibrio demografico em paises progressivamente envelhecidos. Em
Portugal, nos anos 90 e na primeira década do século XXI, foi a imigracao que
compensou um saldo natural tendencialmente baixo. Mas a partir de 2010 essa
compensacao deixou de ocorrer e desde 2011 que se assiste, em Portugal, a uma
conjugacao de saldos naturais negativos e de saldos migratdrios também eles negativos,

o que significa uma situacao de grande fragilidade demografica.

Saldos populacionais: total, natural e migratdério em Portugal (milhares) | 1991- 2012

100
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Fonte: INE — Estatisticas de nados-vivos, dbitos e Estimativas anuais da Populagdo, cit in Oliveira (2014).

No concelho de Matosinhos o crescimento da popula¢do fez-se muito a custa de
movimentos internos a prépria regido. As dindmicas geradas pela constituicdo da Area
Metropolitana do Porto tiveram aqui uma forte importancia na medida em que levaram
a “cidade centro” perdesse poder no que diz respeito a sua func¢do residencial,
expulsando a populagdao mais jovem para as suas periferias e conduzindo, assim, a um
crescimento demografico dos concelhos que se integram, tal como Matosinhos, no seu

raio de influéncia.

De acordo com o Recenseamento Geral da Populagao e Habitagdo 2011, entre 2005 e
2011, entraram no concelho 13 754 pessoas, vindas de outro concelho do pais. A
entrada de pessoas de outros paises naquele mesmo periodo 2005-2011 foi, ainda
segundo o Recenseamento, pouco expressivo ficando-se pelas 1 876 pessoas. Este

numero refletir-se-a, porém, no total de pessoas estrangeiras a residir no concelho.

Entre 2010 e 2013 o numero de pessoas estrangeiras, com estatuto legal de residéncia,
nao ultrapassou os 2 860 e, tal como se pode verificar no quadro seguinte, até 2012

houve um decréscimo da populagdo estrangeira no concelho, havendo uma, algo
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inesperada, recuperagao em 2013, seguindo-se as tendéncias para a regido mas em

contraciclo com a realidade nacional.

Populagdo estrangeira com estatuto legal de residente, em Matosinhos, Grande Porto
e Portugal | 2010-2013

2010 2011 2012 2013

Matosinhos 2750 2 860 2 687 2750
Grande Porto 21090 22167 20961 21090
Portugal 398 268 434708 414610 398 268

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Na segunda década deste século ressurgiu, porém, no contexto portugués, um outro
movimento populacional: o da emigracdo que, em conjugac¢do com o declinio da

imigracdo, conduziu a saldos migratdrios negativos como se visualiza na figura seguinte.

Saldo migratoério e suas componentes, Portugal | 2003---2013
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INE (2014a) “Em 2013 a populagdo residente reduziu-se em 60 mil pessoas” in
Destaque — Estimativas de populacdo residente em Portugal 2013, 16 de junho 2014.

Segundo o Observatdrio da Emigracao “estima-se que, entre 2007 e 2012, sairam do
pais, em média, 80 mil portugueses por ano (82,500, mais precisamente), mas em
crescimento, oscilando entre 70 mil e 95 mil ao longo do periodo. Tendo em conta os
dados de 2013 ja disponiveis para a maioria dos principais paises de destino da
emigracdo portuguesa, é provavel que tenham saido do pais, nesse ano, cerca de 110

mil portugueses"(Pires, 2014: 35).
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Ainda de acordo com a mesma fonte, “Portugal é hoje o segundo pais da Unido Europeia
com mais emigrantes em percentagem da populagdo (20.8%). (...) A conjugacao de alta
emigracdo e baixa imigracdo, em termos acumulados, situa Portugal, no contexto

migratério europeu, no quadrante dos paises de repulsdo.” (Pires, 2014: 52)

N3ao é possivel saber qual o volume dos movimentos de saida para o estrangeiro que
tiveram origem na populagao residente em Matosinhos, mas algum impacto, as saidas
de populacdo para o estrangeiro, terdo tido nas taxas de crescimento migratdrio

negativas que o concelho também apresenta, nos ultimos anos.

Taxa de crescimento migratério em Matosinhos, Grande Porto e Portugal | 2012
e 2013

2012 2013

B Matosinhos B Grande Porto Portugal

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2012, 2013.

4. Longevidade e envelhecimento

O envelhecimento é, atualmente, uma caracteristica comum a todos os paises da Unido
Europeia. Apesar das heterogeneidades demograficas entre paises, a partir da década
de 90 regista-se, na Europa, uma diminui¢dao generalizada do peso dos menores de 15
anos concomitante ao aumento da populagdo com 65 e mais anos (Bandeira, 2014). As
evolugdes demograficas conduzem Portugal, em 2013, para o quinto lugar dos paises
com indice de envelhecimento mais elevado da Unido Europeia, tal como se pode

verificar na figura em baixo.
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A situacdo portuguesa destaca-se, ainda, a nivel mundial. Segundo um relatdrio recente
das Nacgbes Unidas, Portugal, em 2015, ocupa o quinto lugar dos paises mais
envelhecidos do mundo, posicdo que passara para terceiro, em 2030, colocando-se o

pais atras do Japao e da Italia (United Nations, 2015).

A tendéncia para o envelhecimento da populagdo portuguesa é também revelada pelas
projecdes do INE, segundo as quais a populagdo com menos de 15 anos ira diminuir até
2060, em paralelo com um aumento da populagdo com 65 ou mais anos. Dependendo
de um conjunto de fatores, e de acordo com as mesmas proje¢oes, a populagdo que se
enquadra nos grupos etarios mais velhos pode atingir, em 2060, 3 344 milhares de

pessoas ou, no cenario mais baixo, os 2 729 milhares.’

O envelhecimento da populagdo portuguesa tem-se, pois, traduzido numa redugdo da
base da pirdmide em simultdneo com um alargamento do peso das gera¢Ges mais velhas
no topo da piramide, conduzindo-se ao chamado fenémeno de “duplo envelhecimento”

(Rosa, 1996).

6PORDATA, indice de Envelhecimento 1960 e 2013.

” INE (2014b) “Projecbes de populagdo residente 2012-2060” in Destaque - ProjecGes de populacdo residente 2012-2060,
28 de margo de 2014.
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A semelhanca do que acontece no pais, também Matosinhos tem vindo a revelar uma
tendéncia para um envelhecimento demografico. No concelho, este processo de duplo

envelhecimento torna-se visivel na década de 90.

Veja-se que, em 1991, os menores de 25 anos representavam 37% da populagdo
residente, em contrapartida, a percentagem de pessoas idosas era de 9%. A partir de
entdo, a diminuicdo nos grupos etdrios mais novos tem sido uma constante. Em 2013 as
criancgas representam 13,9% da populagao residente, face aos 20,6% de 1991; a
populacdo com idade entre os 15 e os 24 anos representa 10,4%, o que significa que

ambos os grupos etdrios ndo atingem, sequer, os 25% da populacao residente.

Para além de uma diminuicdo do peso, esses nimeros significam uma perda do numero
de efetivos mais novos. Tomando em consideracdo apenas a década atual, em 2013, as

criangas eram 24 261, o que significa menos 1 079, face a 2010.

Por outro lado, o nimero de pessoas com 65 e mais anos passa de 27 040, em 2010,

para 30 832, em 2013, ou seja, mais 3 792 pessoas.

Populagdo Residente no Concelho de Matosinhos, por grupos etarios | 2001, 2010, 2011, 2012 e

2013 (%)
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Fonte: Calculos feitos com base em INE, Recenseamento da Populagdo e da Habitagcdo, 2001 e
Anuarios Estatisticos da Regido do Norte, 2010, 2011, 2012 e 2013.

Na sequéncia dos dados anteriormente analisados, o indice de envelhecimento® do

concelho tem vindo a aumentar, tal como se pode verificar no quadro seguinte,

8 N . . = . - - .

O indice de envelhecimento é a relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo jovem, definida habitualmente como o
quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 0 e
os 14 anos (INE, Metainformacdo).


https://www.ine.pt/bddXplorer/htdocs/minfo.jsp?var_cd=0000603

situando-se, em 2013, nos 127,1%. Tal significa uma relacdao de um pouco mais de 127

pessoas idosas, por cada 100 pessoas com menos de 15 anos.

indice de envelhecimento em Matosinhos, Grande Porto e Portugal | 2010 — 2013

2010 2011 2012 2013

Matosinhos 106.7 116.8 119.8 127.1

Area Metrop. do Porto - - - 121.3

Grande Porto 105.6 1154 117.8 124.3
Portugal 120.1 131.3 131.1 136

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013; INE, Indicadores da
Area Metropolitana do Porto.

Comparando o concelho com o contexto em que se insere, verifica-se que Matosinhos
apresenta um indice de envelhecimento um pouco superior ao apresentado para o
Grande Porto e para a Area Metropolitana do Porto mas inferior ao de Portugal.
Matosinhos, alids, € um dos vinte e cinco concelhos que, de acordo com um estudo
realizado pela Fundacdo Manuel dos Santos’, conjuga um maior peso de populacdo ativa

com um menor envelhecimento no topo.

O envelhecimento demografico encontra varias causas explicativas: diminuicdao das
taxas de fecundidade e de natalidade, emigracdo, aumento da esperanca de vida e

diminuig¢do das taxas de mortalidade.

Em Portugal é sobretudo a partir da década de 80 que mais progressos se verificam ao
nivel da esperanca de vida. Nao havendo informacdo disponivel apenas para Matosinhos
refira-se que os concelhos do Grande Porto acompanham as tendéncias positivas
verificadas no pais, apresentando até melhores indicadores, como se pode verificar no

qguadro seguinte.

® Bandeira, Mario Leston (Dir.) (2014), Dinamicas demograficas e envelhecimento da populacdo portuguesa (1950-2011):
evolucdo e perspetivas. Lisboa, Fundagdo Francisco Manuel dos Santos.
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Esperanga de vida a nascenga e esperanca de vida aos 65 anos no Grande Porto e

Portugal | 2010 e 2013

Esperancga de vida a nascenga

Esperanca de vida aos 65 anos

2010
(2008-2010)

2013
(2011-2013)

2010
(2008-2010)

2013
(2011-2013)

Grande Porto

79.54

80.26

18.76

19.63

Portugal

79.20

80

18.47

18.97

Fontes: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte 2010 e 2013.

No ano de 2013, a esperanca de vida a nascenca, no Grande Porto, era de 80 anos. No
mesmo ano, as pessoas com 65 anos podiam esperar viver mais cerca de 20 anos. Aqui
impoe-se, porém, fazer uma distingdo entre sexos. Ou seja, verifica-se diferentes
esperancas de vida para homens e para mulheres, situacdo que é favoravel a estas
Ultimas. Esta é uma questdo que atravessa Portugal ao longo do século XX e inicios do
século XXI sendo uma caracteristica comum com grande parte dos paises europeus (cf.

Bandeira, 2014).

Em Portugal, de 1950 a 2009, as “ mulheres tém sempre uma esperanca de vida mais
elevada e acréscimos em anos sempre superiores aos dos homens. (...) sé em 2009 é que
os homens pela primeira vez conhecem um aumento na esperanca de vida maior do que

o das mulheres” (Bandeira, 2014: 237).

O aumento da esperanca de vida é tendéncia para o futuro. “No ambito do exercicio de
Proje¢des de Populagdo residente, e admitindo a continuagdo das tendéncias recentes
da mortalidade (...), projeta-se que a esperanga de vida a nascenga venha a atingir em
2060, para Portugal, os valores de 84,21 anos para homens e 89,88 anos para mulheres”

(INE, 2015: 9).

A maior esperanca de vida para as mulheres conduz a um predominio dos elementos do
sexo feminino entre a populagdo com mais de 65 anos, sendo que a percentagem de
mulheres aumenta a medida que a idade avanca. Como se pode ver pelo grafico em
baixo, entre a populagdo residente no concelho de Matosinhos, as mulheres
representam 57,6% da populagdo com mais de 65 anos e 62% daquela que tem mais de

75 anos.
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Populagdo Residente em Matosinhos, por Grupo Etario e Sexo (%) | 2013
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Fonte: INE, Anuario Estatistico 2013.

Esta feminizag¢do da populagdo idosa tem importantes implicagdes sociais. Com efeito, é
nas mulheres de idades mais avangadas que mais persistem os fracos recursos escolares
e os niveis de rendimento mais baixos como consequéncia da maior precariedade que
marcou a sua vida ativa: “Qualquer analise que envolva a populagdo sénior portuguesa
devera ter em conta o facto de esta se apresentar estruturada em torno de patamares
etarios associados a niveis diferenciados de caréncias e, por ai, de necessidades com os
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quais se cruza fortemente a varidvel sexo.” (Bandeira, 2014: 106)



5. Estruturas familiares em mudanca

Nos ultimos anos, tem-se vindo a assistir no pais a um conjunto de alteraces nas
formas de organizacdo familiar. Entre a ultima década do século XX e a primeira do
século XXI, tais mudancas ocorreram em torno de trés vetores fundamentais:

conjugalizacdo, individualizacdo e de envelhecimento (cf. Cabral, 2013).

Ao nivel da conjugalizacdo ressalte-se o aumento das coabita¢des informais, os
nascimentos fora do casamento, os divorcios e as recomposi¢cdes familiares que deles
decorrem. A queda acentuada da fecundidade e do nimero de filhos conduz a uma
diminuicdo progressiva da dimensao das familias e ao aumento das familias compostas

por casais sem filhos.

Por outro lado, o processo de envelhecimento da populagdo portuguesa da origem a
uma cada vez maior presenca de pessoas idosas nos agregados domésticos, a familias

compostas apenas por pessoas com mais de 65 anos.

O envelhecimento da populagdo, por um lado, o adiamento dos projetos de
conjugalidade e os divdrcios, por outro, concorrem para o aumento do niumero de

pessoas a viverem sos e, como tal, para uma certa individualizacdo das familias.

“No plano territorial, as transformacgGes familiares ocorridas em Portugal ao longo das
ultimas décadas apresentam diferentes cadéncias, tendo sido possivel ao longo do
tempo, e a partir de dados censitarios, identificar perfis regionais diferenciados no que
respeita a mudancga familiar” (Delgado & Wall, 2014: 88). Assim, de uma analise
territorial realizada com base nos recenseamentos da populagdo e habitagdo de 2001 e
2011, Matosinhos inclui-se nos concelhos onde se registou um maior aumento da
proporg¢do de pessoas entre os 18 e os 34 anos que se constituem como familias
unipessoais. Estd também entre os municipios onde se verificou um maior aumento da

proporg¢do de nucleos familiares monoparentais femininos com filhos inativos e menores



de 25 anos e onde diminuiram de modo mais acentuado a proporg¢do de nucleos

conjugais de direito (cf. Delgado & Wall, 2014).

De um modo mais detalhado analisam-se, em seguida, os dados disponiveis para o

concelho.

6. Retardamento do casamento e novas formas de conjugalidade

Os dados disponiveis evidenciam uma diminuicdo das taxas de nupcialidade. Em
Matosinhos, o nimero de casamentos por 1000 habitantes era, em 2010, 3,7 passando
para 2,4, em 2013, apresentando, nesse mesmo ano, um nimero mais baixo do que o

registado para o Grande Porto (3,2) e para Portugal (3,1).

Por outro lado, verifica-se um aumento da idade no primeiro casamento, tanto para
homens, como para mulheres. Em 2010, a idade no primeiro casamento, no Grande
Porto,10 era, para as mulheres, 29,4 anos e, para os homens, 30,7 anos; em 2013 estes

numeros aumentam respetivamente para 30,4 anos e 31,5 anos.

O prolongamento dos tempos de escolaridade, as dificuldades crescentes para entrar na
vida ativa, bem como de sair de casa dos pais, tém sido fatores apontados para justificar 32
a tendéncia para o retardamento do casamento. H4, no entanto, que considerar as

alteracdes nos modos de vida pessoais e conjugais que conduzem a um aumento do

numero de coabitagdes sem casamento.

Este facto é evidenciado pelo numero de “casais de facto” que, em Matosinhos, em
2011, eram 5 473, o que significa 8% do total das familias classicas. No Grande Porto

esta percentagem é de 7%.

E de ressaltar que estas situacdes de “facto”, tdo frequentemente associadas a uma
certa instabilidade, podem assumir “um caracter tdo definitivo como o casamento”
(Ferreira 2003: 81) sendo, algumas delas, posteriormente formalizadas a propdsito, por

exemplo, do nascimento de filhos.

A semelhanca do que acontece no pais, emergem, no concelho, situacdes de
corresidéncia que ndo se limitam a existéncia de nucleos familiares simples (conjugais,
com ou sem filhos, ou monoparentais), antes incluindo também outros parentes ou
mesmo outros nucleos. Estas familias ditas complexas representavam, no concelho de

Matosinhos, em 2011, 4,5%.

10 .
Néo existem dados para o concelho.



Estas situagdes, na sua maioria, sdo associadas aos segmentos pouco qualificados da
popula¢do e mais marcados por caréncias econémicas. Nestes casos, a coabitacdo pode
ser entendida como uma estratégia para fazer face as dificuldades em se conseguir
alojamento e de maximizar as redes sociais de apoio. No entanto, face a presente “crise
econdmica (...) resta saber se as logicas da complexidade doméstica, com todas as
contradicoes inerentes as modalidades de apoio familiar, ndo poderao vir, como no
passado (...) a tornar-se outra vez mais comuns” (Delgado & Wall, 2014: 207). Alias, os
workshops de discussao da realidade concelhia realizados dao conta de uma crescente
estratégia de “regresso a casa” por parte de filhos e filhas, parte dos/as quais entretanto
constituiram familia prépria, mas a quem o desemprego e/ou a quebra de rendimentos

impede agora de fazer uma vida independente das suas familias de origem.

7. A monoparentalidade

Falar de familias monoparentais é falar de uma heterogeneidade de configuracdes
familiares, caracterizada, antes de mais, pela auséncia de um dos progenitores na vida
das criancas. Esta auséncia pode dever-se a nascimentos, ou adoc¢des, fora da
conjugalidade, a ruturas conjugais ou a viuvez ou, ainda, a concretizacao de projetos de

emigracao.

Segundo o Recenseamento Geral da Populacdo de 2001 as familias monoparentais, em
Matosinhos, representavam 8,7% do total de familias classicas. Dez anos mais tarde, os
dados recolhidos pelo INE no ambito do Censos, apontam para a existéncia de 64 244
familias monoparentais, no concelho, o que corresponde a 12,9% do total de familias,
percentagem muito semelhante aos 13,1% do Grande Porto. A maior parte destas

familias (88%) tem uma mulher como responsavel.

Recorde-se que, de acordo com um estudo do Observatdrio das Familias, Matosinhos é
um dos concelhos onde se verificou um maior aumento da proporg¢ao de nucleos
familiares monoparentais femininos com filhos inativos e menores de 25 anos. Esta sera
uma tendéncia que vem a par do aumento do nimero de criangas a viver em familias
monoparentais: dados para o pais dizem que, em 2011, 10,1% das crianc¢as vivem em

contextos de monoparentalidade (Delgado & Wall, 2014: 50).

Ser uma familia monoparental ndo é, por si s6, um fator de risco. No entanto, dados do
Censo de 2011, apontam para a monoparentalidade, e em particular a
monoparentalidade no feminino, surgir fortemente associada ao desemprego. De

acordo com os referidos dados “ha mais desemprego nestas familias (15,1%) do que na
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populacdo ativa em geral (12,7%), sendo a diferenca entre o desemprego das maes sos e
o da populagdo ativa feminina superior a diferenca entre o desemprego dos pais sds e o

da populagdo ativa masculina.” (Delgado & Wall, 2014: 192).

8. Menos criancas e familias tendencialmente mais pequenas

Como ja foi anteriormente referido, Matosinhos acompanha de perto, as tendéncias do
pais para uma quebra das taxas de fecundidade e de natalidade. Paralelamente tem-se
vindo a assistir ndo sé a um aumento das idades de homens e de mulheres no primeiro
casamento como a um aumento da idade média da mulher ao nascimento do primeiro

filho.

Para o Grande Porto a idade média da mae ao nascimento do primeiro filho era de 29,1

anos, em 2010. Em 2013 era de 30,4 anos.

Estes aspetos ficam a dever-se a varios fatores: a crescente instabilidade e precariedade
laboral; as dificuldades decorrentes na conciliacdo entre a vida familiar e a vida
profissional; a uma mudanca cultural no que diz respeito a valorizacdo das criangas no
seio das familias - “a valorizacao dos filhos passa hoje, em larga escala, por uma légica
claramente expressiva, evocando as caracteristicas afetivas da rela¢do pai/mae-filho, e
em que o valor econdmico das criancas aparece ja ndo sob a forma de lucro mas de
custo, custos estes elevados e em concorréncia com outros bens alternativos
constitutivos de uma nogdo cada vez mais alargada de qualidade de vida” (Figueiredo, et

al, 1999).

Este “comportamento” da taxa de natalidade tem produzido efeitos na estrutura das

familias que se revelam da seguinte forma:

= Diminuicdo do numero de familias numerosas (cinco e mais elementos). Em 2001, estas

familias representavam 8,2%; em 2011 essa percentagem é de apenas 5,4%.

= Diminuicdo do numero de familias com criancas. No concelho de Matosinhos, segundo dados
dos Censos de 2001, eram cerca de 34.0% as familias com pelo menos uma crianca. Em 2011,

aquelas familias surgem representadas por apenas 27%.

= Tendéncia para o “filho Unico” que é bastante expressiva no Concelho: em 2011, 68,4% das
familias com criangas, tinham apenas uma crianga. Na Regido do Grande Porto, aquela

percentagem é de 67.8%.
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9. Mais pessoas a viver s0s

O aumento da populacao idosa é outro dos fatores que tem vindo a influenciar a
composi¢do das familias em Portugal. Com efeito, verifica-se um aumento do nimero de
familias com pessoas de 65 e mais anos: 25,1% em 2001; 28,9% em 2011, no concelho

de Matosinhos.

Mas, no dominio das estruturas familiares, a grande alteracdo provocada pelo
envelhecimento da populagdo é o crescente nimero de familias classicas unipessoais

compostas por pessoas com 65 e mais anos.

Em Matosinhos, o nimero de pessoas idosas a viverem sés, em 2011, era de 12 057.
Este numero corresponde a 61% do total de familias que incluem elementos com 65 e
mais anos e 18% do total de familias cldssicas. Em 2001, essas percentagens eram

respetivamente de 23% e 5,8%.

Tendo em conta a sobre representacao das mulheres entre a populagdo dos estratos
etarios mais velhos, haverd também uma tendéncia para estas familias unipessoais de

pessoas idosas serem maioritariamente compostas por elementos do sexo feminino.

O envelhecimento da populacdo e o aumento do nimero de pessoas idosas a viverem
sos transporta consigo importantes implicacdes para a propria intervengdo social. Na
sua reflexdo em torno dos problemas locais, as diferentes Comissées Sociais de
Freguesia foram unanimes em equacionar os problemas associados ao processo de

envelhecimento:

= |solamento social da populac¢do, o que alimentara um sentimento de soliddo decorrente, em
grande parte, da viuvez e da perca de outros familiares e amigos o que leva a uma fragilidade

das relagGes sociais, afetivas e de suporte;

=  Auséncia ou insuficiéncia de retaguarda familiar devido, em alguns casos, as dificuldades que
as familias atuais tém em conciliarem as exigéncias de uma atividade profissional a tempo
inteiro com os cuidados a familiares e, noutros casos, sobretudo no caso dos muito idosos,

devido a auséncia de parentes.

=  Aumento das situacdes de dependéncia, incluindo situagdes demenciais.



10. Assimetrias territoriais

Entre o periodo que medeia o censo de 2001 e o de 2011 a populacdo do concelho teve
uma evolucdo positiva: de 167 026 habitantes passou para 175 253, o que significa uma
taxa de variacdo populacional de 5%. No entanto, o crescimento da populacdo nao foi
uniforme registando-se dinamicas distintas entre as diferentes freguesias. Assim, tal
como se pode ver na figura seguinte, enquanto Leca do Balio e Leca da Palmeira
apresentam taxas de variacdo populacional positivas muito acima da registada no
concelho, no seu todo (12,1% e 7,5%, respetivamente), as freguesias de Guifées, Sta.

Cruz do Bispo e S. Mamede Infesta viram diminuir o nimero das pessoas que nelas

residiam.
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Fonte: Calculos préprios com base em INE, Recenseamento Geral da Populagdo 2001 e
2011.

A proximidade com a costa e com uma paisagem maritima sao fatores que certamente
tém contribuido para um maior crescimento de freguesias como Lavra, Perafita e Lega
da Palmeira que tém crescido, sobretudo, em func¢do da atragdo de grupos sociais com
uma capacidade econdmica elevada. A proximidade a cidade do Porto por parte das
freguesias de Custdias e de Senhora da Hora, terdo proporcionado crescimentos
continuadamente positivos ainda que menos acentuados do que em décadas anteriores.
Por outro lado, a centralidade de Matosinhos e as novas urbanizacdes de Matosinhos
Sul, terdo permitido inverter as tendéncias anteriormente verificadas de perda de

populagdo, na freguesia centro do concelho.



Santa Cruz do Bispo e GuifGes sdo as freguesias com maior decréscimo populacional.
Estas sdo freguesias, ainda fortemente marcadas por uma ruralidade, que ficaram a
dever o seu crescimento, nos anos 80, a “explosdo” de construgdo clandestina, com base
em loteamentos ilegais, a qual estagnou, a partir de entdo. Esta situacdo tem estado na
origem do decréscimo de populacdo registando-se, inclusivamente, a saida de familias

em busca de melhores condi¢des de habitabilidade.

Populagdo Residente no Concelho de Matosinhos, por Unides de Freguesia | 2011
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Fonte: Calculos préprios com base em INE, Recenseamento Geral da Populagdo, 2011.

Tendo ainda em conta os dados do Censos de 2011, as freguesias com mais habitantes
eram Matosinhos (30 984) e Senhora da Hora (27 747). Por seu turno, as que
apresentavam os numeros mais baixos de pessoas residentes eram Santa Cruz do Bispo
(5 767) e Guifoes (9 495). Considerando a nova organizac¢do do territério em unides de
freguesia, é a unido de freguesias de S. Mamede e Senhora da Hora, seguida de
Matosinhos e Lega da Palmeira, as que concentram um maior nimero de residentes no
concelho. Estas duas unides representam, respetivamente, 30% e 27,4% da populagao

residente.

Embora a jung¢do das freguesias em unides tenha esbatido algumas das assimetrias entre
territérios do ponto de vista da populagdo residente, a unido de freguesias de
Matosinhos e Leca da Palmeira revela-se como a que tem uma maior percentagem de
populagdo com idades iguais ou superiores a 65 anos (16,8%, face aos 15% do concelho).
De notar que, nesta unido de freguesias, é ainda maior o peso da populagdo feminina
com mais de 64 anos (18,6%), sendo também ligeiramente mais elevada a percentagem
de pessoas com mais de 74 anos, entre a populagdo idosa (45%, face aos 44% para o

concelho).
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S. Mamede e Senhora da Hora é a unido de freguesias onde é maior a percentagem de

jovens, com idades entre os 15 e os 24 anos.

Populagdo residente em Matosinhos, por unides de freguesia, segundo o grupo etario e o sexo (%) | 2011
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Considerando unidades territoriais mais pequenas, as antigas freguesias de Matosinhos,
Sta. Cruz, S. Mamede e GuifGes salientam-se como as mais envelhecidas, sendo que S.
Mamede Infesta é a que apresenta um maior peso da populagdo com 65 e mais anos.
Por outro lado, Perafita e Custdias sdo as antigas freguesias com maior percentagem de

criangas e jovens (menores de 16 anos).
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Parte 3 | Direitos e
Cidadania
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b)

d)

V. Educagao

A Constituicdo da Republica Portuguesa (revisao de 1997) estabelece os direitos sociais
basicos de cidaddos e cidadas no que respeita a educacao, nos seus artigos 739, 749, 762
e 772. De acordo com esta legislacdao fundamental, a educagdo surge como um direito
universal, cabendo ao Estado a promoc¢ao da democratizacdo da educacdo, bem como
das demais condi¢Oes que contribuam para a “igualdade de oportunidades, a superagao
das desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o desenvolvimento da personalidade

e do espirito de tolerancia (...) (Artigo 732).

Nos termos da Constituicdo compete ainda ao Estado, nomeadamente, “Assegurar o
ensino basico universal, obrigatdrio e gratuito”; “Criar um sistema publico e desenvolver
o sistema geral de educacdo pré-escolar”; “Garantir a educag¢do permanente e eliminar

o analfabetismo”.

Por outro lado, a Convencao sobre os Direitos da Crianca, ratificada por Portugal em 21
de setembro de 1990, no seu artigo 28 nota que os “ Estados Partes reconhecem o
direito da crianga a educacdo e tendo, nomeadamente, em vista, assegurar

progressivamente o exercicio desse direito na base da igualdade de oportunidades:
Tornam o ensino primario obrigatério e gratuito para todos;

Encorajam a organizacao de diferentes sistemas de ensino secundario, geral e profissional,
tornam estes publicos e acessiveis a todas as criangas e tomam medidas adequadas, tais
como a introduc¢do da gratuitidade do ensino e a oferta de auxilio financeiro em caso de

necessidade;

Tornam o ensino superior acessivel a todos, em fung¢ao das capacidades de cada um, por

todos os meios adequados;

Tornam a informagdo e a orientagdo escolar e profissional publicas e acessiveis a todas as

criangas;

Tomam medidas para encorajar a frequéncia escolar regular e a reducdo das taxas de

abandono escolar”. (UNICEF, Convencgao dos Direitos das Criangas)

Mas um cada vez maior e mais facilitado acesso a educac¢do, ha muito que deixou se ser
apenas um direito em si, passando mesmo a ser encarado como uma condicdo para o
desenvolvimento econémico dos paises. Tal como se escreve no Plano Nacional de

Reformas 2020: “ No que diz respeito as qualificagdes dos portugueses, estudos
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recentes da OCDE estimam que sé a correcgao do diferencial de niveis de habilitages

escolares da populagdo activa resultaria num aumento de produtividade de 14%.”

Entendida numa perspetiva ampla, a educagdo é um processo que ultrapassa o ensino-
aprendizagem de criancgas e jovens, ela é um processo em curso ao longo da vida o que
remete para a aquisicdo continuada, e renovada, de competéncias e de conhecimentos
cada vez mais necessarios a uma participacdo sustentada numa sociedade do

conhecimento, em diferentes fases de idade.

Em sociedades e economias cada vez mais centradas no conhecimento, e em constantes
mudancas, a “aprendizagem ao longo da vida é uma politica essencial para o
desenvolvimento da cidadania, da coesdo social e do emprego” que implica a
escolarizacdo dos mais jovens e a promoc¢do do acesso a educagdao em todos os niveis de
ensino, incluindo o ensino superior e também a promocao da literacia e da numeracia
da populacdo adulta e o desenvolvimento de competéncias para o mundo do trabalho

numa 6tica de constante adaptagdo as mudancas e as novas necessidades.

11. A escolariza¢ao da populac¢iao do concelho

No ano letivo 2012/2013 estavam inscritos/as, nas escolas do concelho de Matosinhos
24 703 alunos/as dos/as quais cerca de 83% frequentavam os estabelecimentos
publicos”. Este nimero resulta de uma diminuicdo do nimero de alunos/as inscritos/as
ao longo dos anos letivos considerados, tanto no setor publico, como no privado,™
situacdo esta que decorre, sobretudo, da descida da taxa de natalidade e consequente
perda de populagdo jovem. A perda de populagdo estudantil no ensino secundario pode,
no entanto, estar também relacionada com a saida intencional de alunos e alunas para
escolas de outros concelhos, nomeadamente o concelho do Porto, em busca de mais
oportunidade formativas, sobretudo no que diz respeito aos cursos profissionais

(Participante no workshop da educacdo).

11 P . . .
Note-se que este niumero diz respeito aos alunos matriculados nas escolas do Concelho, podendo, como tal, ocorrer que
haja alunos matriculados que ndo sejam residentes em Matosinhos.

12 . . . s qzs ~ . . . A . .
O setor privado inclui o setor solidario ndo lucrativo o qual assume particular importancia no pré-escolar.



Estudantes matriculados no ensino basico e secundario, no Concelho de Matosinhos, segundo o nivel de
ensino ministrado e a natureza institucional do estabelecimento | 2009/1010, 2010/2011 e 2012/2013

2009/2010 2011/2012 2012/2013
Publico Privado Publico Privado Publico Privado
Pré-escolar 1550 2571 1883 2301 1977 2240
12 ciclo 6152 862 5781 811 5656 769
Basico 22 ciclo 3619 185 3734 280 3632 140
32 ciclo 6 647 1157 5468 720 5407 353
Secundario 5210 1253 4149 843 3762 767
Total 23178 6 028 21015 4 955 20434 4269

Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013.

O ensino pré-escolar, porém, apresenta algumas especificidades contrariando as
tendéncias de decréscimo de alunos/as impostas pelo declinio de nascimentos. Com
efeito, este foi o Unico nivel de ensino onde se verificou um aumento da populagao
escolar no setor publico — 1 550 em 2009/2010 para 1 977, em 2012/2013. Por outro
lado, enquanto o nimero de alunos/as matriculados/as aumenta no setor publico,

diminui no setor privado.

Embora a expansdo da escolarizagdo ndo se traduza na subida do nimero de alunos/as
inscritos/as, muito concretamente no que diz respeito ao concelho de Matosinhos, é
hoje sobejamente reconhecido que uma tal expansao deu origem ao aumento dos niveis
de escolaridade alcancados pela populacdo, em geral. Esta é, sem duvida, das maiores

transformacdGes da sociedade portuguesa nos ultimos cinquenta anos.

Tal como se pode verificar no grafico em baixo, a escolaridade média da populagdo
portuguesa com idades entre os 25 e os 64 anos era, em 1991, pouco mais de 5 anos,

subindo para 8,9, em 2011, de acordo com os dados dos recenseamentos da populagao.

Uma outra alteragdo diz respeito ao facto de, a partir de 2000, se inverter a tendéncia
para serem os homens a alcangarem niveis de escolaridade mais elevados. Com efeito,
em 2011 a escolaridade média para as mulheres, com idades entre os 25 e os 64 anos,

era de 9,1, enquanto que para os homens era de 8,6.



Média de anos de escolaridade em Portugal | 1991, 2001 e 2011
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Fonte: CNE (2014), O Estado da Educacdo 2013, Lisboa, Conselho Nacional de Educagéo.

O aumento dos niveis de escolaridade da populacao reflete-se também nos niveis de
escolaridade que sdao completados pela populacdo, sendo notdrias as diferencas entre as

diferentes geracgoes.
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http://www.cnedu.pt/content/edicoes/estado_da_educacao/Estado-da-Educacao-2013-online-v4.pdf

Populagdo segundo o nivel de escolaridade completo, por sexo (%) | 2011

Total Homens | Mulheres
19 ciclo 1.9 23 1.5
Basico 22 ciclo 5.2 6.6 3.7
32 ciclo 17.1 19.7 14.4
20-24 anos Secundario 29.5 30.2 28.8
Pds-secundario 4.9 5.3 4.4
Superior 40.8 35.3 46.6
Nenhum 0.7 0.7 0.6
19 ciclo 7.1 7.2 7.1
Basico 22 ciclo 11.0 12.3 9.8
32 ciclo 17.9 20.2 15.8
25-44 anos Secunddrio 22.9 23.7 22.1
Pés-secundario 2.0 2.2 1.9
Superior 37.6 329 42.0
Nenhum 1.4 1.5 1.3
19 ciclo 41.0 37.6 44.0
Basico 22 ciclo 10.3 11.6 9.1
32 ciclo 15.4 16.6 14.3
45-64 anos Secunddrio 15.2 16.4 14.0
Pés-secundario 0.0 0.0 0.0
Superior 15.8 15.6 16.0
Nenhum 24 2.1 2.6
19 ciclo 64.2 62.8 65.2
Basico 22 ciclo 4.7 6.7 3.3
32 ciclo 6.7 9.4 4.8
65+ anos Secundario 4.4 6.4 2.9
Pds-secundario 0.0 0.0 0.0
Superior 6.4 8.1 5.1
Nenhum 13.6 6.6 18.7

Fonte: Calculos préprios com base em INE, Recenseamento Geral da Populagao,

2011.

Do quadro anterior torna-se visivel como, ao longo dos diferentes grupos de idade, se

regista uma evolugdo positiva dos niveis de instru¢do alcangados pela populagdo

residente em Matosinhos. Segundo os dados do Censo de 2011, 40,8% das pessoas com

idades entre os 20 e os 24 anos tinham completado o ensino superior. Para os restantes

grupos etarios aquela percentagem desce para 37,6% (25 — 44 anos); 15,8 % (45-64
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anos) e 6,4% (65 e mais). Complementarmente, entre as geragdes mais novas, tornou-se
menos frequente a conclusado da escolaridade com apenas o 32 ciclo do ensino basico:
36% para os com idades entre os 25 e os 44 anos; 24,1% para o grupo etdrio dos 20 aos

24 anos.

Para quem tem menos de 45 anos, outro aspeto evidente é o facto de serem as
mulheres as que atingem niveis de instrucdo mais elevados. Enquanto no grupo das
pessoas com 65 e mais anos apenas 5,1% das mulheres completou um curso
universitdrio, face a 8,1% dos homens, na faixa dos 20-24 anos a percentagem de
mulheres com o ensino superior chega aos 46,6%; esta percentagem entre os jovens

rapazes é de 35,3%.

Também as taxas de analfabetismo tém vindo a decrescer acentuadamente: de 5,5% em
1991 para 3,1% em 2011 (cf. CMM, 2013). Tendo em conta, uma vez mais, os diferentes
grupos de idade verifica-se que o analfabetismo atinge muito particularmente as faixas
etarias mais velhas sendo, como tal, o analfabetismo juvenil um fendmeno quase sem
expressdo. De acordo com o Censo de 2011 eram 42 os/as jovens (15-24 anos) que

tinham saido da escola sem terem completado qualquer nivel de instrugdo.

Ainda que sendo residual, o analfabetismo juvenil assume uma dimensao importante
pela sua forte concentragdo entre um grupo particular, o das criangas e jovens ciganas, o
gue revela uma dificuldade persistente do sistema de ensino no que diz respeito a

concretizagdo do seu designio de universalidade.

No estudo nacional sobre as comunidades ciganas da-se conta ndo s6 da presenca do
analfabetismo entre estas comunidades ciganas como dos baixos niveis de escolaridade
alcangados, em geral: “i) 15,5% sdo analfabetos; ii) cerca de 30% nao tem o 12 ciclo
completo, nem nunca frequentaram a escola; iii) aproximadamente 39% completaram
apenas o ensino basico, maioritariamente o 12 ciclo e sé cerca de 6% o 32 ciclo.”

(Mendes, et al, 2014: 171)

A situacdo face a escolaridade das pessoas ciganas mereceu uma referéncia no relatdrio
do Comissario Europeu para os Direitos Humanos, Nils Muiznieks, na sequéncia da sua
visita a Portugal em maio de 2012, reconhecendo, a este nivel, a importancia da
existéncia de uma Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas

(ENICC). Com efeito a ENICC estabelece como prioridade “aumentar os indices de
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escolarizagdo, garantindo que todas as criangas ciganas completam a escolaridade

obrigatéria”.

Perante os baixos niveis de escolaridade das pessoas ciganas e, entre estas, das mais
jovens, elementos da comunidade local propdem a existéncia de mediadores: se
houvesse um mediador cigano nas escolas, as crian¢as e as familias reagiriam de
maneira diferente e explicam porqué: veja uma coisa, se houvesse uma escola sé com
ciganos e tivesse que Id pér o seu filho como é que reagia? a Dra. e a crian¢ca?

(participante no workshop com pessoas ciganas).

A Estratégia Nacional para a Integracao das Comunidades Ciganas refere-se a atuacao
dos mediadores em contextos multiculturais como muito positiva e considera a
presenca de mediadores ciganos na escola como uma estratégia para levar todas as
criangas ciganas, do sexo feminino e masculino, a completarem a escolaridade
obrigatdria. Para quem participou no grupo de discussdo, o mediador é uma figura
importante para fazer a ponte entre a escola e os pais e para garantir que ha uma
melhor compreensdo das regras e mais respeito: Imagine que eu tenho dez anos, se vier
um cigano falar comigo eu jd tenho mais respeito. Parecendo que ndo, ajuda. E porque
nds somos assim. Era mais fdcil para todos (participante no workshop com pessoas

ciganas).

Voltando as questdes do alargamento da escolaridade, importa referir a integracdo do
ensino secundario na escolaridade obrigatdria, transformando-se, aquele, em mais uma
etapa fundamental para a inclusdo de jovens rapazes e raparigas numa sociedade cada
vez mais exigente do ponto de vista da aquisi¢ao de conhecimentos. Subjacente a este
alargamento estd, uma vez mais, a progressiva relagdo entre educagdo e economia
havendo a convic¢ao de que, numa economia global, ha cada vez mais necessidade de

uma forca de trabalho qualificada.

A evolucdo recente do ensino secundario, aferida pela crescente taxa de escolarizacao,
evidencia que cidad3os e cidadds portuguesas ndo sdo alheios/as as tendéncias globais

de aquisicdo de niveis mais elevados de instrugao.

13 AcM (2013), Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas 2013-2020. Lisboa, ACM - Alto Comissariado
para as Migragdes.



http://www.igfse.pt/upload/docs/2014/EstrategiaNacionalparaaIntegracaodasComunidadesCiganas.pdf

Taxa de escolariza¢do no ensino secundario aos 15, 16 e 17 anos, em Portugal | 2000/2001 - 2012/2013
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Fonte: Dire¢do-Geral das Estatisticas da Educagdo e Ciéncia, Educacdo em Numeros — Portugal 2014.

Ou seja, os numeros demonstram que, apesar das dificuldades e dos problemas que
persistem, a viragem do século coincide, sem duvida, com o periodo da histéria em que,
pela primeira vez, tanto no pais, como no concelho, existe uma maioria da populacdo
alfabetizada e “uma coorte juvenil que respeita as diretrizes legislativas no dominio da

escolaridade basica” (Dias, 2013: 15). 47

12. A expansao da educacdo pré-escolar

A aposta na educacdo pré-escolar é, sem duvida, um dos aspetos mais positivos a
sublinhar no dominio do sistema educativo em Portugal. O reconhecimento da
importancia dos primeiros anos de vida na aprendizagem e no desenvolvimento dos
cidad3os e cidadds mais novos levou a que a educacdo pré-escolar fosse reconhecida
como “a primeira etapa da educagdo basica, num processo de aprendizagem ao longo

da vida”, como se refere na Lei-Quadro da Educagdo Pré-Escolar.

Tal como foi referido anteriormente, o ensino pré-escolar foi o Unico onde se verificou

um aumento da populagdo escolar (mais 427 criangas entre 2009/2010 e 2012/2013).

Esta evolucdo ndo pode deixar de estar relacionada com o aumento da oferta publica
neste nivel de ensino, nomeadamente na sequéncia do alargamento das competéncias
das autarquias nesta matéria. Segundo dados do Projeto Educativo Municipal entre o
ano letivo 2009/2010 e 2011/2012 passaram a funcionar mais 14 salas de pré-escolar,

na rede publica. Acresce que a crise econdmica e o aumento das dificuldades


http://www.dgeec.mec.pt/np4/96/%7B$clientServletPath%7D/?newsId=145&fileName=DGEEC_DSEE_DEEBS_2014_EducacaoEmNumeros.pdf

econdmicas das familias poderdo ter tido, também como consequéncia, um decréscimo

da procura de respostas no privado.

Ja em 2011/2012 a rede publica era a que concentrava um maior nimero de criangas no

pré-escolar, tal como se pode ver no grafico seguinte.

Alunos/as matriculados/as no ensino pré-escolar, no ano letivo
2011/2012, segundo a natureza dos estabelecimentos (%)

B Rede Publica

M Rede Privada

Lucrativa
Rede Solidaria

Fonte: Divisdo de Educagdo e Formagdo (2013) Projeto Educativo —
Educacdo por todos e para todos, Cdmara Municipal de Matosinhos.

Esta forte aposta no pré-escolar reflete-se, também, no aumento das taxas de pré-

escolarizagao.

Taxa bruta pré-escolarizacdo em Portugal, Grande Porto e Matosinhos | 2010/2011,

2011/2012, 2012/2013
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013.

Assim, Matosinhos passou de uma taxa de pré-escolariza¢do de 81,1%, no ano letivo

2010/2011 para 86,5%, em 2012/2013.


http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/5517/PEM_-_11_junho.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/5517/PEM_-_11_junho.pdf

Apesar da evolugdo verificada no ensino pré-escolar importa relembrar que, num estudo
sobre a realidade portuguesa (DEB, 2000), a OCDE chama a atencgao para o erro
estratégico da ndo abrangéncia do grupo etario dos 0 aos 3 anos nas referidas
prioridades politicas, o que ndo esta de acordo com a prdépria concec¢do de

aprendizagem ao longo da vida, reafirmada pelas diretrizes europeias.

13. Sucesso e equidade no ensino basico e secundario

E hoje reconhecido que os progressos registados no dominio da expansdo da
escolaridade se situam, em particular, na dimensao do acesso e da frequéncia mas

piores resultados tém sido alcangados no que diz ao sucesso escolar.

Ao longo das ultimas décadas o abandono escolar foi sendo construido como problema
social e a sua importancia nas politicas publicas tem sido crescente. Apesar das
evolugdes positivas registadas, Portugal continua a ser dos paises onde o abandono
escolar é mais elevado, sendo um indicador e uma expressao das desigualdades no
acesso a educacgdo e, em ultima instancia, um preditor das desigualdades sociais. A
persisténcia de abandono escolar compromete nao sé o desempenho do sistema
educativo, como também o desenvolvimento do capital humano, social e econémico do

pais.

Falar de abandono escolar é falar de um fendmeno cada vez mais fluido e de dificil
contabilizagdo, “tanto por via dos “falsos abandonos” i.e., alunos que de um ano para o
seguinte nao se matriculam no sistema publico de ensino por passarem a frequentar o
sistema privado ou por acompanharem os pais ou outros familiares em migragdes para
outros paises, como por via da diluicdo dos nimeros de abandono em contextos locais

em que se registam fenémenos de crescimento populacional”. (Alvares (coord), 2011: 7)

Ainda que tendo em conta tais limita¢des, para efeitos de uma melhor compreensdo do
fendmeno e suas heterogeneidades consideram-se dois indicadores distintos: o
abandono escolar dos 10 aos 15 anos e o internacionalmente designado como

abandono escolar precoce que olha para o grupo de idades dos 18 aos 24 anos.

O abandono escolar na faixa etdria dos 10-15 anos é o indicador utilizado para aferir o
grau de concretiza¢do da escolaridade obrigatéria de nove anos. Em Portugal, nas duas
Ultimas décadas (1991-2011), a evolugdo da taxa de abandono foi muito positiva: de
12,6% passou para um valor quase residual (1,7%), sendo a queda mais significativa

(9,8pp) a registada na primeira década (cfr. CNE, 2014: 34).



Segundo dados fornecidos pelas escolas do concelho, no ano letivo 2014/2015 a taxa de
abandono no ensino basico foi de 0,06%, correspondente a saida do sistema de ensino

de 8 alunos/as.

Numeros mais elevados apresenta a Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ),
no seu relatério de 2014. Tal como se pode ver pelo grafico seguinte, no ultimo ano
considerado, foram 72 os casos sinalizados a CPCJ por abandono escolar. Este nUmero

corresponde a um aumento quase continuado, desde 2010.

De notar, porém que as faixas etdrias consideradas no relatério da CPCJ ndo sao
coincidentes com o grupo dos 10-15 anos, mas desconstruindo as 72 sinalizagdes de
acordo com as idades consideradas pode dizer-se que: 24 tinham menos de 15 anos; 36

inserem-se na faixa dos 15 aos 17 e 12 tinha mais de 18 anos.

Numero de situagées de abandono escolar sinalizadas a Comissdo de Prote¢do de Criangas
e Jovens de Matosinhos, 2008-2013

80
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Fontes: Divisdo de Educagdo e Formagado (2013) Projeto Educativo — Educacdo por todos e
para todos, Cdmara Municipal de Matosinhos; Comissdo de Protec¢do de Criangas e Jovens
em Perigo de Matosinhos, Relatério de Atividades de 2013 e Relatdério de Atividades 2014.

Tendo em conta o territério de Matosinhos, e considerando ainda os dados da CPCJ, o
abandono escolar ndo se distribui de forma regular apresentando uma maior incidéncia
nas cidades de S. Mamede Infesta e Senhora da Hora (cf. Projeto Educativo de

Matosinhos).

Como se mencionou anteriormente, o abandono escolar precoce, diz respeito a saida do
sistema de ensino sem a conclusdo (pelo menos) do ensino secundario por parte de
pessoas da faixa dos 18 aos 24 anos. Os objetivos que se tragaram ao nivel da UE
relativamente a redugao do abandono escolar assentam precisamente nesta defini¢cao

partilhada a nivel internacional.
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Em Portugal, de acordo com os dados dos Censos de 2011, a taxa de abandono precoce
conheceu, igualmente, uma “queda muito significativa ao longo de duas décadas,
passando de 63,7%, em 1991, para 27,1%, em 2011. O maior contributo para esta
reducdo deve-se a escolarizacdo feminina cuja populagdo, em cada um dos Censos,
registou taxas de abandono significativamente inferiores a masculina: 9.3 p.p em 1991,

14.4 p.p em 2001 e 11 p.p em 2011” (CNE, 2014: 36).

A mesma evolucdo positiva regista o Eurostat, dando conta que o abandono escolar

precoce desceu de 38.5%, em 2006, para 17.4%, em 2014.

Contudo, em 2014, Portugal manteve-se, no contexto europeu, numa das piores
posicBes: a quarta pior posi¢ao, logo a seguir a Roménia, conforme se pode verificar na

figura seguinte.

Abandono precoce (18-24 anos) na UE 28, 2013 (%)
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Fonte: Eurostat, Labour Force Survey.

Ainda de acordo com o Eurostat verifica-se uma grande variagdao no abandono de
educacdo e formacdo entre homens e mulheres. Com excec¢do da Bulgaria, em todos os

paises da EU, incluindo Portugal o abandono é mais elevado nos homens do que nas



mulheres, sendo que Portugal é dos paises onde a diferenca entre homens e mulheres é

mais acentuada, ultrapassando os 12%. (vd Observatério das Desigualdades).™

No concelho de Matosinhos os nimeros disponiveis ndo permitem uma total

compreensdo do fendmeno, mas alguns indicadores podem ser avangados:

= No ano letivo 2014/2015 as escolas do concelho d3o conta da saida de 22 alunos/as do
ensino secundario o que corresponde a uma taxa de 1,34%. Desses alunos, 15

frequentavam o 102 ou 112 ano, parte integrante da escolaridade obrigatoria.

= De acordo com os dados do Censos de 2011, e considerando o grupo de idades dos 20-
24 anos eram 4 776 os jovens que nao tinham feito o ensino secundario. Considerando
uma desagregacao por sexo, aquele nimero significa 57,8% do total de rapazes daquela
faixa etdria e 39,8% das raparigas. Note-se, ainda, que 64 destas pessoas ndo tinham

alcancado nenhum nivel de ensino.

Estes nimeros e a existéncia no concelho de projetos que visam a prevenc¢do do
abandono escolar ou a criacdo de alternativas a escola tradicional, como é o caso da
Escola de Segunda Oportunidades de Matosinhos® revelam que o problema persiste e
gue requer uma atengdo continuada, até porque “numa sociedade cada vez mais
escolarizada, o abandono precoce reveste-se de uma maior “gravidade social” e a sua
prevencao e remediacdo devem constituir uma prioridade” (CNE, 2015: 30). No entanto,
e tal como ja se referiu anteriormente, o abandono escolar no concelho padece de
alguma invisibilidade: os nimeros fornecidos pelas escolas sdo escassos e algumas
respostas ndo sdo acionadas, como é o caso da Escola de Segunda Oportunidades: De
uma lista de espera de 300 jovens e num universo de 80 jovens que frequentam a Escola
de Segunda Oportunidade apenas 5 ou 6 reside na freguesia de S.Mamede (Workshop

de S.Mamede).

O abandono escolar é, pois, um problema complexo que exige atuagdo em muitos
campos e niveis. “Diminuir o abandono precoce, em primeira instancia, e alcangar uma
escolarizagdo bem sucedida para cada jovem até aos 18 anos, implica muito mais do que
a obrigacdo legal de permanecer na escola, requer trabalho em rede, integracdo de
recursos e de politicas, integracdo de dispositivos de acdo, atencdo das comunidades

locais e das suas instituicdes de apoio social, autonomia e responsabilizacao dos

14 http://observatorio-das-desigualdades.cies.iscte.pt/index.jsp?page=indicators&id=27).

 Escola de Segunda Oportunidades de Matosinhos. Ver: http://ae20.no.sapo.pt/escola.htm.
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professores e dos érgdos das escolas. Ndo necessariamente centrada no sistema
educativo e de formacdo, também a remediacdo das consequéncias dos que ja
abandonaram exige um conjunto de propostas de atuacdo mais consistentes”. (CNE,

2015: 30)
Entre os potenciais fatores de abando escolar esta, certamente, o insucesso.

O insucesso escolar, entendido como a repeténcia ou reten¢do durante um ou mais anos
ao longo do percurso escolar dos alunos, é apontado por alguns estudos como fator

preditivo do abandono escolar.

Tomando como base, as estatisticas produzidas pela Direcdo-Geral das Estatisticas da
Educacao e Ciéncia, as taxas de retencao e desisténcia no ensino bdsico conheceram, no
concelho de Matosinhos, uma evolugdo negativa entre os anos letivos 2009/2010 e

2012/2013.

Taxas de retengdo e desisténcia™® no ensino basico, por ciclos, no concelho de
Matosinhos | 2009/ 2010, 2010/2011, 2012/2013 e 2014/2015

_ 1
20 88175
14,7
15 - 12,9 14
11,3 ’
10,4 11,2
10 -
7,4 7 7 6,3
44
3 2623, >°
0 J
Total Ens. basico 12 ciclo 29 ciclo 32 ciclo

2009/2010 2010/2011 2012/2013 2014/2015

Fonte: Anudrios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013. Camara Municipal de
Matosinhos para o ano letivo 2014/2015.

Naqguele periodo, a taxa de retengdo no ensino basico, no concelho, passou de 7,4%
para 11,3% sendo que é o 32 ciclo que regista piores resultados, no ano de 2013 —
18,8%. Os dados recolhidos pela Camara Municipal de Matosinhos, junto das escolas do
concelho, revelam, porém, uma tendéncia para a descida das taxas de retencdo ainda

gue os numeros continuem aquém das percentagens apresentadas no inicio da década.

16 . . ~ . . /.

Considera-se a percentagem dos efetivos escolares que permanecem, por razdes de insucesso ou de tentativa voluntaria
de melhoria de qualificagdes, no ensino basico (12, 22 e 32 ciclos), em relagdo a totalidade de alunos que iniciaram esse
mesmo ensino.



No contexto do pais, e da sua regido envolvente, Matosinhos tem vindo a apresentar
taxas de retengdo mais elevadas, sendo que é, uma vez mais o 32 ciclo, aquele nivel de
ensino que evidencia uma maior diferenca.

Taxas de retengdo e desisténcia no ensino basico, por ciclos, Continente, Grande Porto

e Matosinhos | 2012/2013
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Fonte: Anuario Estatistico da Regido Norte, 2013, segundo as Estatisticas da Educagao.

Mas a evolugao negativa das taxas de retengdo verificada em Matosinhos, nos ultimos
anos, vem a par da verificada tanto no Continente, como na regido do Grande Porto,

embora no concelho o aumento tenha sido mais acentuado (3.9 p.p).

Taxas de retengdo e desisténcia'’ no ensino basico Continente, Grande Porto e
Matosinhos | 2009/2010 - 2012/2013
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Fonte: Anudrio Estatistico da Regido Norte, 2013, segundo as Estatisticas da Educagdo.
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Considera-se a percentagem dos efetivos escolares que permanecem, por razdes de insucesso ou de tentativa voluntaria
de melhoria de qualificagdes, no ensino basico (12, 22 e 32 ciclos), em relagdo a totalidade de alunos que iniciaram esse
mesmo ensino.
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Considerando o ensino secundario verifica-se uma evolucdo mais positiva das taxas de
retencdo e desisténcia, ainda que elas se mantenham num nivel elevado — 21,1% no ano

letivo 2014/2015.

Taxas de retengdo e desisténcia®® no ensino secundario, no concelho de Matosinhos |
2009/ 2010, 2010/2011, 2012/2013 e 2014/2015
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Fonte: Anudrios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013. Camara Municipal de
Matosinhos para o ano letivo 2014/2015.

Taxa de transi¢do / conclusdo no ensino secundario, no concelho de Matosinhos | 2012-2013
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Considera-se a percentagem dos efetivos escolares que permanecem, por razdes de insucesso ou de tentativa voluntaria
de melhoria de qualificagdes, no ensino basico (12, 22 e 32 ciclos), em relagdo a totalidade de alunos que iniciaram esse
mesmo ensino.



Também o ensino secundario, em Matosinhos, apresenta taxas um pouco mais elevados

do que as de outros territdrios, tal como se pode verificar no grafico seguinte.

Taxas de retengdo e desisténcia no ensino secundario no Continente, Grande Porto e Matosinhos

| 2009/2010 - 2012/2013

Continente Grande Porto Matosinhos
W 2009/2010 m™2010/2011 2012/2013

Fonte: Anuarios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013.

ii)

iii)

Nos workshops realizados alguns fatores foram enunciados como potenciais explicagdes

para uma evolugdo negativa das taxas de retengao, em geral:

A destabilizagdo econdmica de muitas familias, na sequéncia do desemprego e da crise
econdmica, bem como o aumento dos hordrios de trabalho, terd tido os seus impactos
negativos no desempenho escolar de algumas criangas. A discussado realizada no seio do
workshop da Educagdo da conta dessa realidade: As exigéncias profissionais nos ultimos
anos foram crescentes. As pessoas que estdo desempregadas estdo angustiadas com
essa situagdo e tentam encontrar formas de ultrapassar mas passam essa preocupagdo
para os filhos. As que estdo empregadas tém mais exigéncia profissional, pelo que hd
cada vez menos disponibilidade para o apoio aos filhos. E depois hd a tendéncia para que
0 pouco tempo que passam com os filhos rentabilizar da forma menos penosa, isto é, ndo

falar de problemas, ndo falar de escolas... (Participante no workshop da educacdo).

A diminuicdo do nimero de docentes com implicagGes na qualidade do ensino
ministrado. Em Matosinhos - de 3 183 docentes no ensino basico e secundario, no ano
letivo de 20010/2011, passou-se para 2 680, no ano de 2012/2013 o que implicou, muito

provavelmente, um aumento do ndmero de alunos por sala.

A diminuicao das ofertas formativas alternativas, tornando o sistema de ensino menos

versatil e com menos capacidade de atrair criangas e jovens com distintas capacidades.
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De acordo com os dados oficiais,™® ap0ds 2009/2010 deixou de haver jovens inscritos em
cursos de aprendizagem, no 22 e no 32 ciclo, certamente por falta de oferta; o nimero
de alunos/as inscritos/as em cursos de educagdo formagao passou de 721, no ano letivo
2008/2010 para 229, no ano de 2012/2013. E este tornou-se um obstaculo a captagdo do
interesse de uma boa parte dos alunos e alunas para quem um estilo de ensino tedrico
ndo interesse. Uma boa parte dos adolescentes quer coisas prdticas, quer aprender a

fazer (Participante no workshop da educacao).

iv) O facto de ser condicdo para entrada nos cursos vocacionais a existéncia de retengdes:
Parece que estamos a dizer aos alunos que tém que reprovar para fazer a formagdo que
querem. Os alunos jd interiorizam esse tipo de procedimento e desleixam-se para
reprovarem (Participante no workshop da educagéo). Por outro lado, hd mesmo quem
afirme que a entrada num curso vocacional inviabiliza, em termos prdticos, o ingresso no
ensino superior ao introduzir novos exames como condi¢@o de acesso: Os vocacionais sdo
uma resposta iniqua. Os jovens ficam enfiados num vocacional que ndo lhes permite
continuar estudos via ensino universitdrio. E uma segregagdo miserdvel (Participante no

workshop da educacdo).

Na perspetiva do Conselho Nacional de Educacdo (2015) a “problematica da retencdo no
sistema educativo portugués assume contornos preocupantes, quer pela expressao,
qguer pela manifesta ineficiéncia e ineficacia desta medida para a melhoria do
desempenho escolar dos alunos” (CNE, 2015:3). Com efeito, estudos tém demonstrado
gue os alunos e alunas que sdo retidos ndo revelam tendéncia para uma melhoria dos

seus resultados escolares havendo, ao contrdrio, uma propensao para novas retengdes.

Alids, apesar das elevadas taxas de retengao verificadas no concelho, ha quem se
preocupe com os niveis de literacia dos jovens rapazes e raparigas que concluem a sua
escolaridade: os jovens que muitas vezes saem da escola com um grau académico que de
facto ndo corresponde as competéncias adquiridas (participante no workshop de

Matosinhos).

Por outro lado, no sistema de ensino persiste numa sele¢ao social do insucesso. Ou
seja, “existe uma maior probabilidade de retengdo de alunos com piores condi¢des
socioecondmicas, bem como de alunos provenientes de paises estrangeiros.” (CNE,

2015:3).

* Ministério da Educacdo e Ciéncia - Diregdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia, estatisticas publicadas

em INE, Anuario Estatistico.



Varios tém sido os estudos realizados que demonstram a estreita relagdo entre condicdo
social e o sucesso escolar, sendo que a condicdo social se relaciona também com a
participacdo das familias nas escolas, op¢des vocacionais e aspiragoes profissionais e o

nivel de instrugdo alcancado.

Note-se que a Recomendacdo da Comissao Europeia de 20 de fevereiro de 2013, Investir
nas criangas para quebrar o ciclo vicioso da desigualdade® (2013/112/UE) assume a
relagdo enunciada entre uma baixa condi¢do social e econdmica e as dificuldades ao
nivel do sucesso escolar quando menciona que “as criangas que crescem em situacao de
pobreza ou exclusdo social tém menos probabilidades do que as mais favorecidas de
serem bem-sucedidas na escola”. Refere, ainda, a necessidade de “criar um ambiente de
aprendizagem inclusivo mediante o refor¢o da ligacdo entre as escolas e os pais e
prestar, se necessario, apoio personalizado a fim de compensar desvantagens
especificas, nomeadamente através da formacao dos pais das criancas de minorias

étnicas e migrantes.”

Entre os atores sociais do concelho de Matosinhos ha a consciéncia do esforco que tem
sido feito, em particular pela autarquia e também pelas escolas, no sentido do combate
ao insucesso escolar (e consequentemente o abandono). Nomeadamente a autarquia
tem vindo a desenvolver um conjunto de projetos de prevencdo e de promogao do
sucesso educativo: A Ler Vamos...; Matiga — Matematica Amiga; EPIS (Empresarios
pela Inclusdo Social); Projeto de Integracdo Escolar e Social-PIES; Escola de Segunda

Oportunidades.

No entanto, ha também a nog¢do de que, apesar de tudo, estes sdao fendmenos que
ultapassam uma dimensdo concelhia e continuam a atingir mais uns alunos do que
outros: sdo aqueles que ndo tém dinheiro para pagar recursos extra, explicagbes ou

ATL’s (participante no workshop da educacgao).

Curiosamente emerge no discurso de profissionais o efeito Pigmaleao tantas vezes
apontado ao sistema de ensino: hd alunos que nés sabemos que desde a pré, desde o 12

ciclo, sabemos que vdo ter insucesso (participante no workshop da educacdo).

Também os jovens, rapazes e raparigas participantes ativos dos grupos de discussao,
expressam bem a ideia de que uma certa seleg¢do social esta presente na escola. Por um

lado, ha a perspetiva de que a escola segrega: Hd uma tendéncia para os jovens

20 Disponivel em: http://apei.pt/upload/ficheiros/var/jornal%200ficial%20UE.pdf.
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desfavorecidos acabarem por ficar juntos na mesma turma, por outro lado, revela-se a
falta de formagdo e de preparagdo, dos professores, para se adaptarem ao contexto que
os rodeia, sobretudo nos meios mais desfavorecidos. E necessdrio perceber com quem é
que se lida, quem se vai ensinar e saber como o fazer (Participante no workshop da
juventude). Perante esta falta de capacidade de adaptacao, a atitude mais frequente é o
da desisténcia: os professores desistem dos alunos mais dificeis pois assumem que eles
ndo sabem, logo ndo se preocupam com o que fazem (Participante no workshop da

juventude).

Ainda na opinido expressa pelos/as participantes estas sdo situacdes que geram
insatisfacdo nos alunos e alunas de certos meios sociais e que podem conduzir ndo sé ao

insucesso como a comportamentos de indisciplina.

A indisciplina nas escolas surge no discurso de professores/as e alunos/as. Os primeiros
referem-se a cada vez maior precocidade de comportamentos indisciplinados e as

dificuldades de relagdo dos/as jovens com as regras de funcionamento da escola:

= A questdo que temos ndo é aquela indisciplina relacionada com a agressividade
mas uma relagdo dificil com as regras da escola (Participante no workshop da

educacao).

= Dantes s6 havia questbes comportamentais disciplinares a partir do 22 ciclo,
agora jd se verificam dificuldades de gestdo de sala de aula antes desse ciclo

(Participante no workshop da educagao).

Para os rapazes e as raparigas que foram auscultados no contexto deste diagndstico a
indisciplina que se faz sentir hoje na escola prende-se com uma outra perspetiva sobre a
autoridade: na altura da minha mdée ou da minha avé havia um receio, ou um medo, do
poder do professor. Agora esse poder estd banalizado (...).Mas eu acredito que as
criangas e jovens sdo fdceis de trabalhar, tem é de se saber lidar com eles, falar com eles
e sabermo-nos colocar no seu lugar e compreendé-los, até porque todos nds passamos

pelas mesmas fases (Participante no workshop da juventude).

Por outro lado, entre os mais jovens ha a consciéncia de que ter atitudes e
comportamentos de infracdo as regras instituidas significa uma certa popularidade: os
rufias sempre foram os mais populares (Participante no workshop da juventude) mas
por vezes um mau comportamento na escola esconde problemas mais graves que
podem ndo ser detetados se ndo houver capacidade de escuta por parte do corpo
educativo: Em vez de passarem logo para um castigo é conversarem. Por vezes as

criangas e jovens mais mal comportados sGo os que realmente precisam de ajuda. Tém o
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verdadeiro problema dentro deles: algumas duvidas, problemas em casa, e as vezes o

poderem falar, ajuda...(Participante no workshop da juventude).

O absentismo escolar sera, também, uma expressao do desafio a autoridade de pais e
professores e uma manifestacao do desinteresse pela escola, na sua vertente de
aprendizagem. No ano letivo de 2014/2015 os dados das escolas do concelho referem a

existéncia de 72 reten¢des por faltas.

14. A educacio e formacao de adultos

A educacdo de pessoas adultas deve ser encarada como parte integrante de uma
estratégia de aprendizagem ao longo da vida, seja através de programas de promocao
da literacia ou numeracia, seja através do desenvolvimento continuado de competéncias
gue visem uma progressiva capacidade de responder as novas exigéncias colocadas

pelas transformacdes sociais e por aquelas que ocorrem no mercado de trabalho.

As praticas de “aprendizagem ao longo da vida”, e muito concretamente a vertente de
educacdo/formacdo de pessoas adultas, tém-se orientado por duas concecdes distintas.
Uma que reconhece ao conhecimento e a informacao o papel de "matéria-prima",
fundamental do desenvolvimento econdmico; a segunda que pdoe em relevo a
diversidade de saberes e competéncias requeridas pelas sociedades contemporaneas,
sejam elas as competéncias pessoais, necessdrias a constru¢do da autonomia e de
projetos de vida das pessoas, ou ainda as indispensaveis competéncias sociais de
cidadania ativa, de capacidade de cooperagao, de respeito pela diferenga e de

participacao social.

No concelho de Matosinhos tem havido uma forte aposta na criagdo de respostas
dirigidas a uma populacdo que ja saiu da escola mas que, por motivos varios, pretende,
e/ou necessita de, progredir nos seus processos de aprendizagem, sejam eles de dmbito

mais ou menos formal.

Tomando como referéncia os dados do Censos de 2011, e considerando o grupo dos 25
aos 64 anos — pessoas que estdo em idade ativa e que poderiam mesmo ter concluido o
ensino superior, eram mais de noventa mil as que nao tinham concluido sequer o 32
ciclo do ensino basico. Entre aquelas 28 851 incluem-se no grupo dos 25 aos 44 anos e
53% sdo do sexo masculino. No grupo de idades dos 45 aos 64 anos regista-se a

presenga de 61 690 individuos, dos quais 55% sdo do sexo feminino.
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Alunos/as matriculados/as em modalidades de educagdo/formacao orientadas para pessoas adultas em Matosinhos |
2010/2011 - 2012/2013
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Fonte: Anuarios Estatisticos da Regido Norte, 2011, 2012, 2013.

Tal como se pode verificar no gréfico anterior, a exce¢do do 12 ciclo do ensino basico,
todos os outros niveis de ensino tiveram um forte decréscimo no nimero de alunos/as
matriculados/as nas diferentes modalidades de educacdo/formacdo orientadas para

adultos.

O sistema de reconhecimento e validacdo de competéncias foi um instrumento
fundamental para a efetiva implementacdo de uma politica de aprendizagem ao longo
da vida e, mais concretamente, para a implementacdo de um sistema de educacao
orientado para pessoas adultas: entre os anos letivos considerados as pessoas inscritas
em processos de RVCC, residentes no concelho de Matosinhos, representavam mais de
60% dos/as alunos/as matriculados/as matriculados/as em modalidades de

educacdo/formacdo de adultos.

N3o sé pela sua existéncia, mas sobretudo pela natureza do sistema RVCC, um relatério
de 2010 do CEDEFOP, considera Portugal no primeiro grupo de paises, juntamente com
a Franca e a Noruega, como sendo um pais que estabeleceu praticas de validacao,
abarcando todos ou a maior parte dos setores de aprendizagem e que demonstram ja
um nivel significativo de certificagdes por esta via. “Nesta categoria, os paises
estabeleceram um quadro legislativo ou uma politica nacional, que pode ser uma
politica nacional relativa a validacdo em todos os setores ou um conjunto de
politicas/leis relativas a diferentes setores que, em conjunto, formam um

enquadramento geral”. (Anibal, 2013)

No ambito deste sistema foram criados, em Matosinhos, sete Centros Novas
Oportunidades (CNO) promovidos por um conjunto diversificado de instituicdes. Dados

constantes do Projeto Educativo — Educacdo por todos e para todos, Camara Municipal
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de Matosinhos ddo conta de um elevado nimero de pessoas inscritas (8 827) nos CNQO’s

do concelho, das quais 31% tinham sido certificadas.

Pessoas inscritas nos Centros Novas Oportunidades de Matosinhos, Niimero de diagndsticos, processos e
certificados

ADEIMA | FORMAJUDA | FOR-MAR ESAG ZARCO

N.2 de inscritos no CNO 1491 746 1878 3278 1434
5 T "
N.2 de dlagnost.lcos e encaminhamentos para as 1574 149 1718 909 1290
diversas ofertas EFA
N.2 de inicios de processos de RVC 843 449 1524 1814 411
N.2 de certificados 602 313 1033 374 432

Fonte: Divisdo de Educagdo e Formagdo (2013): 65.

De acordo com o INE eram 1 586 as pessoas residentes em Matosinhos que estavam
matriculadas em RVCC, no ano letivo 2010/2011. Esse nimero desceu abruptamente

para 459, em 2012/2013.

Também os cursos de Educa¢do Formacdo de Adultos conheceram um grande
decréscimo no numero de pessoas matriculadas: de 895 pessoas inscritas passou para

246, em 2012/2013 (INE, Anudrio Estatistico).

Este decréscimo do numero de pessoas inscritas correspondeu, no fundo, a uma
diminuicdo das ofertas formativas que se ficaram a dever ndo sé a limitacdes financeiras
a implementacdo dos cursos mas, fundamentalmente, a uma alteracdo das orientacdes
politicas. Estas novas orientagdes extinguem os CNO e criam os Centros para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional (CQEP) sendo estes mais orientados para a
certificacdo de competéncias que possam ser Uteis nos processos de transicdo para o
mercado de trabalho ou de reconversdo profissional, perdendo-se um pouco a

perspetiva do desenvolvimento pessoal e de competéncias para uma cidadania ativa.

Ora, na perspetiva de alguns participantes nos diferentes grupos de discussao
realizados, o hiato de tempo verificado entre a extingdo dos CNO’s e a criagcdo dos CQEP
fez com que muitas pessoas se desmobilizassem em torno do seu processo de

aprendizagem (workshop de Leca do Balio)

Atualmente existem em Matosinhos cinco Centros para a Qualificacdo e o Ensino
Profissional promovidos pelas seguintes entidades: ADEIMA, AEP, Escola Secundaria
Jodo Gongalo Zarco, FOR-MAR, funcionando, por vezes, em complementaridade com os
CQEP os Cursos de Educacdo e Formacgdo de Adultos (EFA) que permitem uma dupla

certificagcdao — escolar e profissional.

62



Este caminho vai, no sentido do refor¢o de uma perspetiva da aprendizagem ao longo
da vida, e em particular a educagdo/formacdo de adultos, enquanto instrumento de
uma adaptacdo progressiva das competéncias pessoais e profissionais as exigéncias de

uma economia de mercado.

Uma referéncia deve ainda ser feita as Universidades Senior como espagos de partilha
de conhecimento e aprendizagem para as pessoas mais velhas. A este propdsito importa

referir a sua presenca no concelho através de trés iniciativas:

Universidade Sénior de Matosinhos/Universidade Sénior Rotary — projeto desenvolvido em

parceria entre a autarquia e o Clube Rotary do concelho.

Universidade Sénior Florbela Espanca — gerida por uma associacdo sem fins lucrativos que
resulta da associacdo entre o Lions Clube de Matosinhos, a Camara Municipal de Matosinhos

e a Associacdo Empresarial do Concelho de Matosinhos.

Universidade Sénior Flor de Infesta — desenvolvida pelo Grupo Dramatico e Musical Flor de

Infesta.

Em 2012/2013 frequentavam estas universidades um total de 379 pessoas.
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15. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de for¢a

A reflexdo realizada no contexto dos grupos de discussao permite fazer uma sintese dos
principais problemas, ou constrangimentos do dominio da educacdo, apontando-se no
sentido da definicdo de algumas prioridades. S3o ainda consideradas linhas de forca

como sendo os aspetos mais positivos nos quais se poderd apoiar uma atuacao futura.

Problemas /
Constrangimentos

Linhas de forga

Sistema de ensino
desadequado a publicos
com competéncias e
interesses diversificados

Aumento do nivel de instrugdo da populagdo e da média de
anos de escolaridade

Existéncia de situagdes
de indisciplina nas
escolas

Diminuigdo das taxas de analfabetismo

Quebra de dinamica no
sistema de aprendizagem
ao longo da vida

Aposta na educagdo pré-escolar e aumento das taxas de
pré-escolarizagdo

Persisténcia do
abandono escolar

Reconhecimento da importancia da aprendizagem ao longo
da vida por parte de profissionais e de alguns setores da
populagdo

Persisténcia do insucesso
escolar em niveis mais
elevados do que na
regido

Existéncia de pessoal qualificado para processos de
reconhecimento e validagdo de competéncias das pessoas
adultas

Poucas ofertas de cursos
vocacionais no ensino
basico

Dinamismo das universidades seniores

Forte aposta da Camara Municipal de Matosinhos no setor
da educagdo: Renovagdo do parque escolar; Mdltiplas
iniciativas de diferentes divisGes da Autarquia em direta
articulagdo com as escolas; Vdrios projetos de prevengdo e
promogdo do sucesso educativo em curso:

A Ler Vamos...”; “Matiga — Matemdtica Amiga”; EPIS
(Empresdrios pela Inclusdo Social); Projeto de Integragdo
Escolar e Social-PIES (ver: Projeto Educativo Municipal:
educagdo por todos e para todos)

Existéncia de uma Escola de Segunda Oportunidades

Existéncias de escolas profissionais privadas com
homologagdo do Ministério da Educagdo e do IEFP: Escola
Profissional Ruiz Costa; Escola Profissional Alternancia;
EPROMAT — Escola Edmundo Ferreira; FOR-MAR

Existéncia do Projeto Educativo Municipal
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VI. Emprego

O emprego é um direito social basico que se encontra reconhecido a todos os cidaddos e

cidadas na Constituicdo da Republica Portuguesa (42 revisao de 1997).

No seu artigo 582 a Constituicdo refere que incumbe ao Estado promover a “execuc¢do
de politicas de pleno emprego”; saliente-se a alinea a) do artigo 592 onde se escreve que
todos/as trabalhadores/as tém direito, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territdrio de origem, convicgdes politicas ou ideolégica, “a retribuicao do trabalho,
segundo a quantidade, natureza e qualidade, observando-se de que para trabalho igual

salario igual, de forma a garantir uma existéncia condigna”.

Por seu turno, a Carta Social Europeia refere, no n2 1 da Parte |, que “toda a pessoa deve
ter a possibilidade de ganhar a vida por um trabalho livremente empreendido”. A Carta
Social refere, ainda, que “todos os trabalhadores tém direito a uma remuneragao justa

gue lhes assegure, assim como as suas familias, um nivel de vida satisfatério”.

Nos ultimos anos, assistiu-se a um grande aumento do desemprego, sendo que este
atinge hoje pessoas com uma muito maior diversidade de situacGes no que diz respeito
aos niveis de qualificacdo escolar e profissional, numa conjugacdo entre desemprego
estrutural e conjuntural. Na sequéncia deste aumento, Portugal situa-se, atualmente,
entre os paises da Europa com taxas de desemprego mais elevadas, o que corresponde a
uma viragem numa posi¢ao que o distinguia da média europeia ao apresentar taxas de

desemprego muito baixas.

A exclusdo face ao direito ao emprego ou, numa perspetiva mais ampla, ao trabalho,
continua a ser uma das questdes absolutamente centrais no debate sobre a coesdo

social.

Os resultados definitivos do Inquérito as Condi¢Ges de Vida e Rendimento (EU-SILC)
realizado em 2014, sobre rendimentos de 2013, publicados pelo INE em outubro de
2015, dao conta de que 26,6% das pessoas em situagdo de pobreza sdo pessoas
desempregadas. Por outro lado, a taxa de pobreza entre quem esta desempregado é de

40,5%.

Os mesmos dados revelam, também, que: 28,1% das pessoas pobres trabalham; a taxa
de pobreza entre trabalhadores é de 10,7% revelando esta taxa, nos ultimos anos,

também uma tendéncia para aumentar.
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Estes numeros revelam, pois, a grande vulnerabilidade ao fenémeno da pobreza por
parte de quem se encontra no desemprego, com todas as repercussdes que tal
fendmeno tem na vida das pessoas e das familias. Repare-se que ter um emprego, ou
desempenhar uma atividade profissional remunerada, representa, para a maior parte
das familias, a principal fonte de rendimentos e, como tal, a principal forma de se
alcangar autonomia. Ter um emprego / uma profissdo €, ainda, pese embora todas as
transformacdes sociais, ter acesso a um determinado estatuto que geralmente se

assume como uma referéncia social muito importante.

Mas a gravidade dos dados apresentados esta para além destes aspetos pois eles
revelam uma cada vez menor capacidade de protecao por parte do trabalho face aos
processos de empobrecimento. Com efeito, a qualidade de emprego, a que se refere a
Carta Social Europeia ao mencionar a necessidade de o trabalho garantir niveis de
remuneracao justos, de modo a permitir niveis de vida satisfatorios, esta posta em

causa, quando parte importante das pessoas que trabalham é atirada para a pobreza.

16. Uma perspetiva evolutiva do emprego no concelho

De acordo com o Recenseamento Geral da Populacdo e da Habitacdo de 2011, a taxa de
atividade no concelho de Matosinhos era de 50,3% (53,7% para os homens; 47,3% para

as mulheres), superior, portanto, a taxa para Portugal que se situava nos 47,6%.

Ainda de acordo com a mesma fonte, eram 75 059 as pessoas residentes no concelho de
Matosinhos que se encontravam a trabalhar. Este valor é inferior ao apurado no
Recenseamento Geral da Populagdo e da Habitagdo de 2001, em que se registaram 78
877 pessoas empregadas. Inverte-se, assim, a tendéncia de crescimento da taxa de

atividades e das pessoas com emprego que se tinha verificado nas décadas anteriores.

Por outro lado, tomando a informacgdo constante nos Anuarios Estatisticos, da-se conta
de 43 222 pessoas a trabalhar por conta de outrem, no concelho de Matosinhos, no ano

de 2009, e de 42 463 pessoas para o ano de 2012.

Esta diminuicao da populagdo com emprego, no concelho, estd na linha do que se tem
verificado para o pais. Com efeito, os inquéritos ao emprego realizados pelo Instituto
Nacional de Estatistica tém vindo a registar essa tendéncia. No 12 trimestre de 2012, o

referido inquérito da conta de uma populagdo empregada no pais de 4 662,5
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individuos.”* No periodo homdlogo, no ano de 2015, foram registadas 4 477,1 mil
pessoas empregadas,”” o que significa uma diminui¢do de 185,4 mil pessoas com

emprego.

Também como aconteceu em Portugal, a atividade econdmica em Matosinhos tem sido
marcada por um continuado aumento dos ativos no setor tercidrio, a par de um
decréscimo dos ativos, quer no setor primario, quer no setor secundario. Este é um
processo de terciarizacao que teve inicio nos anos 80 e que se mantem na ultima década
ainda que ja em franca desaceleragdo. Partindo de universos diferentes, os graficos

seguintes ddo conta disso.

Estrutura da populagao residente empregada, no concelho de Matosinhos, segundo o
setor de atividade econémica | 1981 — 2011 (%)

100
78,7
80 67,2
60 55 52,8
45,2 41,2
40 31,7
20
0
Secundario Tercidrio

m 1981 m 1991 m 2001 = 2011

Fontes: Calculos feitos com base em dados do INE, Recenseamento Geral da Populagdo,
1981, 1991, 2001 e 2011.

Tomando como base de anélise os ultimos anos, constantes nos Anuarios Estatisticos da
Regido Norte, para os quais existe informacao disponivel a nivel concelhio, pode
verificar-se que, em 2012, existiam, em Matosinhos, 9 735 trabalhadores por conta de
outrem no setor secundario (22,9%) e 32 571 no setor terciario (76,7%). Comparando
com 2009 contata-se uma diminui¢do de 1 063 pessoas a trabalhar por conta de outrem
no setor secunddrio, enquanto no sector terciario houve um ténue aumento de 262

pessoas.

= INE, Estatisticas do Emprego 2012, 12 trimestre.

2 INE (2014d) “Taxa de desemprego estimada em 13.7%” in Destaque — Estatisticas do emprego — 19 trimestre 2015, 6 de
maio 2015.



https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=229229588&att_display=n&att_download=y

Trabalhadores por conta de outrem nos estabelecimentos do concelho de Matosinhos,
segundo o sector de atividade | 2009 e 2012 (%)
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Fontes: Calculos feitos com base em dados do INE, Anuario Estatistico da Regido Norte,
2010 e 2013.

Estes processos de desindustrializagdo e de terciarizacdo sdo grandes protagonistas da
evolucdo da estrutura setorial da economia, nos ultimos 25 anos. Apesar de tudo, ha
regides que se mantém como “bolsas industrias”. Este é o caso das regides norte e
centro, que “com mais de 30% do VAB vindo do sector secunddrio, sdo as regiées mais
especializadas nesta atividade no contexto nacional, surgindo em 77.2 e 82.2 lugar no
ranking regional europeu” (Mateus, 2015: 93). No contexto da regido norte, Matosinhos

é um dos concelhos onde, apesar de tudo, o setor industrial se mantem relevante.

Para além disso, serd importante enunciar outros elementos que permitem
compreender um pouco melhor o tecido empresarial do concelho. Assim, tendo em

conta a informacédo para o ano de 2012:
= 95,9% das empresas tinham menos de 10 pessoas ao servigo;
= 64,7% eram empresas individuais;
» A média de pessoal ao servigo era 4,6.2

Estes valores sdo muito semelhantes aos apresentados, quer para o Grande Porto, quer
para o pais. No estudo realizado por Augusto Mateus sobre Portugal nos ultimos 25 anos
refere-se que entre 1986 e 2009 que “ as microempresas, com menos de dez
trabalhadores, foram as que mais quota ganharam no total de estabelecimentos do pais,
subindo de 18% para 33%; (...) as grandes empresas, com pelo menos 250 trabalhadores,
foram das que mais quotas perderam no total de estabelecimentos do pais, passando de

26% a 14%” (Mateus, 2015: 177).

2 Valores inscritos no Anudrio Estatistico da Regifo Norte 2013, (1n.3.1.).



https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACOESpub_boui=223543098&PUBLICACOESmodo=2

Refere ainda o mesmo estudo que o tecido empresarial portugués ndo sé é dominado
por estabelecimentos de pequena dimensdo, como também por uma tumultuosa
dindmica de criacdo e de encerramento de empresas. Sdo as grandes empresas e as
empresas mais antigas aquelas que, em termos gerais, apresentam uma maior taxa de
sobrevivéncia, o que indicia debilidades competitivas a partida na criacdo dos negécios
ja que apenas “trés em cada dez empresas criadas em Portugal no ano de 2004

mantinha as portas abertas cinco anos depois” (Mateus, 2015: 178).

Esta importancia das grandes empresas é visivel em Matosinhos. O concelho destaca-se
por apresentar um valor de negdcios superior (544,9 milhdes de euros, face as 306,6 de
Portugal e aos 319,2 do Grande Porto), mas 45% do volume de negdcios concentra-se

nas suas quatro maiores empresas.

Ndo existindo dados para o concelho, é de considerar que a atividade econdmica em
Matosinhos ndo deve ter ficado alheia a crise econdmica vivida no pais e a ja referida
grande tendéncia para uma forte dindmica ao nivel do encerramento de empresas que

se acentuou nos anos de crise, conforme se torna visivel no gréfico seguinte.

Tomando os dados disponiveis para a regido norte sdo notdrias as dificuldades sentidas
pelas empresas, em particular nos Ultimos anos, o que se expressa numa taxa de
mortalidade crescente entre 2010 e 2013. Uma maior mortalidade nas empresas reflete-
se, certamente, na perda de emprego e, consequentemente, na diminuicdo do nimero

de pessoas empregadas que anteriormente foi mencionado.

Nos grupos de discussdo realizados para além do “pano de fundo” da atual crise foram

avangados alguns problemas que podem estar na origem da mortalidade das empresas:
Elevado prego do imobiliario.

Perspetiva do lucro imediato por parte dos/as empresarios/as —alguns pensam que criar
uma empresa é como fazer um pudim instantdneo (Participante no workshop sobre

emprego).

As limitacGes na rede de transportes interna ao concelho que faz com que seja muito

dificil conseguir a mao-de-obra necessdria para certos horarios de trabalho.
A falta de formacdo e de preparacdo dos/as empresarios/as.

As dificuldades ao nivel do associativismo empresarial.

69



Taxa de mortalidade das empresas na regido norte (%)| 2010-2013
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Fonte: INE (2015), Empresas em Portugal

Apesar das dificuldades que se tém vindo a fazer sentir, ao nivel da criacdo de empresas
e de emprego - ndo hd emprego sem empresas (Participante no workshop do emprego)
-Matosinhos possui algumas caracteristicas que podem potenciar a criagdo de um maior
dinamismo empresarial: a proximidade com o mar e o ter o lugar de destaque que tem
no transporte de mercadorias e na producao e distribuicdo energética. Por outro lado,
nomeadamente a pesca, e os seus produtos, apoiaram Matosinhos na criagdo de uma
imagem que tem contribuido para a consolidacdo e crescimento da restauracdo, area
gue certamente se impde no setor tercidrio. A sua localizacdo geografica, o investimento
gue tem sido feito em termos ambientais; a existéncia, nas imedia¢des, do aeroporto Sa
Carneiro; a aposta na construcdo de alguns equipamentos, como a Casa da Arquitetura e
a Casa do Design, que assentam na criatividade e no design, podem ser pilares para o
alargamento de setores como o turismo, por exemplo, abrindo-se margem para um

maior crescimento do setor terciario.

No entanto hd quem afirme que é urgente uma nova politica autdrquica que apoie a
fixagdo de empresas no concelho. Ha empresas que se estdo a deslocar para outros
concelhos na sequéncia dos elevados precos dos terrenos e dos alugueres comerciais e
face a inexisténcia de infraestruturas de apoio. Perante esta situacdo é preciso alterar a
politica de crescimento de hd décadas baseada no crescimento do imobilidrio, importa
apostar na fixagdo de empresas e na cria¢do de infraestruturas de apoio logistico

(Participante no workshop do emprego).
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17.

Caracterizacdo da mao-de-obra

A distribuicdo das pessoas que trabalham por setor de atividade, segundo o sexo, da
conta da discrepancia existente entre trabalhadores masculinos e femininos. Com efeito,
o setor secundario apresenta um grande peso da mao-de-obra masculina, enquanto no
setor terciario ha um maior equilibrio, ainda que com preponderancia para a presenca

de mao-de-obra feminina.

Trabalhadores por conta de outrem nos estabelecimentos do setor secundario e
terciario do concelho de Matosinhos, segundo o sexo | 2012 (%)

100
77,7
80
60 >24 47,6
40
22,3
B
0
Homens Mulheres
M Setor secundario Setor terciario

Fonte: Calculos feitos com base em dados do INE, Anuario Estatistico da Regido Norte,
2013.

O facto de existir um setor secundario masculinizado e um setor tercidrio com uma
maior presenca das mulheres é uma realidade que ultrapassa as fronteiras do concelho
e se faz sentir a nivel nacional. As Estatisticas do Emprego de 2013 revelam para
Portugal uma taxa de feminizagdo dos servigos de 55,7% e uma taxa de masculinizagao

do setor secundario de 70,5% /CIG, 2014:117).

Tanto a nivel nacional, como certamente a nivel concelhio, “o acréscimo do contingente
feminino constitui um factor importante do crescimento do sector terciario (...). Porém,
o aumento da atividade feminina concentrado no sector dos servigos nao pode
escamotear a situagdo de as mulheres estarem acantonadas em actividades tipicamente
femininas (...), pouco qualificadas, com baixas remuneracgées e escassas oportunidades

de progressao profissional” (Cruz, 2010: 339).
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Trabalhadores/as por conta de outrem nos estabelecimentos do municipio,
segundo os niveis de instrugdo | 2012 (%)

M Licenciatura ou +

29%
B Ens. Secundario
32 ciclo
24%
° < 32ciclo

Fonte: Célculos feitos com base em dados do INE, Anuario Estatistico da Regido
Norte, 2013.

Tal como é visivel no grafico anterior, a percentagem de pessoas a trabalhar com niveis
de instrucdo inferiores ao 32 ciclo do ensino basico é consideravel (29%). No entanto,
comparando com anos anteriores, este € um panorama que tem vindo a melhorar como
consequéncia imediata do aumento dos niveis de instrucdo da populacdo em geral. Com
efeito, no final da década de 90, de acordo com as informac¢Ges dos Quadros de Pessoal
do Ministério da Seguranca Social e do Trabalho, citados no Diagnédstico Social de
Matosinhos 2005, a percentagem de trabalhadores/as ao servico com o ensino superior

era inferior aos 6%.

Apesar das alteragdes de sentido positivo, é preciso considerar que os niveis de
instrugdo condicionam bastante a evolugdo da atividade econémica, sobretudo dos
setores mais expostos a concorréncia internacional, como é o caso de grande parte do
setor industrial de Matosinhos. Condiciona, ainda, fortemente o processo de formagado
dos salarios e, por consequéncia, dos rendimentos familiares. Note-se que, em 2012,
os/as trabalhadores/as com o 12 ciclo do ensino bésico apresentavam um ganho médio
equivalente a apenas 56,9% do ganho médio. Esta percentagem sobe para 96,9% para
guem possui o ensino secundario. Apenas quem atingiu o ensino superior ultrapassa o

ganho médio, auferindo 172% desse valor.
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18. Rendimentos e Desigualdades Salariais

Numa sociedade onde predomina o trabalho assalariado® e onde os salarios s3o, sem

duvida, a principal fonte de rendimentos torna-se importante compreender como tém

evoluido os rendimentos do trabalho, em particular nesta época marcada pela

compressdo do emprego e pela moderacao salarial.

De acordo com o INE, o ganho médio mensal® no concelho de Matosinhos, em 2012,

erade 1119,61€. Este valor era um pouco mais alto do que o apresentado para o

continente” (1 095,59€) e um pouco mais baixo do que o ganho médio mensal da regido

norte (1 123,24¢€).

Entre 2009 e 2012 verificou-se, apesar de tudo, um pequeno aumento no valor dos

ganhos médios das pessoas empregadas. Em Matosinhos, o aumento foi na ordem dos

23,31€ ou seja, (+2,1). E de notar, porém, que estes dados nio incluem o setor da

administracgao publica.

Ganhos médios no Continente, Grande Porto e Matosinhos | 2009 e 2012

1123,24 1119,61 73
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Fonte: INE, Anudrio Estatistico da Regido Norte, 2010 e 2013.

2 Segundo o INE, em 2013, na regido norte, 76,4% do total de pessoas com emprego eram trabalhadores/as por conta de

outrem (Anuario Estatistico 2013). Em Matosinhos esse nimero era de 82,9%, segundo os dados do Censos de 2011.

25 - e L .
0O ganho médio mensal corresponde ao montante médio iliquido em dinheiro, e/ou géneros, pago aos trabalhadores,
com carater regular em relagdo ao periodo de referéncia, por tempo trabalhado ou trabalho fornecido no periodo normal e

extraordinario. Inclui, ainda o pagamento de horas remuneradas mas n3o efetuadas (férias, feriados e outras auséncias
pagas). (INE)

% N30 existe informagdo para Portugal.



Os processos de exclusao social com origem no préprio mercado de trabalho tém que
ver, em boa parte, com os niveis salariais auferidos pela populagdo que trabalha por

conta de outrem.

Comparando o ganho médio de 2012, com a linha de pobreza, para o mesmo ano,
verifica-se que, em Matosinhos, o ganho médio era 2,7 vezes superior a linha de

pobreza cujo valor, para aquele ano, era de 409€.”

Tal significara que uma familia de quatro pessoas onde apenas um elemento se
encontre a trabalhar, auferindo um ganho igual ao valor médio (1 123,24€), e ndo

havendo outros rendimentos na familia, se encontrard numa situacao de pobreza.

Note-se que entre 2012 e 2013 aumentou ligeiramente o risco de pobreza para a
populagio empregada (+0,3 p.p.).”® Para esta populacdo a taxa de pobreza, no dltimo
ano considerado, atingiu os 10,7%, como anteriormente foi mencionado. Estes sdo
numeros que chamam a atengdo para os designados working poor, pessoas que,
estando a trabalhar, encontram-se numa situa¢do de pobreza devido aos baixos saldrios
0 que, por sua vez, terd implicagOes diretas no poder de comprar e nas condi¢Ges de

vida.

Uma das pessoas participantes no workshop do emprego reforca a importancia dos

salarios baixos:

= O problema passa pelos saldrios muito baixos (participante no workshop do

emprego);

= Quem é que, hoje em dia, paga mais do que o saldrio minimo? E ndo interessa a

qualificagdo da pessoa... (participante no workshop do emprego).

Para além dos baixos salarios praticados, uma das mais fortes caracteristicas do
mercado de trabalho, em Portugal, e, mais concretamente, do sistema de salarios é a
desigualdade. “A desigualdade salarial portuguesa é marcada pela polariza¢do da
distribuicdo de saldrios. Regista-se uma elevada disparidade entre os saldrios mais
elevados, explicada pelo aumento relativo da procura de trabalho mais qualificado, e
uma relativa homogeneidade entre os salarios mais reduzidos, em resultado da menor
procura de qualificacGes intermédias e das sucessivas revisdes do salario minimo.”

(Mateus, 2015: 290)

7 INE (2015) “O risco de pobreza continuou a aumentar em 2013” in Destaque - Rendimento e Condicdes de Vida 2014, 30
de janeiro de 2015.

28 INE (2015) “O risco de pobreza continuou a aumentar em 2013” in Destaque - Rendimento e Condicdes de Vida 2014, 30
de janeiro de 2015.
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Com efeito, estudos aprofundados sobre o contexto nacional tém demonstrado “um
agravamento das desigualdades salariais motivado essencialmente pelo aumento

desproporcional das remuneraces mais elevadas.” (Farinha, 2012: 121)*

Nos grupos de discussdo realizados, Matosinhos foi considerado como um concelho
muito desigual no que diz respeito ao rendimento auferido pelas familias ai residentes,
relativizando-se, assim, os valores anteriormente apresentados de ganhos médios mais
elevados do que os da populacdo do continente: basta ir do litoral para o interior para
as desigualdades se tornarem visiveis. Basta olhar para as casas...(Participante no

workshop sobre rendimentos).

No dominio das desigualdades de rendimentos destaque-se a disparidade salarial em
funcdo do género que constitui um outro traco especifico na evolugdao mais recente do
sistema salarial em Portugal. Considerando os dados do Anudrio Estatistico para o
concelho, em 2012 as mulheres ganhavam 74,3% dos ganhos auferidos pelos homens, o
gue corresponde a um diferencial de 25,7% valor que, ainda assim, é inferior ao

apesentado para o pais (21,1%).*

A disparidade entre os ganhos auferidos por homens e por mulheres é mais acentuada
no setor tercidrio, do que no secundario. Em Matosinhos, em 2012, as mulheres que
trabalhavam na industria auferiam 79,7% do ganho dos homens; no setor terciario esta
percentagem era de 75,2%, o que corresponde a um gap de 20,3% e de 24,8%,

respetivamente.

Poder-se-a dizer que tais disparidades nos ganhos estarao relacionadas com niveis e
instrugdo também eles distintos, no entanto outros estudos tém revelado que “homens
e mulheres com habilitagdes idénticas ndo tém o mesmo nivel de remuneragdo. No
entanto, este facto ndo é alheio a atividade profissional que ambos os géneros exercem,
pois possuir a mesma habilitacdo literaria ndo sera sindnimo de possuir as mesmas
qualificagGes profissionais. Os niveis de qualificacdo profissional sdo niveis utilizados
administrativamente nas empresas e nos diversos organismos para a afetacdo das
remuneragoes e dos ganhos aos seus trabalhadores, revestindo-se, por isso de uma

grande importancia para a verificagdo de praticas discriminatérias” (Perista, 1999).

Ou seja, sdo as politicas de carreiras e de gestdo de pessoal e os sistemas de incentivos

gue as empresas praticam que determinam as diferencas de salarios, tendo em conta o

% Farinha, Carlos (coord.) (2012), Desigualdade Econémica em Portugal. Lisboa, Fundagdo Francisco Manuel dos Santos.

30 . . 5 x . . -
Considera-se aqui o ganho e ndo apenas a remuneragao auferida através dos saldrios.
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género. No entanto, as empresas “agem muitas vezes sem terem em conta que, ao
praticarem tais politicas de diferenciac¢ao salarial, estdo a introduzir circulos viciosos nas
suas proéprias estratégias de competitividade, desperdicando uma fracdo extremamente
significativa do seu potencial produtivo e induzindo frequentemente a rotatividade de

trabalhadores que poderiam ser mais qualificados e mais estaveis” (Lopes, 1999).

O combate as desigualdades salariais, entre homens e mulheres, tem destaque no atual
Programa do Governo. Preconiza-se o desenvolvimento de uma politica de igualdade
entre homens e mulheres que contemplara, entre outras, medidas de “combate efetivo
e eficaz as desigualdades salariais entre mulheres e homens no trabalho de modo a
contrariar a tendéncia de agravamento que este indicador vem registando nos ultimos

anos.

19. Precariedade do trabalho

Para além da dicotomia emprego / desemprego, a qualidade do préprio emprego é um
elemento importante da qualidade de vida, é fator de vulnerabilidade, ou de protecao, a

pobreza.

Um dos indicadores de precarizacao, ou pelo menos de instabilidade e de incerteza no
emprego, é o comportamento dos contratos a termo e as oportunidades de trabalho a
tempo completo. Segundo dados publicados pelo INE, na regido norte, a percentagem
de pessoas empregadas a tempo completo, no total de pessoas empregadas, era de
89%, em 2010, diminuindo para 85,2%, em 2012.** Por outro lado, ainda na regido, a
mesma fonte revela que os contratos a termo representavam 20,7% entre os/as

trabalhadores/as por conta de outrem.

A este propdsito, sdo unanimes as opinides tanto de profissionais, como de pessoas
desempregadas, relativamente ao tipo de contratos que atualmente surgem associados
as ofertas de emprego que vao surgindo: ou sdo contratos de presta¢do de servicos, ou
contratos para a realizagdo de estdgios ou, entdo, contratos a termo que chegam a

durar um més (profissional do concelho, reunido de Nucleo Executivo).

Dados do Centro de Emprego de Matosinhos, revelam o impacto dos contratos nao

permanentes no desemprego registado. Em 2010, 451 pessoas inscritas no Centro de

31 Cf. INE, Anuério Estatistico 2010 e 2013.



Emprego apresentaram como razdo para a sua inscri¢do o fim de um trabalho nao

permanente; em setembro de 2015 esse numero era ja 687.

Mais do que uma situacdo temporaria ou transitdria, os contratos a termo certo sao,
cada vez mais, um fator que alimenta um circuito de entrada e saida do mercado de
trabalho dando origem ao que alguns autores chamam de “desemprego de circulacdo”.
Note-se que no ano de 2015, 7% das pessoas desempregadas inscritas no Centro de

Emprego de Matosinhos sairam para o mercado de trabalho e voltaram a inscrever-se.*

20. O desemprego no concelho

Nas sociedades modernas ocidentais o emprego é um dos constituintes primarios da
coesdo social. A exclusdo face ao emprego cria desequilibrios entre regides e reduz as
oportunidades de inclusdo social dos individuos, nomeadamente através da via da

integracdo pelo consumo.

De acordo com os dados do Inquérito ao Emprego, a regido norte tem apresentado
taxas de desemprego mais elevadas do que as registadas para Portugal. Para o ultimo
periodo considerado (32 trimestre 2015), a taxa de desemprego em Portugal era de

11,3% e na regidao norte era de 13,6%.

Em termos de evolucdo, a taxa de desemprego na regido segue a mesma tendéncia da
apresentada para Portugal. Ou seja, apds o pico de 17,7%, no quarto trimestre de 2012,
segue-se uma descida na taxa de desemprego, sendo que o 32 trimestre de 2015

apresenta o valor mais baixo.

32 Informacdo fornecida diretamente pelo Instituto de Emprego e Formagao Profissional.



Taxas de desemprego na regido norte e em Portugal | 2011 - 2015
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Fonte: INE, Inquérito ao Emprego.

A informacdo fornecida sobre o desemprego registado no concelho segue o mesmo

padrao.

No final de 2010 estavam inscritas, no Centro de Emprego de Matosinhos, 8 842
pessoas, numero que aumenta até 2013, ano em que se verifica um maximo de 13 556
desempregados. A partir dai, hd uma queda no desemprego registado, apresentando o

més de setembro de 2015 um registo de 11 509 pessoas.

Numero de pessoas desempregadas inscritos no centro de emprego de Matosinhos | 2010 - 2015
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de dezembro, a exce¢do do ano de 2015 que se
reporta ao més de setembro.

Ao longo dos anos considerados, a percentagem de homens e de mulheres inscritas no

centro de emprego tem-se alterado. Os homens estdo em maioria nos anos em que o
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desemprego aumentou - em 2012 os homens correspondiam a 51,2% do total de
inscritos. Tal é explicado pela compressdo de emprego, nesses anos, nos setores com
forte presenca da mao-de-obra masculina, como é o caso da construgdo civil, por
exemplo. No entanto, a partir de 2013 tal percentagem comeca a inverter-se, tornando-
se predominante a presenca das mulheres — 51,7% em setembro de 2015, o que denota
uma maior dificuldade de absorcao da mao-de-obra feminina, por parte do mercado de

trabalho.

Acresce que, se o desemprego masculino decresceu em 17,7% entre 2013 e 2015, o

desemprego feminino decresceu 12,4%.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, por sexo | 2010-2015
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Fonte: Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de Dezembro, a exce¢do do ano de 2015
que se reporta ao més de setembro.

A estrutura etdria do desemprego registado no Concelho revela que o desemprego
jovem aumentou, entre 2010 e 2015, alcangando, neste ultimo ano, a percentagem de
10,2% do desemprego registado. Aumentou, também, o desemprego das pessoas com

55 e mais anos: de 21,5% para 24,5%.

Assim, pode dizer-se que o desemprego tende a aumentar nos dois extremos das faixas
etdrias:
as mais jovens, onde se enquadrardao a maior parte das situa¢des de procura do primeiro

emprego;

as mais velhas, e potencialmente mais desqualificadas, que procuram um novo emprego e

onde se colocardo as maiores dificuldades de reinser¢do numa vida profissionalmente ativa.
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Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, por idades (%) | 2010 e

2015
55 ou + anos 25
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de Dezembro, a exce¢do do ano de 2015
que se reporta ao més de setembro.

Aidade revela-se, alids, um dos grandes obstaculos a (re)integra¢do no mercado de
trabalho, em quase todas as faixas etdrias, o que nao deixa de ser curioso. Para quem
emprega a idade estarda diretamente associada a eventuais dificuldades de adaptac¢do a
novos contextos ou a uma falta de experiéncia profissional. Veja-se alguns testemunhos

de pessoas desempregadas, recolhidos nos grupos de discussao:
= Tenho 51 anos e estou na faixa dos marginalizados (pessoa desempregada).

= Farto-me de procurar trabalho mas a idade tem-me limitado muito a entrada no

mercado de trabalho (pessoa desempregada de 44 anos).
= Aidade é uma grande limita¢do (pessoa desempregada de 41 anos).

= Dizem-me com frequéncia que o limite de idade sdo os 25 anos (pessoa desempregada de

30 anos).

= O que me custa é que no curricula vem a minha idade mas depois, nas entrevistas, o que

me dizem é que sou velho demais: é ridiculo! (pessoa desempregada de 52 anos).

= Tenho 54 anos. Com esta idade jd sou jurdssico para trabalhar! (pessoa desempregada

de 44 anos).

= Aos 24 anos, o que me dizem é que sou nova demais para ter experiéncia de trabalho

(pessoa desempregada).



O desemprego jovem tem conhecido, no entanto, lugar de destaque na subida geral do
desemprego, levando Portugal a apresentar taxas para o desemprego da faixa etaria 15-

24 anos mais elevada do que as da Unido Europeia, muito particularmente a partir de

2011.
Taxa de desemprego jovem, na UE28 e em Porugal (%) | 2005-2014
Unido Europeia (28paises) Portugal

Anos/Idade 15-24 25-39 40-64 15-64 15-24 25-39 40-64 15-64
2005 18,7 8,8 6,9 9,0 16,2 8,2 6,1 8,0
2006 17,4 8,0 6,3 8,3 16,5 8,0 6,5 8,1
2007 15,5 7,0 5,5 7,2 16,7 8,9 6,4 8,5
2008 15,6 6,9 5,2 7,1 16,7 8,0 6,4 8,0
2009 19,9 9,2 6,5 9,0 20,3 10,2 8,0 10,0
2010 21,0 10,1 7,1 9,7 22,8 11,9 9,3 11,4
2011 21,7 10,2 7,1 9,7 30,3 13,0 10,8 13,3
2012 23,2 11,2 7,7 10,6 37,9 16,4 12,9 16,3
2013 23,6 11,7 8,2 11,0 38,1 17,2 13,8 17,0
2014 22,2 11,0 7,9 10,4 34,8 13,9 12,1 14,5

Fonte: Eurostat

, consultado em 24 Margo 2016.

As dificuldades de entrada no mercado de trabalho das popula¢des mais jovens
refletem-se, também, na percentagem de quem procura o primeiro emprego no
contexto do desemprego registado. Tal como se pode verificar no gréafico seguinte, tal
percentagem sobe de modo regular entre 2010 e 2015, sendo que no primeiro ano

considerado representava 3,6% e no ultimo significava 8,5%.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, a procura do primeiro
emprego | 2010 - 2015 (%)

10
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Os valores apresentados para o ano 2015 reportam-se ao més de setembro.
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Entre a populagdo desempregada destaca-se a elevada percentagem de pessoas que
nao alcangaram, sequer, o 32 ciclo do ensino bdsico — tal percentagem atinge os 42,9%,

em 2015, o que corresponde a 4 925 pessoas.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, por nivel
de instrucdo | 2015 (%)
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por
Concelho.

Nota: Os valores apresentados reportam-se ao més de setembro.

Mas o elemento mais marcante do aumento do desemprego nos ultimos cinco anos foi,

sem duvida, a subida do desemprego registado por parte de pessoas com nivel de

habilitacdo superior.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, com nivel de
instrugdo superior (%)| 2010-2015
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de Dezembro, a exce¢do do ano de
2015 que se reporta ao més de setembro.
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Entre dezembro de 2010 e setembro de 2015, o nimero de pessoas desempregadas
com uma licenciatura ou bacharelato passa de 972 efetivos para 1 805, ou seja, + 46,1%.
Entre este grupo as mulheres representam, em 2015, 61,6%, tal como se pode verificar

no grafico seguinte.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego de Matosinhos, com nivel
de instrugdo superior, por sexo | 2015 (%)

83

Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, dados fornecidos mediante
pedido.

O aumento do desemprego de pessoas com qualificagdes superiores ndao pode deixar de
estar relacionado com estratégias de sobrevivéncia, a curto prazo, acionadas pelos
empregadores: “com a escassez do mercado interno e a aleatoriedade da procura
externa, ndo se abalangam os empresarios — muitos deles também pouco qualificados —
a aumentar a producgdo, ainda menos a introduzir melhorias significativas de qualidade e
de processos e, de todo, a investir em inovacdo. Tenderdo a sobreviver a crise utilizando
apenas a mao-de-obra menos qualificada e — apesar de tudo — mais barata (...). A
producdo mantém-se, ou reduz-se, a um nivel de sofisticacdo minima, abranda-se o

controlo da qualidade e a manutencdo, salvo raras exce¢des — frequentemente de



empresas ndo nacionais - corta-se por completo a inovagdo, nos poucos nichos onde

tinha lugar.” (Margarida Chagas Lopes em a Areia dos Dias).**

Esta ideia é corroborada por pessoas desempregadas quando afirmam: as empresas ndo
querem pagar muito, por isso ndo empregam licenciados (Participante no workshop com
pessoas desempregadas) e, com frequéncia, o argumento é o da falta de experiéncia:
Uma pessoa acaba de sair da faculdade e vé ofertas de emprego. Ah, mas eu acabei de
sair da faculdade e querem 5 anos de experiéncia? Por favor, ninguém vai ter esses anos,
ndo é? E impossivel. Ninguém estd disposto a dar uma ajudazinha? (Participante no

workshop sobre a juventude).

0O aumento do desemprego entre pessoas com niveis de instrucao mais elevados dao
conta de uma generalizacdo da crise de emprego a estratos anteriormente mais
protegidos e acentua a desvalorizacdo do investimento feito na educagdo. O
testemunho de uma pessoa licenciada, participante num dos grupos de discussdo
realizados, expressa essa desvalorizagcdo que sendo sentida na primeira pessoa é
também ela social: Investi na minha formagdo, sozinho. Nunca pedi dinheiro aos meus
pais para estudar e agora?...Depois do curso fiz vdrios estdgios, apostei num bom
curricula e nem resposta obtenho as candidaturas espontdneas que tenho apresentado.
Eu ndo queria imigrar mas...(Participante no workshop das pessoas desempregadas, tem

27 anos e mestrado).

Este fendmeno que acentua a desvalorizagdo da educagao, enquanto veiculo de
promog¢do econdmica e social, vem na esteira de algumas teses que apontam para o

facto de, cada vez menos, uma instrugao superior ser garantia de emprego.

Acresce que, para as pessoas menos qualificadas, o desemprego de quem tem niveis de
instrugdo superiores aumenta a nogao de que entrar no mercado de trabalho é uma
missdo impossivel: jd me disseram — com tanta pessoa desempregada por ai, acha que

lhe iamos dar emprego a si? (participante no workshop com pessoas desempregadas).

Apesar da procura do primeiro emprego ter vindo a aumentar, a situagao de procura de
um novo emprego é bastante mais frequente. E se em 2011 houve uma subida
acentuada dos despedimentos, como motivo de justificacdo para a inscricdo no centro

de emprego, a partir de 2012 tem-se verificado um crescimento do nimero de situacdes

33 Disponivel em: http://areiadosdias.blogspot.pt/search/label/Educa%C3%A7%C3%A30.
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gue decorrem do fim de um contrato de trabalho a termo, o que remete para a
existéncia crescente de movimentos de entrada e saida do mercado de trabalho. Estes
movimentos de entrada e saida estiveram bem presentes nas histérias pessoais da
maior parte das pessoas desempregadas que participaram nos grupos de discussao.

I** que, com 42 anos de idade, ja conta com varias experiéncias

Exemplo disso é Rau
profissionais desde vigilante a técnico administrativo e entre faléncias de empresas e o
fim das contratacdes a prazo. Hoje testemunha ainda como é dificil encontrar um

trabalho que ndo seja de curtissima duracao.

Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego, sendo o motivo de inscri¢do os
despedimentos ou o fim do trabalho ndo permanente | 2010-2015
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de Dezembro, a exce¢do do ano de 2015 que
se reporta ao més de setembro.

Apesar disso, predomina o desemprego de longa duragdo. Ou seja, é mais elevado o
numero de pessoas com inscricdo hd mais de um ano, nimero esse que, apesar de
algumas oscilagGes, apresenta uma tendéncia para crescer: em 2010 eram 3 854 as
pessoas em situacdo de desemprego de longa duragdo; em setembro de 2015 numa tal

situagdo estavam 5 962 pessoas, o que corresponde a 51,8% do desemprego registado.

** Nome ficticio.
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Pessoas desempregadas registadas no centro de emprego, ha um ano ou mais | 2010-2015
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Fonte: Instituto de Emprego e Formagao Profissional, Estatisticas Mensais por Concelho.

Nota: Todos os valores apresentados reportam-se ao més de Dezembro, a excegdo do ano de 2015 que se
reporta ao més de setembro.

Importa salientar que uma situacdo de desemprego de longa duragdo transporta consigo
dificuldades ao nivel do processo de insercao social. Com efeito, sdo sobejamente
reconhecidas as consequéncias negativas de uma situacao prolongada de desemprego,
consequéncias que se manifestam ndo sé na dindmica econdmica das familias, mas
também no estado psicoldgico das pessoas desempregadas que perdem, com a perda
de trabalho, uma referéncia social de grande importancia, e desenvolvem, por vezes, um 26

sentimento de inutilidade, uma baixa autoestima. Varios sdo os testemunhos nesse

sentido:

Chega-se a um ponto que se perde a vontade de viver (participante no workshop com

pessoas desempregadas).

Sinto-me triste. Sinto-me impotente pois a ideia que passa é que ndo sirvo para nada

(participante no workshop com pessoas desempregadas).

Sinto-me indtil! Acho que jd ndo vou ser capaz de arranjar trabalho porque, entretanto,

fiquei desatualizado (participante no workshop com pessoas desempregadas).

Uma pessoa chega a um ponto que desespera! (participante no workshop com pessoas

desempregadas).

Uma situacdo de desemprego de longa duracdo pode, ainda, significar uma perca dos
ritmos reguladores da vida quotidiana e o desencorajamento para a procura ativa de

emprego:

Tenho 44 anos e estou hd 4 no desemprego, diga-me o que vou fazer? (participante no

workshop com pessoas desempregadas).

Ndo vale a pena! (participante no workshop com pessoas desempregadas).



As dificuldades de (re)insercao no mercado de trabalho decorrem, em larga medida, da
fraca oferta de emprego que se tem feito sentir. Note-se, em setembro de 2015, ja
numa fase em que as ofertas apresentam alguma subida, foram registadas, no Centro de
Emprego de Matosinhos, ao longo do més de setembro, 184 ofertas para um total de 11

509 pessoas inscritas.

As poucas ofertas de emprego que aparecem acrescem as grandes exigéncias colocadas,
normalmente, pelas entidades empregadoras — Quem emprega quer sempre mais!
Querem super-homens ou super-mulheres! (participante no workshop com pessoas
desempregadas). Face a saldrios muito baixos os requisitos sdo cada vez mais maiores:
hordrios de trabalho mais longo; maior versatilidade para o desempenho de varias
tarefas; horarios por turnos. Uma das participantes nos grupos de discussao refere a sua
experiéncia, a este nivel: A ultima oferta de trabalho que me apareceu foi para 12 horas
por dia, um dia de trabalho de experiéncia sem ser pago e, se servisse, s6 ao fim de 2
semanas é que faziam contrato de trabalho por trés meses (Participante no workshop

com pessoas desempregadas).

Para as pessoas ciganas as dificuldades de integracdo no mercado de trabalho sdo
acrescidas e fortemente percecionadas pelas prdoprias como elementos de

discriminagdo:

= NOs gostdvamos de saber que as portas do emprego estdo abertas mas as
portas para nds estdo fechadas. Desde quando é que a comunidade portuguesa

dd emprego a ciganos? (Participante no workshop com pessoas ciganas).

=  Vocé sabe que eu sou uma das primeiras que quer trabalhar, sabe desde o inicio,
que eu quero trabalhar, tanto eu como o meu marido. Eu quero cozinhar, eu
quero costurar. Sabe que sei costurar muito bem, sei fazer tudo mas ndo me
abrem as portas! Eu fui ao centro de emprego pedir trabalho para cozinha, para
tomar conta de bebes, para tudo, mas nunca fui chamada, nem resposta nos

ddo (Participante no workshop com pessoas ciganas).

Esta barreira na entrada no mercado de trabalho &, por seu turno, usada como
argumento para uma saida precoce do sistema de ensino: O meu filho vai estar na
escola até ele querer mas de que me adianta o meu filho ter o 92 ano se o meu filho, por
ser cigano, o Unico emprego que pode arranjar é o de feirante? O meu filho tem de sair
mais cedo da escola porque se eu for feirante ele tem de sair da escola para me ajudar a
sustentar a casa. Mas a mim, quem me dera que ele ndo tivesse que ser feirante

(Participante no workshop com pessoas ciganas).
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Em Matosinhos tem havido uma conjugacao de esforcos por parte da autarquia e do
IEFP no sentido da manutencdo de um conjunto de servigos de atendimento e
acompanhamento da popula¢do desempregada. Assim, para além dos servicos centrais
do Centro de Emprego de Matosinhos, o concelho conta com sete Gabinetes de Insergao
Profissional (GIP), uma Loja de Emprego e uma Loja do Empreendedor. Estes servigos
desconcentrados sdao genericamente avaliados de modo positivo pelas pessoas que ja os
utilizaram. A proximidade com a populacao desempregada, o trabalho ao nivel do
desenvolvimento de um conjunto de competéncias sociais e o facto de oferecerem
respostas “mais a medida” e informacao regular — até me fazem chegar as ofertas de
trabalho que aparecem! - sao elementos que contribuem para tal avaliacdo. Jd o
trabalho menos personalizado que é feito pelo Centro de Emprego é entendido, na
generalidade, como uma perda de tempo: O Plano Pessoal de Emprego, por exemplo, s
serve para nos dizerem quantos curriculos devemos enviar quinzenalmente...
(participante no workshop com pessoas desempregadas). Por outro lado, a figura do
“gestor de emprego”, no Centro de Emprego “ndo funciona, nem se sabe quem

é...”(Participante no workshop com pessoas desempregadas)

Mas sdo os cursos de formacao profissional em que algumas destas pessoas ja se viram
envolvidas e as experiéncias no contexto dos estagios profissionais que merecem as
maiores criticas. Nao foi possivel obter informacdo especifica para o concelho, mas
considerando da regido norte, no més de setembro de 2015, as estatisticas do IEFP
registam um total de 84 770 pessoas que terminaram programas de formagao-emprego.

Dessas, apenas 4 772 foram colocadas.

Estes numeros atestam aquilo que é o sentimento das pessoas: a inutilidade pratica das
formacdes e restantes programas em que se veem obrigadas a participar. Ainda que tais
formacgbes possam, indiscutivelmente, promover o desenvolvimento de um conjunto de
competéncias, pessoais, sociais e até profissionais, a verdade é que ndo tém contribuido
para resolver o principal problema da vida destas pessoas — a falta de trabalho — nem

tem concorrido para reduzir o problema social e econémico que é o desemprego:

As formagdes que sdo feitas ndo criam emprego, nem as pessoas ganham experiéncia
profissional. E quanto é que o Estado gastou com isso? (Participante no workshop com

pessoas desempregadas)
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Fiz formacgdo de auxiliar de acdo educativa numa altura em que se dizia que a Cdmara ia
contratar pessoas desta drea mas a mim nunca me chamaram. Depois disso, jd fiz mais

trés cursos, e para qué? (Participante no workshop com pessoas desempregadas).

Fiz dois cursos na drea do turismo porque tinha a expetativa de vir a trabalhar nos barcos
do Douro. Mas ndo me serviu de nada. Jd contactei todas as empresas, jd enviei curriculo,
ja me disponibilizei para trabalhar de graca mas nem com isso me aceitaram

(Participante no workshop com pessoas desempregadas)

Por parte das escolas de formacao profissional hd o reconhecimento de que as pessoas
hoje estdao desmotivadas: Aquilo que se passa hoje no mercado de trabalho é um
desincentivo a todos os niveis (participante no workshop sobre emprego e formagao).
Por outro lado, ha a consciéncia de que a formacao nao é ajustada as necessidades da
economia: por exemplo, admite-se que Matosinhos seja reconhecido pelos seus
restaurantes de peixe e de peixe na grelha e que ndo haja uma formagdo que ensine a
lidar com assadores? (participante no workshop do emprego e formacao). Um outro
exemplo prende-se com a formacdo na area do turismo. Nesta area as formacgbes que o
Centro de Emprego tem destinam-se a preparacao de pessoas para agéncia de turismo
onde ndo tem havido ofertas. Ainda nesta area o que faz falta é preparar gente para um
atendimento de qualidade em restaurantes ou para ser possivel concretizar outras

iniciativas inovadoras.

Mas para que um maior ajustamento fosse possivel hd o reconhecimento de que é
necessdrio definir linhas estratégicas para o crescimento do emprego e de empresas, no

concelho.
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21. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

A reflexdo realizada no contexto dos grupos de discussao permite fazer uma sintese dos
principais problemas, ou constrangimentos do dominio do emprego, apontando-se no
sentido da definicdo de algumas prioridades. S3o ainda consideradas linhas de forga

como sendo os aspetos mais positivos nos quais se poderd apoiar uma atuacao futura.

Problemas / Constrangimentos Linhas de forga
Auséncia de uma politica publica que Matosinhos mantem-se como uma das
apoie a fixagdo de empresas no concelho “bolsas industriais” do pais

Inexisténcia de linhas estratégicas para o
crescimento da economia local e do
emprego

Aposta na criagdo de uma imagem de
marketing dos produtos locais (ex.peixe)

Os recursos locais podem potenciar o
surgimento de novas atividades

Dificuldades no associativismo empresarial . . .
econdmicas ligando o mar, a agricultura e

o turismo
Falta de (in)formac&o dos/as Ganhos médios mais elevados do que os
empregadores/as nacionais

Dificiéncias na rede de transportes
publicos que facilitem horarios de trabalho
mais alargados

Desigualdades salariais entre homens e
mulheres

Aumento do desemprego e, em particular,
do desemprego qualificado

Existéncia de respostas de proximidade
Aumento dos contratos de trabalho ndo dirigidas a pessoas desempregadas : GIP’s;
permanentes Loja de Emprego; Loja do Empreendedor

Atitudes discriminatérias de empregadores

Formagdo desajustada as necessidades do
mercado

Necessidade de desenvolvimento de
competéncias sociais e pessoais por parte
de setores da populagdo desempregada




VII. Protecao social

O direito a seguranca e a solidariedade social encontra-se consagrado na Constituicdo da
Republica Portuguesa no seu artigo 632 “O sistema de seguranca social protege os
cidad3os na doenga, velhice, invalidez, viuvez e orfandade, bem como no desemprego e
em todas as outras situacdes de falta ou diminuicao de meios de subsisténcia ou de

capacidade para o trabalho”.
Por outro lado, a Carta Social Europeia® refere que:

13) Todas as pessoas carecidas de recursos suficientes tém direito a assisténcia social e
médica;
14) Todas as pessoas tém o direito de beneficiar de servigos sociais qualificados;

30) Toda a pessoa tem direito a prote¢do contra a pobreza e a exclusdo social.

Se a protecdo social é um direito de cidadaos e cidadas, as politicas que concorrem para
a verificacdo de um tal direito nem sempre cumprem um designio que deveria pelo
menos estar implicito que é o combater a pobreza e as desigualdades “é verdade que
enquanto certas politicas tém como objectivo explicito diminuir as desigualdades, outras
tém as desigualdades como consequéncias, sem que sejam admitidas como seu
propdsito. Outras ainda sdo aparentemente indiferentes a esta questdo social e politica,

indiferenca que pode ja ser uma espécie de opg¢do ou preferéncia.” (Farinha, 2012: 13)

De acordo com os dados disponiveis mais recentes, as transferéncias sociais (pensées,
abonos e subsidios sociais) possibilitam uma redugdo da incidéncia da pobreza em 21
p.p.. Ou seja, sem transferéncias sociais a pobreza, em 2013, atingiria 47,8% da
populagdo residente em Portugal; apds as transferéncias sociais a taxa de pobreza em
2013 foi de 19,5%. (INE, 2015). Estes dados revelam a importancia do chamado estado

social em matéria de protegdo face a pobreza monetdria.

35GDCC, Carta Social Europeia Revista, adotada em Estrasburgo, a 3 de Maio de 1996. Gabinete de Documentagdo e Direito
Comparado.


http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhregionais/rar64A_2001.html

22.

Pensoes e pensionistas

O sistema de pensdes tem sido apontado como um dos fatores explicativos da pobreza
em Portugal na medida em que o elevado numero de pensionistas com pensdes muito
baixas conduziram a que, durante décadas, as pessoas idosas constituissem o grupo com

maior incidéncia da pobreza.

Em 2013, os/as pensionistas com pensdes de reforma significavam 18,3% da populacdo
pobre. Por outro lado, a taxa de incidéncia da pobreza, neste grupo, era de 12,4% para
os homens e de 13,4% para as mulheres, sendo que estas taxas expressam uma

diminuicdo da pobreza desde 2010, ano em que os valores foram de 16,5% e 19%, para

homens e mulheres, respetivamente.

O Complemento Solidario para Idosos foi uma medida especificamente criada para
reduzir a intensidade e a severidade da pobreza entre as pessoas idosas que auferiam as
pensdes mais baixas do sistema de pensdes. No entanto, as alteracGes entretanto
introduzidas na medida tornaram a medida menos acessivel e, consequentemente,
reduziram o niumero de pessoas beneficiarias. Nao existindo informagao para o concelho
nao se pode apresentar dados especificos, ficando-se a informacao existente apenas

pelos principais tipos de pensao.

De acordo com o Anuario Estatistico da Regido Norte, entre 2010 e 2013 o nimero de
pensionistas passou de 45 109 para 48 319. Tendo em conta o tipo de pensdes verifica-
se que foi o nimero de pessoas beneficidrias de pensao de velhice quem sofreu um
maior aumento em consonancia com o envelhecimento da populagdo — estas pessoas
representam 68% do total de pensionistas. Em contrapartida, o nimero de pessoas a
receber pensao de invalidez diminuiu, o que ndo serd alheio a introducdo de novas

regras de acesso a esta prestacao.

Pensionistas no concelho de Matosinhos, por tipo de pensdo | 2010 — 2013

Total Invalidez Velhice Sobrevivéncia
2010 45109 4355 29605 11149
2011 46452 4248 30951 11253
2012 47590 4118 32074 11398
2013 48319 3989 32864 11466

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.
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Olhando para os montantes das prestagdes pode constatar-se que, em geral, as
prestacGes pagas aos pensionistas do concelho atingem, na generalidade, valores mais
elevados do que as atribuidas no Grande Porto: em 2013 o valor médio anual das
pensdes, em Matosinhos, era de 5 910€, enquanto na regido do Grande Porto esse valor

era de 5 486¢€.

Por outro lado, os dados disponiveis salientam os valores mais baixos das pensdes de
sobrevivéncia que, em 2013, e para o concelho, representavam 58% do valor pago aos

pensionistas, em geral.

Valor médio anual das pensdes, por tipo de pensdo (€) | 2010 — 2013

Total Invalidez Velhice Sobrevivéncia
2010 5641 4783 6704 3152
2011 5720 4785 6751 3236
2012 5544 4736 6 465 3245
2013 5910 4910 6 896 3431

Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Ainda que ndo existam dados para o concelho, importa salientar que
“independentemente do tipo de pensao, porém, é clara a diferenciacao por sexo. O
montante médio de pensao de invalidez auferido pelos homens é 33,2% superior ao
registado para as mulheres. No caso da pensdo de velhice esse valor é quase 70%
superior. Apenas no que diz respeito a pensao de sobrevivéncia o montante médio
auferido pelas mulheres é superior o que, porém, tem o mesmo sentido que as
constatacgdes anteriores, na medida em que esses montantes dependem da pensao de

referéncia dos/as cénjuges.” (Perista, coord., 2012: 47).%

23. Apoio a criancgas e jovens

De acordo com informagdo disponibilizada no site da seguranca social, o abono para
criangas e jovens é a prestacao que tem como objetivo ajudar as familias no sustento e
na educacdo das criangas e jovens. Esta foi, porém, uma das medidas cujas altera¢des

mais impactos teve no dominio da protecdo social a infancia ja que a consideragao de

% perista, Heloisa (coord.) (2012), Género e Envelhecimento: Planear o futuro comeca agora. Lisboa, Comissdo para a
Cidadania e a Igualdade de Género / Presidéncia do Conselho de Ministros.



http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/EstudoCIG_Genero_Envelhecimento.pdf

apenas trés escaldes de rendimento deu origem a uma diminui¢cdo do nimero de

criangas beneficiarias.

Criangas (descendentes ou equiparados), com abono de familia para criangas e jovens,
Matosinhos| 2010-2013
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Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Como se pode verificar pelo gréfico anterior, entre 2010 e 2013, perderam direito ao

abono de familia 10 448 criancas.

No relatério decorrente da visita a Portugal do Comissdrio para os Direitos Humanos do
Conselho da Europa pode ler-se que a diminuicdo da cobertura do abono de familia para
criangas e jovens constitui uma preocupacao e é considerada como uma medida com
impacto na pobreza infantil. Esta preocupacdo, tornada descontentamente, foi também
sentida pelas familias em geral e expressa em queixas apresentadas ao Provedor de
Justica. Entre 2011 e 2012 as queixas apresentadas relativas a quebra da prote¢do social

as criangas, aumentou 47%.

As criangas de familias de mais baixos recursos podem beneficiar da A¢ao Social Escolar
(ASE). Esta é uma medida de apoio que se destina a comparticipar nas despesas
escolares de alunos e alunas e serve para a aquisi¢ao de livros e material escolar,
refeicGes e transportes. Da responsabilidade do municipio o apoio atribuido pela Agado
Social Escolar é indexado ao escaldo de abono de familia de que a crianca é beneficiaria.
Tal como se pode ver no quadro em baixo, entre 2009/10 e 2011/12 verifica-se um
decréscimo no numero de criangas apoiadas como consequéncia direta da alteracdo dos
abonos de familia. Ou seja, entre os anos considerados perderam direito a ASE 951

criangas.
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Alunos/as abrangidos/as pela A¢do Social Escolar, Matosinhos| 2010-2013

2009-2010 2010-2011 2011-2012
Esclagdo A 4863 4672 4056
Escaldo B 3189 3298 3045
Escaldo A+B 8052 7970 7101

Fonte: Projeto Educativo Municipal, 2013.

24. Apoiono desemprego

Acompanhando a evolug¢dao do desemprego o numero de pessoas beneficiarias do

subsidio de desemprego tem vindo a aumentar.

Pessoas beneficiarias do subsidio de desemprego, em Matosinhos, por sexo | 2010 — 2013
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Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013.

Como se pode verificar, entre 2010 e 2013, o nimero de pessoas beneficidrias de

subsidio de desemprego aumentou em 1 506.

Considerando, porém, as pessoas inscritas no Centro de Emprego e o seu acesso a
protecdo no desemprego pode constatar-se que a percentagem de pessoas a receber
subsidio tem vindo a diminuir gradualmente ao longo dos anos, sofrendo uma descida
muito acentuada em 2015. Neste Ultimo ano apenas 21,5% das pessoas inscritas
recebiam subsidio de desemprego. Esta forte descida s6 pode ser explicada pelo
aumento do desemprego de longa duracgado e, sobretudo, pela alteragdo das regras de

atribuicao.



Pessoas registadas no Centro de Emprego de Matosinhos a receber subsidio de desemprego | 2010

-2015 (%)
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Fonte: Calculos préprios com base em dados fornecidos diretamente pelo IEFP.

25. Rendimento Social de Inserc¢ao

O Rendimento Social de Inser¢do (RSI) (Rendimento Minimo Garantido, aquando da sua
criagdo) foi concebido como uma medida social ativa destinada a proteger todas as
familias cujos rendimentos, por qualquer razdo, ndo atingissem um determinado limiar
considerado como minimo indispensavel a vida. Criava-se condigdes para a subsisténcia
qgue, em paralelo com a existéncia de um contrato de insergdo, estabelecido entre as

pessoas beneficidrias e a sociedade, proporcionavam as condi¢des para a autonomia.

Ao longo dos anos esta medida tem sofrido varias alteragées com impactos no que diz

respeito as pessoas abrangidas e aos seus objetivos iniciais.
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Pessoas beneficiarias do rendimento social de inser¢do, em Matosinhos, por sexo | 2010-
2013
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Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2010, 2011, 2012, 2013. Dados fornecidos
pelo Instituto de Seguranca Social, IP., no que diz respeito a 2014.

Tal como se pode verificar pelo grafico anterior, o nimero de pessoas e familias
beneficiarias segue uma linha descendente no periodo considerado. Ou seja, entre 2010

e 2014 existem menos 5 272 pessoas a serem apoiadas através do RSI
Por outro lado, considerando algumas caracteristicas das pessoas beneficiarias:

As mulheres mantém uma percentagem de cerca de 54% no total das pessoas beneficiarias,

ao longo dos anos.
O peso das criangas diminui de 30,7% em 2012 para 28,2%, em 2014.

Para além destes dados de natureza estatistica, profissionais do concelho referiram que,
com a crise, surge um outro perfil de pessoa beneficiaria de RSI. Como tragos desse novo
perfil salienta-se o facto de serem pessoas que, pela primeira vez, experimentam a
necessidade de recorrer a apoios sociais e de serem escolarmente mais qualificadas do

que os/as primeiros/as beneficidrios/as.

Estas serdo pessoas que mais dificuldade terdo em pedir apoio. SGo pessoas que sempre
tiveram autonomia e néo se sentem a vontade em pedir RSI. Preferem entregar as suas
casas e viver com os pais do que ir solicitar apoio (participante no workshop da Protegdo

Social).

Ndo existem dados para o concelho mas uma informagao complementar importante diz

respeito ao valor médio mensal da prestagao. A nivel nacional esse valor, no ano de
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2013, foi de 86,41€, por pessoa (menos 1,19€). O valor médio, por familia, no mesmo

ano, foi de 210,85€ (menos 17,22€ que em 2010).”’

As alterages introduzidas nesta medida tiveram os seus reflexos naquilo que era um
dos seus objetivos — diminuir a intensidade da pobreza. Considerando uma familia
composta por um casal e dois filhos dependentes verifica-se que, antes das alteracoes
de 2010, o valor da prestacdo RSI representava 64% do valor da linha de pobreza. Essa

percentagem desce para 58% ap6s 2010 e para 45% depois das alteragdes de 2012.%

Os baixos valores da prestagdo foram também comentados nos workshops realizados: A
minha preocupacgdo é que estas pessoas recebem RSI porque néo hd outra alternativa.
Mas o dinheiro que recebem, para o que é que dd? Pagam as despesas didrias mas néo

podem fazer mais nada! (participante no workshop da Protecdo Social).

26. Outros apoios

Para suprir caréncias alimentares decorrentes, tanto da quebra de rendimentos, como
da diminuicdo da protecdo social, Matosinhos tem vindo, por um lado a requalificar as
respostas sociais existentes e, por outro lado, a criar novas respostas de “Apoio

Alimentar”.

Ha varios anos que diferentes entidades da Rede Social de Matosinhos apoiam as
familias e municipes do concelho através da atribui¢do de cabaz alimentar. No entanto,
no decorrer do trabalho do Atendimento Integrado, do acompanhamento as familias e
no ambito da atribuicdo de géneros alimentares por parte das diferentes instituigdes de
apoio, considerou-se necessario definir um modelo integrado de articulagdo e
funcionamento entre os/as gestores/as do Atendimento Integrado e as instituicdes do
concelho que prestam este tipo de apoio, tendo sido criada a “Rede de Parceria das
Instituicdes de Combate a Precariedade Econédmica — RPICPE”, com os seguintes

objetivos:

= Garantir que s3o apoiadas todas as pessoas/familias que necessitam e que todas

as que sdo apoiadas tém diagndstico técnico;

=  Garantir a equidade de critérios na distribuicdo dos apoios alimentares, junto de

pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade econdmica;

% Estatisticas da Seguranga Social, disponiveis em: http://www.seg-social.pt/estatisticas.

Bt Farinha, Carlos (2013), Moving the Goalposts not once but twice: Minimum Income Benefit in Portugal. EUROMOD
research workshop.



http://www.seg-social.pt/estatisticas
http://www.eapn.pt/download.php?file=2269

= Garantir o apoio de forma mais célere as pessoas/familias com necessidades;

=  Garantir o acompanhamento técnico de todas as situacées apoiadas e a

priorizacdo das mesmas.

Neste sentido, do trabalho de cruzamento, organizacdo e verificacao das listagens das
varias entidades foi constituida uma lista Unica, base fundamental para a
operacionalizacdo do RPICPE. Assim, no ano de 2015 foram apoiadas no concelho de

Matosinhos 4 371 pessoas, pertencentes a 1 557 agregados familiares.

A Autarquia, reconhecendo a imprescindibilidade deste apoio ser assegurado as familias,
para além de promover o modelo de reorganizacao desta rede, tem vindo a atribuir

apoio financeiro as entidades da sociedade civil que distribuem os cabazes alimentares.

Complementando a acdo anterior e promovendo o aproveitamento dos bens pereciveis,
tem sido dinamizado, desde 2012, a resposta “Mercado Solidario”, que tem decorrido
nos dois Mercados Municipais (Matosinhos e Angeiras) nos ultimos sabados e domingos
de cada més. Destaca-se que esta acdo permite a recolha de produtos frescos (carne,
peixe, fruta...), que sdo distribuidos pelas pessoas das familias abrangidas pela
intervengao das instituicdes que junto dos mercados realizam esta angariagdo. H3,
assim, um trabalho de consciencializagdo de operadore/as e de clientes dos mercados
para a participacado civica na partilha de bens essenciais com as pessoas que se

encontram numa situacdo de maior fragilidade social.

Ainda no ambito do apoio alimentar, Matosinhos tem ha varios anos a cantina social
promovida pelo Lar de Sant’Ana. No ano de 2014 a Camara Municipal colaborou, ainda,

com a Seguranga Social, na implementacdo do Plano de Emergéncia Alimentar.

Com o objetivo de descentralizar o acesso ao apoio alimentar, diminuindo o esfor¢o das
familias em termos de deslocagdes para aceder ao apoio, procedeu-se a andlise das
entidades com potencial para desenvolver esta medida de apoio. Assim, foram
identificadas 3 instituicGes que, dispondo de infraestruturas, boas praticas e estarem
geograficamente dispersas pelo concelho constituiriam uma rede melhorada para

aplicacdo desta medida.

Uma vez consensualizada esta proposta entre as instituicdes e a Seguranca Social, estas
protocolaram a medida e passaram, a partir de margo de 2014, a distribuir 170
refeicGes, por dia, a familias sinalizadas pelo Atendimento Integrado, o que corresponde

a 370 refeig¢bes, por dia, distribuidas da seguinte forma:
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Respostas ao dmbito do apoio alimentar - tipo de resposta, institui¢do, capacidade e freguesuia | 2015

Resposta Instituicao Capacidade Freguesias

(refeicdes/dia)

Cantina Social Lar de Sant’Ana 200 Matosinhos, Leca da Palmeira,
Senhora da Hora e Guifoes

Plano de AASP — Associagdo de 100 Perafita, Leca da Palmeira, Santa
Emergéncia Apoio Social de Perafita Cruz do Bispo e Lavra
Alimentar — —
Associagao de 40 Senhora da Hora, Custdias e
Solidariedade Social Guifoes

Betesda, Esperanga e Vida

CATI - Centro de Apoio a 30 S3o Mamede de Infesta e Lega
Terceira Idade de Sao do Balio
Mamede de Infesta

Fonte: Camara Municipal de Matosinhos.

Considerando o apoio dado no contexto da rede de Atendimento Integrado os dados do
Instituto de Seguranca Social, IP. revelam que, no ano de 2014, estavam ativos 8 959
processos, dos quais 873 foram abertos nesse mesmo ano. Entre tais processos destaca-
se a existéncia de problemas associados ao emprego / desemprego (1 762) e a caréncia
econdmica (1 289).

Mas o apoio que estas familias que recorrem a ac¢do social obtém da seguranca social
tem sido cada vez mais restritivo na sequéncia de cortes orcamentais: o financiamento 100
para as equipas de acdo social sofreu com a crise também (...) por vezes consegue-se

reforcos mas had que fazer uma grande gindstica para garantir que haja dinheiro até ao

final do ano (participante no workshop sobre protegdo social).

Em contrapartida os utentes aumentam, ou pelo menos aumenta o nimero de vezes que
recorrem aos servi¢os de atendimento, e s6 nGo hd sala cheias porque as técnicas do Al

foram capazes de aumentar os dias de atendimento, para que realmente as pessoas néo
figuem sem resposta, para que ndo se recue 10 anos, quando as listas de espera estavam

pelos 6 meses (participante no workshop sobre protegdo social).

27. Rede de equipamentos e servigcos

De acordo com a Carta Social 2014 a capacidade da rede de equipamentos e servicos em

Matosinhos, segundo o tipo de equipamentos era a que se pode ver no quadro seguinte.



Capacidade das respostas sociais de rede de equipamentos e servigos de Matosinhos | 2014
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Fonte: Carta Social 2014.

As reflexdes produzidas no contexto dos workshops realizados com pessoas idosas e
com pessoas com deficiéncias e o que se debrugou sobre o tema da protecao social

permitiram identificar um conjunto de questdes :

Inexisténcia de lugares para acolhimento de situacGes de emergéncia que podem verificar-se
em pessoas idosas, criancas ou pessoas com problemas de saide mental que sdo vitimas de

violéncia doméstica.

As necessidades de auto-financiamento das instituicdes podem conduzir a uma priorizagdo
das situacGes que mais podem pagar em detrimento das situacGes de maior vulnerabilidade,
sobretudo no caso das pessoas idosas: chegam duas pessoas a instituigdo para apoio
domiciligrio; uma sem retaguarda familiar e outra com. A primeira sé pode pagar um servigo
mas a segunda, ainda que tenha familia, diz que quer quatro servigos. E para a sobrevivéncia
da instituicdo eu prefiro a que pede os quatro servigos ainda que néo esteja numa situagéo
tdo complicada do que a outra, porque assim a Segurang¢a Social paga-me 6% de
comparticipagéo enquanto que na primeira situagéo ndo paga. Se as instituicbes néo tiverem
um espirito soliddrio, é isto que acontece. E este foi um problema criado pela Seguran¢a

Social (participante no workshop da Protecao Social).

Dificuldades financeiras, por parte das instituicdes devido ao desemprego e a reducdo dos
rendimentos das familias,em geral. Esta situa¢cdo conduz a dividas no pagamento as

instituicdes, a reducdo das mensalidades e, até, a uma diminui¢cdo dos utentes que, por
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caréncia econémica, prescidem da prestagao de servigos. Verifica-se, ainda, um aumento do
numero de pedidos para revisdo do valor das mensalidades como consequéncia das

dificuldades econdmicas das familias.

Auséncias de respostas para casos demenciais que surgem, sobretudo entre a populacdo
idosa. Muitas destas situacdes estao integradas em Centros de Dia o que pode nao constituir
uma resposta apropriada e de qualidade . As situa¢ées demenciais, como as de Alzheimer,
sdo muito complicadas para as familias e dificeis para nds as enquadrarmos. Muitas vezes
estas pessoas estdo em centros de dia mas ndo deviam estar. O problema é que ndo hd

resposta para elas (participante no workshop da Protecdo Social).

Dificuldades de acesso aos equipamentos e servicos por parte das pessoas idosas com menos
recursos econdmicos: As pessoas idosas com menores recursos ndo tém resposta. Sim, ficam
em lista de espera mas para encontrarem resposta sdo deslocados para outros concelhos

(participante no workshop da Protecdo Social).

Alguns lares para pessoas idosas (atualmente designados como Estruturas Residenciais para
Pessoas ldosas) podem estar a acolher pessoas que ndo cumprem os critérios para um

acolhimento em lar: E preciso perceber se, efetivamente, a maioria das pessoas que estd em
lar deveria estar nessa resposta.Se respostas como o apoio domicilidrio fossem mais efetivas
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acredito que a pressdo sobre os lares diminuia (participante no workshop da Protecdo Social).

Servicos pouco flexiveis e standartizados, no ambito do apoio domicilidrio, que nao

possibilitam a consideragao de necessidades individuais .

Auséncia de respostas residenciais para curtos periodos de internamento, sobretudo para
pessoas idosas e pessoas com deficiéncias o que contribui para um desgaste agravado das
pessoas cuidadoras: Eu se quiser ir passar uma semana de férias e tirar um tempo so para
mim ndo tenho onde deixar o meu filho (participante no workshop das pessoas com

deficiéncias ou incapacidades).



28.

Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de for¢a

Na sequéncia dos aspetos anteriormente focados é possivel fazer uma sintese dos

principais problemas, ou constrangimentos do dominio da protecao social apontando-se

no sentido da definicao de algumas prioridades. Sdo ainda consideradas linhas de forca

como sendo os aspetos mais positivos nos quais se poderd apoiar uma atuacao futura.

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Poucas respostas vocacionadas para a
autonomizagdo, sobretudo de jovens em
risco e de pessoas com deficiéncias

Forte aposta no alargamento da rede
solidaria de equipamentos sociais

Dificuldades de colocagdo de pessoas
com fracos recursos econdmicos em
instituicdo

InstituicGes caminham progressivamente no
sentido da transparéncia e do trabalho em
rede

Auséncia de respostas para descanso de
cuidadoras/es

Falta de profissionais da area da
reabilitagdo sobretudo nos
equipamentos de apoio a pessoas idosas

Cansaco das/os profissionais

Boa consciéncia social por parte dos
parceiros
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Existéncia de situagdes demenciais,
entre a populagdo mais idosa,
integradas em equipamentos cujo
pessoal ndo esta preparado para uma
resposta de qualidade

Existéncia de associagdes recreativas e
desportivas dispostas a colaborar com as
IPSS




29. Rendimentos e poder de compra

Vimos, anteriormente, que os ganhos médios mensais no concelho de Matosinhos se
apresentam acima dos valores quer, para o Grande Porto, quer para o pais: 1 119,61€

contra 1 123,24€ e 1 095,59€ respetivamente.*

Também o valor médio anual das pensdes da Seguranca Social é mais elevado no
concelho: 5 910€, em Matosinhos, no ano de 2013; 5 486€ no Grande Porto, no mesmo

ano e 4 955€ no Continente.*

Também o poder de compra no concelho se tem apresentado mais elevado do que o da
populagdo residente na Area Metropolitana do Porto, tal como se pode ver no grafco

em baixo.

Conjugando o ganho médio mensal, o indice do poder de compra e o valor do IRS per
capita, no Referencial da Coesdo Social , Matosinhos surge como um dos dez concelhos

do pais com maior nivel de rendimento.*!

indice de poder de compra per capita, em Matosinhos e na Area Metropolitana do Porto
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Fontes: INE - Estudo sobre o Poder de Compra Concelhio, PORDATA. Ultima
actualizagdo: 2015-11-09.

E de lembrar, porém, como as médias iludem as desigualdades existentes, ao nivel da

distribuicdo dos rendimentos, questdo particularmente importante quando se sabe que

3 INE, Anuario Estatistico da Regido Norte, 2013.
o INE, Anuario Estatistico da Regido Norte, 2013.

“1ESE (2015), Referencial da Coesdo Social, Lisboa, Instituto de Seguranga Social.



http://www.pordata.pt/DB/Municipios/Ambiente+de+Consulta/Tabela
http://www.seg-social.pt/documents/10152/13341/Referencial+Coes%C3%A3o+Social_PORTAL

Portugal é dos paises da Europa onde a distribuicao de rendimentos é mais desigual,
sendo que tais desigualdades se tém acentuado. O "aumento das assimetrias na
distribuicdo do rendimento é nitidamente identificavel: o indice de Gini, a medida mais
utilizada na medida da desigualdade, sofreu ligeiras alteragdes ao longo deste periodo
parecendo sugerir que para o conjunto dos rendimentos familiares ndo se registaram
alteragodes significativas ou, quanto muito uma ligeira subida. Entre 2009 e 2013 este

indice aumentou de 33,7% para 34,5%."*

No concelho a existéncia de desigualdades foi expressa de forma clara pelos
participantes nos grupos de discussado: basta ir do litoral para o interior para as
desigualdades se tornarem visiveis. Basta olhar para as casas...(Participante no

workshop sobre rendimentos).

Por outro lado ndo se pode ignorar que, em 2013, pelo menos 5,2% da populagdo
residente no concelho tinha rendimentos suficientemente baixos para aceder ao
Rendimento Social de Insercdo. Por outro, importa considerar os impactos que a crise
encondmica teve na generalidade das familias. Cortes nos salarios e nas pensdes mas,
sobretudo, uma descida brusca de rendimentos como consequéncia do desemprego
foram, certamente, os principais fatores que levaram a uma diminuicdo do poder de

compra, patente no grafico anterior.

As dificuldades de rendimentos de pessoas e familias sdo visiveis no dia a dia do

concelho:

Hd criangas que vdo para a escola sem tomar o pequeno almogo e sem levar lanche

(participante no workshop sobre rendimentos).

Hd pedidos de apoio para pessoas idosas, no dmbito do apoio domicilidrio, que foram

cancelados por dificuldades no pagamento (participante no workshop sobre rendimentos).

O que muitas vezes notamos, Id no centro, é que sdo os idosos que, com a pensdo deles,

asseguram os filhos e tém muitas vezes, também, que ajudar os netos (participante no

workshop sobre rendimentos).

*2 Carlos Farinha Rodrigues em http://expresso.sapo.pt/sociedade/2015-06-05-Pobreza-aumentou-para-

niveis-do-inicio-do-seculo.
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Hd uma reducgdo das listas de espera para lar, porque a procura diminui e na nossa instituigdo
houve idosos que sairam do lar por ndo poderem pagar (participante no workshop sobre

rendimentos).

Ao contrdrio do que era esperado ndo hd rotatividade nas pessoas que estéo a receber do
Fundo de Emergéncia Alimentar, o que significa que as pessoas ndo estdo a conseguir

resolver os seus problemas (participante no workshop sobre rendimentos).

Os pedidos de insolvéncia por parte das familias tém sido muitos (participante no workshop

sobre rendimentos).

Estamos a falar de familias que estdo a sobreviver com 200 euros. Portanto, com menos do

que isso... (participante no workshop sobre rendimentos).

A consulta feita aos atores locais sobre este tema, revela ainda que, embora ndo existam
numeros para o concelho, a emigracdo tem sido uma estratégia acionada pela

populacdo local, para fazer face a estas dificuldades.

A emigracdo nota-se nas escolas: os pais dos meninos estdo a emigrar como forma de
conseguir melhores condigdes de vida com consequéncias para as criangas ao nivel da
sua estabilidade emocional (participante no workshop sobre rendimentos).

. ~ o . . . 1
A emigragdo exerce pressdo sobre alguns servigos de apoio a pessoas idosas que 06

comecam a ser mais solicitados na sequéncia da perda de apoio familiar: hd mais
pedidos de apoio domicilidrio ao fim de semana e feriados porque nesses dias era a
familia que fazia e agora os cuidadores emigraram (participante no workshop sobre

rendimentos).



30. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de for¢a

Do que foi anteriormente referido decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Emergéncia de novas situagoes de
caréncia

Impactos negativos da crise na gestao
de equipamentos sociais

Precarizagdo da situagdo de algumas
pessoas idosas enquanto Unicas titulares
de rendimentos nas familias

Média de rendimentos mais elevada do que
a apresentada no pais e elevado indice de
poder de compra
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VIII. Habitac¢ao

O artigo 652 da Constituicdo consagra os direitos bdsicos a habitacdo nos seguintes
termos: “Todos tém direito, para si e para a sua familia, a uma habitacdo de dimensdo
adequada, em condig¢des de higiene e conforto e que preserve a intimidade pessoal e

privacidade familiar” (ponto 1 do artigo 659).

Também a Carta Social Europeia no seu artigo 31 refere o direito a habitacdo, sendo que
para assegurar o exercicio efetivo desses direitos os Estados comprometem-se a tomar

medidas destinadas a:
1) Favorecer o acesso a habitacdo de nivel suficiente;
2) Prevenir e reduzir o estado de sem-abrigo, com vista a sua eliminagdo progressiva;
3) Tornar o prego da habitacdo acessivel as pessoas que ndo disponham de recursos suficientes.

Para além de um direito reconhecido, a habitac¢do, e as questdes que lhe estdo
associadas, ocupam um lugar central nas preocupacdes e aspira¢oes de cidaddos e
cidadas. Sendo uma das necessidades bdsicas de pessoas e familias, a habita¢cdo é muito
mais do que isso, ela é um elemento de inclusdo social pelo que, viver em determinadas
areas pode ser um fator que garante prestigio ou, ao contrario, pode ser elemento de 108

estigmatizacdo, incluindo no processo de acesso ao emprego.



31. Alojamento e condi¢des de habitabilidade e conforto

Enquanto concelho da Area Metropolitana do Porto, Matosinhos cresceu, sobretudo na
década de 90, a custa de uma popupacdo que sai da cidade do Porto a procura de uma
habitacdo a custos mais baixos e que garantisse boas acessibilidades ao centro. A par do
aumento populacional cresce, pois, o imobiliario que cumpre essencialmente uma
funcao residencial. Nesse sentido, a distribucao dos alojamentos por freguesia segue a

tendéncia apresentada pela distribuicao das familias.

Alojamentos familiares classicos e familias residentes, no concelho de Matosinhos, por
freguesia | 2011
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Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagdo e Habitagcdo, 2011.

No entanto, tal como se pode ver no grafico anterior, algumas freguesias destacam- se
por terem um elevado diferencial entre nimero de familias e nimero de alojamentos.
Tal é o caso de S.Mamede Infesta, Matosinhos, Leca da Palmeira e Senhora da Hora .
Esta é uma questdo que estd em alinhamento com o panorama do pais, com efeito, “em
2011, o numero de alojamentos em Portugal superou em 45% o nimero de familias
(+1,8 milhdes de alojamentos do que familias)” (INE, 2012: 1).* Isto prende-se, sem
duvida, com a dinamica construtiva, em detrimento da renovacgao e requalificacdo
habitacional em Portugal, e com a forte expansao do mercado imobilidrio em Portugal, e

ndo apenas no concelho. Note-se que o “ nimero de alojamentos praticamente

**INE (2012) "Censos 2011 revelam o maior excedente de alojamentos em Portugal”, Destaque - Parque Habitacional em
Portugal: Evolucdo na ultima década 2001-2011, 7 de dezembro 2012.
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duplicou nas trés décadas em analise e registou um ritmo de crescimento sempre
superior ao do nimero de familias o que colocou Portugal com o segundo maior réacio de

habitacdo por agregado familiar no seio da EU” (Guerra, 2008:20).

Na estrutura residencial de Matosinhos, em 2011, os alojamentos vagos e secundarios
tém uma presenca importante: 10% e 18%, respetivamente, conforme o grafico
seguinte, embora estas percentagens sejam inferiores as do pais (12,5% para os

alojamentos vagos; 19,3% para os alojamentos de segunda habitacdo).

Alojamentos familiares, no concelho de Matosinhos, segundo a forma de ocupagao
| 2011 (%)
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Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populacdo e da Habitagdo, 2011.

Os alojamentos vagos incluem situag¢des muito diversas, como é o caso dos alojamentos
disponiveis no mercado (para venda ou arrendamento) e os para demoli¢do. A
percentagem de alojamentos vagos demonstra, por um lado, o desajustamento entre
oferta potencial e a procura de habitagdo, e por outro, um peso significativo de

alojamentos devolutos, sem qualquer utilizagao.

A presenca de habitagdo secundaria ndo é alheia a um aumento do consumo que se fez
sentir até meados da primeira década do século XXI, periodo em que, as familias
portuguesas se ajustaram a um nivel mais elevado de rendimento, intensificando as
despesas de consumo em geral e aumentando o investimento em habitacdo. Esta ser3,

porém, uma tendéncia atualmente em inversdo como consequéncia da crise econémica.

Ainda segundo dados do Recenseamento de 2011, em Matosinhos predominavam os
alojamentos familiares com quatro (34%) e cinco divisdes (28,9%) para familias que em

52% dos casos tém, no maximo, 2 pessoas.



Apesar da tendéncia, ja apontada, para um aumento das pessoas a viver sés e para uma
diminuicdo do nimero de filhos que se reflete, indubitavelmente, na dimensao das
familias no concelho, subsistiam situacGes de habita¢des sobrelotadas: 13% em 2011.
Note-se que a proporc¢ao de alojamentos sobrelotados, em Portugal, é um pouco

inferior a do concelho - 11%.

Por outro lado, a partilha de alojamento apresentava, entdao, uma proporgdo quase
residual — 1,5% era a percentagem de familias em alojamento familiar que partilhavam,

com outras, a sua habitacdo.

Note-se que, tanto a questdo dos alojamentos sobrelotados, como a partilha de
alojamento, pode ter entrado novamente numa fase ascendente como consequéncia da
atual crise econdmica: Hd os jovens que ndo puderam sair de casa dos pais e hd casais
jovens a regressar a casa, porque ndo conseguem pagar as casas sozinhos. Esta questdo
da habitagdo estd ligada a falta de dinheiro disponivel das familias para as coisas

bdsicas (participante no workshop sobre habitacdo).

Entre 2001 e 2011, os dados disponiveis revelam que as condi¢ées de conforto nos
alojamentos em Matosinhos melhoraram significativamente, como se pode ver no
guadro seguinte. Ainda que a um numero muito reduzido persistiam, contudo, algumas
habitacGes sem agua canalizada (284) e sem instala¢des de banho ou duche (1 251), as
guais podem corresponder a situagdes particularmente gravosas se a estas estiverem
associadas, nomeadamente, pessoas idosas isoladas e/ou em situacdo de dependéncia.
Nestes casos, as condi¢cdes de alojamento podem impedir, inclusivamente, a prestagdo

de cuidados por parte de equipas de apoio domiciliario.

Indicadores de conforto nos alojamentos de Matosinhos (%)

Matosinhos
2001 2011
Alojamento sem eletricidade 0.06 -
Alojamento sem retrete 0.7 0.2
Alojamentos sem agua canalizada 0.5 0.4
Alojamentos sem instalages de banho ou duche 6.0 1.9

Fontes: INE, Recenseamento Geral da Populagdo e da Habitagdo, 2001 e 2011.
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32. Atendéncia para a casa préopria

Como é conhecido, as ultimas décadas foram marcadas por uma expansao do crédito

para aquisicdo de casa propria.

No periodo intercensitario 2001-2011, a percentagem de pessoas proprietdrias do
alojamento onde tinham residéncia passou de 73% para 76% (INE, 2012). Em
Matosinhos, em 2011, aquela percentagem era um pouco mais baixa - 66%. Muito
destes proprietdrios terdo recorrido ao crédito. “O incremento do acesso ao crédito foi
particularmente evidente na década de 90, com os empréstimos bancarios as familias,
para habitacdo (...).No final do ano de 2010, o total das dividas das familias a banca e a
outras entidades que concedem crédito ascendia a 120% do rendimento disponivel,

sendo quatro quintos destinado a habitagdo (...).” (Mateus, 2013: 314)

Este peso do crédito a habitacdo, no contexto dos empréstimos a banca, contraidos
pelas familias portuguesas é muito notdrio entre a populacdo de Matosinhos. Com

efeito, no concelho, o peso do crédito a habitacdo, no total do crédito a clientes, é maior
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qguer do que no pais, quer do que no Grande Porto, conforme se verifica no grafico em

baixo.

Crédito a habitagdo no total de crédito a clientes em Matosinhos, Grande Porto e Portugal | 2013 (%)
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte,2013.

Ndo ha duvida de que o acesso ao crédito, para aquisicdo de casa propria, e ndo sé, deu

origem a um aumento do endividamento das familias portuguesas. Sem considerar os



seus ativos, tal “endividamento subiu de 35% para 130% do seu rendimento disponivel,

em contraste com a tendéncia de queda da poupancga.” (Mateus, 2013: 315)

Com a crise, aquilo que tinha sido um alinhamento com as tendéncias da habita¢do nas
sociedades ocidentais; o que tinha sido o reflexo da melhoria do nivel de vida das
populacdes e um aumento das suas expetativas, tornou-se numa grande fragilidade
social, dando origem a um retorno das casas as entidades de crédito e/ou a um pedido

de insolvéncia por parte das familias.

N3o ha dados a nivel concelhio mas sabe-se que uma das estratégias atualmente
acionadas pelas familias para fazer frente aos problemas relacionados com créditos a

habitacdo que agora ndo conseguem ser satisfeitos é a insolvéncia.

33. O mercado de arrendamento

De acordo com os dados do INE, um pouco menos de 50% dos alojamentos familiares
arrendados correspondem a arrendamentos com precos inferiores a 300€/més, no
entanto o conhecimento adquirido por profissionais do concelho aponta para custos de 113
renda muito elevados: a habita¢cdo que estd no mercado, sobretudo em Matosinhos, SGo
Mamede e Leca da Palmeira é muito cara (participante no workshop da habitacgdo).

Outros referem que: a populagdo de Matosinhos foi empurrada para fora do concelho

devido ao prego da habitagdo (participante no workshop da seguranca).

Por outro lado, ha que ter em atencdo a relagdo entre o custo do aluguer e os
rendimentos da familia, sendo que os custos com a habitagdo serdo tendencialmente
mais pesados para as familias de mais fracos recursos: Acho que, tendo em conta o
salario minimo, os valores das rendas sGo muito elevados. E depois, hd que acrescentar
a luz, a dgua, o gds e o condominio. Sim, porque em muitas casas arrendadas esta é

uma despesa que acresce ao contrato” (participante no workshop da habitac3do).

Ou ainda: Um quarto de tamanho médio chega aos 250, 300 euros! Um T2 normal,
normal, aqui na Senhora da Hora, por exemplo, sGo 500 euros! Ndo hd nada nada a
menos de 350 euros. T2, T1, por ai. E mesmo assim... Sem serem equipados. Aquelas
ilhas, as ilhas sdo 200, 270, com péssimas condi¢des. E muito caro! (participante no

workshop da protegdo social).

Outro dos problemas, que surge associado ao arrendamento, e que leva alguns

municipes a dirigirem-se a empresa municipal de habitacdo, diz respeito ao mau estado



de algumas habita¢Ges sem que tal resulte numa intervencao eficaz por parte dos
senhorios: hd uma parte do parque habitacional de Matosinhos que corresponde a
contratos de arrendamento muito antigos em que os proprietdrios ndo tém as casas em
condigbes minimas de habitabilidade. E, as vezes, hd um aproveitamento muito grande
por parte dos senhorios. Se um inquilino sai, por exemplo, os senhorios déo uma
pincelada e arrendam outra vez. Passados dois, ou trés meses, principalmente nos
invernos, as mds condigées comegcam-se a revelar e entramos num ciclo sem fim. Estes
senhorios cobram valores mais acessiveis - as rendas rondam entre os 150€ e os 200, o
que é mais suportdvel por parte das familias — mas as pessoas tém problemas
constantes. Isto em Santa Cruz jd acontece hd anos e ndo vejo forma de se resolver.
Claro que as pessoas sujeitam-se porque ndo conseguem pagar valores de renda mais

elevados (participante no workshop da habitacdo).

Noutras situagdes, o mercado de arrendamento inscreve-se numa economia informal
alimentada, uma vez mais, pelas familias de mais baixos rendimentos e situa¢cdes mais
precarias : As pessoas desempregadas, as beneficidrias de RSI, aceitam alugar uma casa
sem terem contrato. Alids, sGo essas pessoas que vdo para os locais onde as condigdes
de habitabilidade oferecidas sdo piores. Todas as familias que tenham baixo rendimento

estdo sujeitas a esta situacdo (participante no workshop da habitagdo).

Dados da MatosinhosHabit revelam que a maior parte dos pedidos de habitacdo social
(75,6%) para habitacdo social apresentam como motivo a existéncia de problemas

econdmicos.

Na sequéncia destes constrangimentos, algumas das pessoas participantes no workshop
da habitagao referiram que Matosinhos , tal como o pais, precisa de uma politica social
de habitagdo que permita um diversificado conjunto de respostas ultrapassando a
vertente da construcdo de habitagdo social e onde o setor cooperativo deve ser um

parceiro fundamental.

E na tentativa de esbocar uma politica social de habitagdo que se pode inscrever o
Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento (PMAA). Este programa foi criado em
2009 como resultado das crescentes dificuldades econdmicas da populacdo e dos dai
decorrentes problemas em assegurar o pagamento da renda das habitacdes . Tais

dificuldades chegaram a dar origem a situacGes de despejo.

De acordo com informacgGes cedidas pela MatosinhosHabit, estdo a ser apoiadas, ao

abrigo do PMAA, 770 familias distribuidas pela diferentes freguesias do concelho.

114



Familias apoiadas no ambito do Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento, por
freguesia | 2015
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte,2013.

Das familias apoiadas pelo PMAA as tipologias mais frequentes sdo:
= familias monoparentais com filhos menores (25,4%);
= familias nucleares com filhos menores (18,4);
= casais, ou pessoas sos, com menos de 55 anos (24,5%)

Estas 770 familias correspondem a 1 799 pessoas.

34. Habitacado social

Matosinhos foi dos primeiros concelhos a implementar medidas de habita¢do social.
Informagdes de 30 de junho de 2016 referem a existéncia de um total de 4 322 fogos de
habitacdo social dos quais 98% (4 235) estavam arrendados. Doze fogos estavam a ser

alvo de obras de reabilitacdo. O valor médio das rendas praticadas era de 47,40€.*

Este nimero de fogos distribui-se por 51 nucleos de habita¢do social. S3o, na maior
parte dos casos, pequenos nucleos bem integrados na malha urbana tendo,
nomeadamente por isso, a Camara Municipal de Matosinhos recebido prémios e
distin¢cbes por parte do IHRU, Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, IP,. Para

além disso, esta a ser feito um investimento no sentido da reabilitacdo urbanistica em

4 Informagdes cedidas pela MatosinhosHabit.

115



conjuntos habitacionais onde o edificado apresentava sinais de degradacdo e obras

foram realizadas no sentido de “abrir”, ainda mais, alguns dos ndcleos a sua envolvente.

Tendo em conta o préprio objetivo da habitacdo social, nestas zonas residenciais
concentra-se, tendencialmente, uma populacdo com miltiplos problemas sociais dos
guais se destacam os seus fracos recursos econdmicos pelas dificuldades apresentadas
ao nivel da insercao laboral, precariedade de emprego e baixos niveis de instrucao.
Independentemente dos muitos exemplos de sucesso, ao nivel de uma ascensao social,
gue certamente ai se encontram, estes locais constituem-se como fenédmenos de
espacializacdo da pobreza. Participantes nos workshops deram conta da fragilidade

social que afeta estas populagdes:

As pessoas com mais problemas econdmicos e sociais em geral ainda se concentram nos
bairros de habitacdo social ou nas zonas com rendas mais baixas (participante no

workshop sobre habitac¢do).

Duas escolas que servem alguns destes bairros estiveram sempre abertas no verdo sé
para fornecerem refeicoes. A refeicdo que as criangas tomavam na escola era a unica do

dia (participante no workshop sobre seguranca).

Neste sentido, estes serdo locais que carecem, de modo permanente, de um grande
investimento social. Mas opiniGes explicitadas nos workshops apontam no sentido de
que algo deve ser feito para além do habitual atendimento e do acompanhamento social

a pessoas e familias:

Hd que repensar a abordagem a certos bairros onde antes havia uma forte presenga de
profissionais da drea social (participante na reunido com presidentes das unides de

freguesia).

O que eu acho é com o atendimento, por si s6, ndo vamos Id chegar. Hd aqui uma série
de questdes a ter em conta para uma melhor integragdo social desta populagdo: as
acessibilidades; a questdo de haver servigos, associagées e entidades a realizar atividades
de natureza vdria nesses locais. Porque isso aproxima a cidade a estes locais. Se eu tiver
que levar os meus filhos ao infantdrio que estd a funcionar num conjunto habitacional, eu
vou comecar a criar algum tipo de liga¢cdo com esses locais e, se calhar, também vou
passar na mercearia para comprar qualquer coisa... Acho que hd outras coisas que tém

que ser feitas para além do atendimento (participante no workshop sobre habitacdo).

= Eu ndo preciso passar pelo bairro (X) para fazer absolutamente nada (...) mas se fosse

para ld um grande supermercado... (participante no workshop sobre habitacdo).
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O atendimento a populagdo é necessdrio mas eu estou a falar da necessidade de haver
outras atividades como sessées de informagdo de esclarecimento, educagéo para a

saude. Penso que o que tem sido feito comega a deixar de ter efeito (participante no

workshop sobre habitac¢do).

Carecem, ainda, da continuidade de um trabalho constante de desconstrucao de
esteridtipos em torno da populacdo ai residente e das imagens negativas e de

insegurancga que, com frequéncia, lhes estao associadas:

Muitas pessoas que apresentam pedidos de habitacdo social comegam logo por dizer
que ndo querem para aquele bairro. As pessoas nem conhecem, mas jd tém uma ideia

negativa sobre certos bairros (participante no workshop sobre habitagdo).

As pessoas que ndo vivem ali, vdo com receio e perguntam se ndo hd outro local para
irem ao atendimento porque sentem-se inseguras (participante no workshop sobre

habitacdo).

Por exemplo os taxistas deixam a pessoa fora do bairro, porque ndo entram la dentro.
Ninguém quer entrar ali dentro e nem ter relacéo com algum que I more (participante

no workshop sobre habitacdo).

As forgas de seguranca, também ouvidas num dos workshops realizados, sintetizam bem
o fendmeno de estigmatizagdo social a que, geralmente, este tipo de locais estd sujeito e
desmitificam a existéncia de inseguranca: Se estivermos a falar de se poder entrar Id e
beber um café, sim. Se é seguro Id ir visitar um amigo ou ir a um servigo Id existente: sim.
Se a populagdo, em geral, olha estes bairros de modo diferente, a resposta também é:

sim (participante no workshop sobre seguranga).



35. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

Do que foi anteriormente referido decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Aproveitamento, por parte de
senhoririos das situagdes de maior
fragilidade econdmica para a pratica de
rendas elevadas na sua relagdo
“qualidade-prego”

Evolugdo positiva nas condi¢des de habitagdo
e conforto

Dificuldades de familias em assegurarem
as despesas com a habitacao

Perspetivas de aumento das situagdes
de cohabitagdo

Existéncia de zonas de concentragdo de
problemas sociais

Existéncia do Programa Municipal de Apoio
ao Arrendamento
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IX. Saude

A saude é estabelecida como um direito no artigo 642 da Constitui¢cdao, onde se escreve
qgue “Todos tém direito a protecao na saude e o dever de a defender e promover”. Entre
outros aspetos diz, ainda, que “para assegurar o direito a protecao da salde, incumbe
prioritariamente ao Estado: garantir o acesso de todos os cidadados, independentemente
da sua condicdo econdémica, aos cuidados de medicina preventiva, curativa e de

reabilitagao”.

Por seu lado, a Carta Social Europeia ** ao enunciar o direito a protecdo da saude, no seu

artigo 119, estabelece o compromisso dos Estados ao nivel da:
= eliminagao das causas de uma saude deficiente;

= criacdo de servicos de consulta e de educacdo no que respeita a melhoria da salde e ao

desenvolvimento do sentido da responsabilidade individual em matéria de saude;
= prevencdo de doencas epidémicas, endémicas e outras, assim como os acidentes.

A Organizacdo Mundial de Saide (OMS) define saude como um estado completo de
bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas auséncia de doencga. Neste sentido, a
saude ndo é apenas um bem para cada uma das pessoas mas é um valor coletivo. Por
outro lado, a salde assume-se ndo somente como uma questdo biolégica mas também
como social sendo que as causas para alguns problemas de saude residem,
precisamente, no contexto social, sendo essa a perspetiva subjacente a este mesmo

diagndstico.

O capitulo da saude do Diagndstico Social do concelho assenta, fundamentalmente, no
diagndstico de saude da populagdo do concelho de Matosinhos, elaborado pela equipa

de Unidade de Saude Publica de Matosinhos, em 2014.

4 GDCC, Carta Social Europeia Revista, adotada em Estrasburgo, a 3 de Maio de 1996. Gabinete de Documentagdo e Direito
Comparado.

*® pimental, Carla et al (2014) Diagndstico de saude da populagéo do concelho de Matosinhos, Lisboa, Unidade de Saude
Publica de Matosinhos.
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36. Como se nasce

Seguindo o que tem sido a tendéncia da populacdo em geral, o indice sintético de

fecundidade tem vindo a descer nas ultimas décadas e situou-se em 2011, em 1,4

criangas por mulher. Este valor é, porém, superior ao da regido norte (1,2) e ao do

continente (1,3). Os dados disponiveis revelam, ainda, que as mulheres tém filhos/as em

idades cada vez mais avancadas tendo, assim, vindo a aumentar a proporgao de

nascimentos em mulheres com idade igual ou superior a 35 anos, tal como se pode ver

no quadro seguinte, sendo que no triénio 2009-2011 a percentagem foi de 24,5 %.

Nascimentos em mulheres com idade igual ou superior a 35 anos | 1996-2011
(triénios - %)

2000-02 2004-06 2007-09 2009-11
Continente 13.8 16.5 19.4 22.2
Regiao Norte 13.1 15.8 18.6 21.1
ULS Matosinhos 15.2 18.0 21.3 24.5

Fonte: ARS Norte, Diagndstico de satde da populagdo do concelho de Matosinhos
2014.

Ainda relacionado com esta questdo registou-se, nos ultimos anos, um aumento da
percentagem de nascimentos pré-termo (nados-vivos com menos de 37 semanas de
gestagdo), bem como um aumento da percentagem de recém-nascidos com baixo peso

(inferior a 2500 g), fixando-se em 9% dos nascimentos no triénio 2009-2011.

Estas questGes estdo diretamente relacionadas com os cuidados na gravidez. A este
nivel nota-se uma “fuga” do setor publico para o privado, revelando, o primeiro, pouca
capacidade de afirmacgao junto da populagdao com reflexos negativos nos indicadores:
Apesar de termos novos servigos, temos atualmente muita dificuldade em fazer com que
as pessoas recorram aos servigos publicos. A vigiléncia da gravidez, ou os cuidados nos
primeiros anos de vida, estd a deslocar-se para o privado. Ndo haveria nenhum
problema se tal ndo se refletisse nos resultados em saude, se ndo tivéssemos problemas.
Mas de facto temos assistido, nos ultimos anos, a um aumento do numero de recém-

nascidos que nascem com baixo peso (participante no workshop da saude).

No concelho, as taxas de mortalidade infantil, perinatal e neonatal tém vindo, ainda que

com oscilagdes, a conhecer uma evolugdo positiva ao longo da uUltima década.
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37.

Como se morre

Considerando a taxa de mortalidade padronizada pela idade, que anula o efeito da idade
e considera todas as causas de morte, verifica-se que, a mesma, tem vindo a diminuir na

populacdo de Matosinhos, sendo esta também a tendéncia seguida para a regido norte.

A diminuicdo da taxa de mortalidade padronizada reflete-se, diretamente, no aumento
da esperanca de vida que se assume, ndo sé como um importante indicador de saude,
mas como um indicador de desenvolvimento humano na medida em que pressupde o

direito a uma vida longa e saudavel.

No concelho de Matosinhos, a esperanca de vida a nascenga aumentou, de 76,7 anos
(no triénio 1997-99) para 81,1 anos (no triénio 2010-12). Embora seja maior a esperanca
de vida das mulheres do que a dos homens, no periodo considerado, o aumento deste
indicador foi maior para a populacdo masculina. Assim, entre 1997-99 e 2010-12 a
esperanca de vida dos homens passa de 73 para 78,3 anos (+5,3 anos); para as mulheres

a esperanga e vida passou de 79,4 anos para 82,1 anos (+3,4 anos) (cfr. Pimentel, 2014).

No triénio 2010-2012, para as pessoas com 65 anos, a esperanca de vida, nos residentes

do concelho de Matosinhos, em ambos os sexos era de mais 19,9 anos.

Quando se considera a totalidade dos dbitos ocorridos no triénio 2008-2010, em ambos

0s sexos e todas as idades, identificam-se como principais as seguintes causas de morte:

tumores malignos (29,1%)
doencgas do aparelho circulatério (26,1%)

doencas do aparelho respiratdrio (10,7)

Note-se, ainda, o elevado peso das causas de mortalidade classificadas como ‘sintomas,

sinais e achados ndo classificados’ em todos os grupos etarios: 11,7% .

Analisando os ébitos ocorridos até aos 65 anos, no mesmo periodo de tempo, verifica-se
gue aumenta o peso das mortes tendo os tumores malignos como causa. Na anélise por
causa especifica, o TM da traqueia, bronquios e pulmao e o VIH/SIDA s3o as duas

primeiras causas de mortalidade.

Em relacdo ao VIH/SIDA note-se que a “taxa de incidéncia de VIH/SIDA na populacéo do
concelho de Matosinhos tem vindo a diminuir, baixando de 40/100 mil habitantes em
2001 para 10/100 mil habitantes em 2010. Ainda assim, no Ultimo quinquénio em
analise, a taxa de incidéncia média anual de VIH/SIDA foi a segunda mais elevada dos

ACeS da regido Norte” (Pimental, 2014: 59). No entanto, foram levantadas algumas
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importantes questdes no workshop da salde que revelam alguma alteracdo dos
comportamentos da populagdo em relagdo: aponta-se no sentido de uma certa fadiga
ao preservativo, por outro lado, as pessoas jad encaram o VIH como uma doencga cronica,
ndo a encaram como um problema de saude que seja muito grave (participante no
workshop da saude), o que pode vir a dar origem a um aumento de comportamentos de

risco e, consequentemente, a um aumento da taxa de incidéncia do VIH.

No grupo etdrio dos 5-24 anos salientam-se, para além de, uma vez mais, os tumores
malignos as causas externas que, neste grupo etario, sdo responsaveis por 21.4% do

total de dbitos.

Sao também de registar diferencas entre as causas especificas de mortalidade nos
homens e nas mulheres. Nos homens destaca-se o tumor maligno da traqueia,
bronquios e pulmao (9,6%), as doengas cerebrovasculares (9,4%) e a doenga isquémica
do coragdo (6,8%). Nas mulheres as principais causas sdo doengas cerebrovasculares
(14,3% dos ébitos femininos), a diabetes mellitus (6,2%) e a pneumonia (5,4%) (cfr.

Pimentel, 2014).

Como se viu anteriormente, as taxas de mortalidade em Portugal tiveram uma evolugdo
positiva, no entanto, “o nimero de anos de vida saudavel apds esta idade é dos mais
baixos da Unido Europeia, sendo o seu aumento uma das grandes metas do Plano
Nacional de Saude até 2020” (Santana, coord, 2015). Neste sentido, o Plano Nacional de
Saude reconhece como fatores que podem conduzir a uma morte permatura os
seguintes: a prevaléncia do consumo de tabaco na populagdo com mais de 15 anos; a
obesidade infantil associada a habitos alimentares ndo saudaveis, pelo que importard a
nive nacional o desenvolvimento de um conjunto de estratégias e de a¢des no sentido

da minimizagdo da importancia de tais fatores.
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38. Morbilidade

Considerando o universo dos/as utentes inscritos/as nos cuidados de satde primarios de

Matosinhos, no ano de 2014, a equipa que elaborou o Diagndstico de saude da

populacgdo do concelho de Matosinhos identifica as doengas com maior prevaléncia.

Problemas de saude crénicos especificos, mais prevalentes, nos Cuidados de Satde Primarios,
segundo sexo; taxas por mil inscritos, ULS Matosinhos | 2014

Neoplasia Maligna da Prostata
Neoplasia Maligna da Mama
Neoplasia Maligna do Brénquio/Pulm&o
Neoplasia Maligna do Estémage
Neoplasia Maligna do Colon/Reto
Abuso de Drogas
Bronquite Crénica
Deméncia
Enfarte Agudo do Miocardio
Doenga Cardiaca Isquémica Sem Angina
Doenga Cardiaca Isquémica Com Angina
Trombose/Acidente Vascular
Abuso Crénico do Alcool
DPOC
Ostecporose
Osteoartrose da Anca
Asma
Osteoartrose do joelho
Diabetes
Perturbac8es Depressivas
Excesso de Peso
Obesidade
Abuso do Tabaco
Alterac8o do Metabolismo dos Lipidos
Hipertensdo

05
15
37
30
50

82

28
37
50

29
89

269
31,

147,1

Fonte: Diagndstico de salide da populagdo do concelho de Matosinhos 2014.
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A analise dos dados obtidos permite destacar a hipertensdo (com ou sem complicagdes)

como a doenga com maior prevaléncia sendo, pesar de tudo, mais presente entre os

elementos do sexo feminino. Segue-se a alteracdo do metabolismo dos lipidos com

207,2 e 211,5 por cada mil homens e mulheres respetivamente. “O abuso do tabaco, a
obesidade e o excesso de peso sdo os diagndsticos que completam os cinco com maior
prevaléncia. Estes dados sdo preocupantes, visto que quando juntos num Unico
individuo estamos presente do sindrome metabdlico, que com o tabagismo associado,
aumenta exponencialmente o risco de acidente vascular, incapacitante e letal para
utentes” (Pimental, 2014: 57). Entre a populagdo feminina saliente-se, ainda, a forte

presencga das perturbagbes depressivas — 147,1 por cada mil mulheres.

Com o objetivo de combater precocemente alguns daqueles fatores / comportamentos,
qgue podem conduzir a uma morte prematura, o Plano Municipal de Saude estabelece
um conjunto de agdes em meio escolar dirigidas, em particular a criangas e jovens

estudantes.



39. Morbilidade hospitalar

Em 2008, as principais causas de internamento hospitalar das pessoas residentes no
concelho de Matosinhos relacionaram-se com as doencas do aparelho circulatério
(13,7%), a gravidez, parto e puerpério (13,6%), e as doencas do aparelho digestivo e
respiratdrio. O padrdo de internamento da populacdo residente em Matosinhos é muito

semelhante a da regido Norte.

Porém, uma analise das taxas de internamento padronizada por causas especificas, para
ambos os sexos e todas as idades, permite destacar algumas especificidades da
populacdo de matosinhos com valores significativamente superiores aos da Regido
Norte ao nivel de: doenca isquémica do coracao; VIH-SIDA; tumor maligno da traqueia,

bronquios e pulmao; suicidios e lesdes auto provocadas.

40. Acesso aos servicos

Os servicos publicos de saide em Matosinhos sdo prestados pela Unidade Local de
Salude de Matosinhos, E.P.E. (ULSM, EPE) que constitui uma entidade publica
empresarial, integrada no Servigo Nacional de Saude. Esta unidade tem como objetivo a
prestacao de cuidados de salde primdrios, diferenciados e continuados a populagao do

concelho de Matosinhos.

Na ULS de Matosinhos estavam inscritos, em dezembro de 2014, 176 911 utentes, dos
quais 83 323 eram do sexo masculino e 93 588 do sexo feminino, com uma estrutura
etaria que segue a da populacdo residente no concelho.”” Dos/as utentes inscritos/as,

97,7% tinham médico de familia.

Apesar da boa cobertura dos servigos alguns problemas se colocam e que podem, se ndo
impedir, pelo menos condicionar o acesso aos servicos de salde e a respetiva prestagao

de cuidados:

Auséncia de respostas na area da saude mental e de profissionais qualificados. Ndo hd

respostas para os problemas de satude mental na comunidade e de natureza flexivel. As

unicas respostas estdo na familia (participante no workshop da saude). Esta questdo

47 Cf. Pimental, 2014.
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i)

i)

levantada por uma das pessoas participantes no workshop da salde é secundada por
participantes do workshop das pessoas com deficiéncia onde ficou bem claro o
isolamento destas familias e a sua luta solitaria na prestacao de cuidados aos seus e suas
familiares com doenc¢a mental. Para algumas das pessoas cuidadoras, mulheres em
particular, esses cuidados implicaram desemprego e divdrcio, tornando-se ainda mais
dificil a prestac¢do de cuidados (e a qualidade dos mesmos). Para estas pessoas revela-se
urgente a criacao de um sistema de apoio que lhes permitisse, pelo menos, ter direito a

uns dias de descanso:

= A familia do X circunscreve-se a estas pessoas que aqui vé: o pai e a mde. Ndo

hd mais ninguém (participante no workshop das pessoas com deficiéncias)

=  Se ao menos houvesse um local onde eu pudesse deixar o meu filho para poder
descansar um fim-de-semana, que fosse! (participante no workshop das

pessoas com deficiéncias.

Nas escolas tem havido uma sinalizagdo crescente de criangas com problemas ao nivel
do desenvolvimento cognitivo, do comportamento, havendo até casos de criangas com
comportamentos auto-destrutivos em relacdo aos quais é dificil uma intervencgdo e
onde, uma vez mais, se faz sentir a auséncia de repostas: a comunidade ndo sabe
responder a isto, a unidade escolar encaminha estes meninos para os servicos de satde

mental e depois ai também ndo hd respostas” (participante no workshop da saude).

lliteracia da populagdo. Esta iliteracia tem que ver com baixos niveis de instrugdo mas
também com uma desinformac¢do em relagdo a saude o que se reflecte nos
comportamentos e cuidados: Ndo é s6 uma questdo de como utilizar alguns servigos de
saude mas também de como atuar perante uma situa¢éo de doenga. As condigdes
econdmicas da populagéo também tém alguma influéncia: por um lado, hd pessoas que
ndo tém dinheiro para se tratarem, por outro hd pessoas que gastam de mais

(participante no workshop da saude).

Dificuldades ao nivel do reconhecimento dos sintomas, sobretudo em problemas do
foro mental, o que pode retardar o tratamento: sdGo questoes que tém que ver, muitas
vezes, com a interpreta¢do que as pessoas fazem dos sintomas. No caso das depressées,
é muito fdcil as pessoas descurarem os cuidados porque muitas das vezes lhes dizem “tu
andas é triste, tu andas em baixo”. Mas ndo sabem interpretar e portanto ndo procuram
apoio porque fazem uma leitura incorreta. E um problema que cada vez mais se tem

vindo a sentir (participante no workshop da saude).
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iv)

Dificuldades de comunicagao com certos grupos de populagdo: imigrantes, quando estes
nao falam a lingua portuguesa, algo que acontece com mais frequéncia com pessoas de
origem chinesa e romena; pessoas ciganas. Estas sdo dificuldades dos/as profissionais de
saude: NOs ndo estamos preparados para lidar com a diferen¢a, por exemplo com a
populagdo cigana (participante no workshop da saude). Também os elementos da
comunidade cigana, auscultados neste processo, referem a saide como uma area onde
nem sempre a comunicacao com os servicos é facil e deixam como sugestao a criacdo da
figura do mediador: O mediador podia ajudar na parte da falta as consultas. E no
hospital...as vezes hd sarrabulho com ciganos, se houver Id um cigano empregado ja ha

respeito (participante no workshop da saude).

Dificuldades de comunicacao, no setor da saude, foram também mencionadas por parte

das pessoas surdas.

Indisponibilidade de alguns profissionais para informar : Um dos aspetos que eu acho
mais complicado no acesso a saude tem que ver com a disponibilidade dos profissionais —
técnicos, médicos, enfermeiros - para informar devidamente os utentes. Muitas vezes os
utentes vdo ao centro de saude, ai informam a correr, as pessoas nem percebem o que é
que na secretaria lhe disseram...ora, nds estamos numa ULS e queremos ter uma
informagdo articulada e a informagdo aos nossos cidaddos deve ser a adequada ao
esclarecimento do doente. Atender devidamente o cidaddo é um aspeto muito
importante que pode prevenir muitos outros obstdculos. Nés temos que estar preparados

para descodificar as mensagens (participante no workshop da satde).

Ao procurar-se uma identificagdo dos grupos onde mais obstaculos se colocarao no
acesso aos servigcos de saude, as pessoas que participaram no workshop da saude
identificaram os seguintes: pessoas idosas, pessoas com comportamentos aditivos, sem-
abrigo, mulheres ciganas: mulheres ciganas tém uma maior dificuldade no acesso a

saude, nomeadamente ao planeamento familiar (participante no workshop da sadde).
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41.

A reflexdo realizada no contexto dos grupos de discussao permite fazer uma sintese dos
principais problemas, ou constrangimentos do dominio da saude, apontando-se no
sentido da definicdo de algumas prioridades. S3o ainda consideradas linhas de forca

como sendo os aspetos mais positivos nos quais se poderd apoiar uma atuacao futura.

Problemas / Constrangimentos

Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

Linhas de forga

Aumento da percentagem de recém-
nascidos com baixo peso

Diminuigdo da taxa de mortalidade
padronizada

Aumento da procura de cuidados de
saude pré-natal no setor privado

Diminuigdo das taxas de mortalidade infantil

Forte presenca de perturbagdes
depressivas entre os utentes da ULS
(sobretudo mulheres)

Aumento da esperanga de vida

Desconhecimento da populagdo de
certos cuidados de saude

Boa cobertura da populagdo por parte de
médicos de familia

N3do identificagdo das questdes de saude
mental como um problema

Existéncia de um plano municipal de salde

Dificuldades de comunicagdo dos/as
profissionais de satide com certos
grupos de populagdo (imigrantes;
populagdo cigana, pessoas com surdez)

Existéncia do Plano Local de Saude

Indisponibilidade de alguns profissionais
para tornar acessivel a informagdo

Fraca capacidade de resposta na drea da
saude mental

Habitos de vida ndo saudaveis

Forte presenca de profissionais da saude na
rede social
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X. Integridade e seguranca

A Convencado Universal dos Direitos Humanos expressa que “Todo o individuo tem

I”*8. Na mesma linha de pensamento, na

direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoa
Constituicdo Portuguesa a vida humana surge como inviolavel (Artigo 249), assim como a

integridade moral e fisica das pessoas (Artigo 259).

E numa perspetiva de violagio dos direitos humanos e de cidadania, tal como definido
na Declaracdo e Plataforma de Acdo de Pequim, da ONU, que se inscrevem, neste
diagndstico, as questdes da violéncia em contexo familiar ou, como é designada na lei, a

violéncia doméstica.

Até ha bem pouco tempo (e ainda hoje) a violéncia em contexto familiar era entendida
como uma questdo do foro privado, onde o Estado quase ndo tinha intervencdo. A partir
dos anos 90 do século passado, porém, este problema emerge como matéria dos
direitos fundamentais que carece de reconhecimento legal e politico, cabendo ao Estado

proteger e salvaguardar as vitimas.

Atualmente considerada como crime publico, a violéncia doméstica tem vindo a ganhar
visibilidade e a ser criada uma consciéncia social crescente em torno de tal fendmeno / 198
crime. Esta consciéncia tem contribuido para um aumento de sinalizacdo das situacdes

junto dos érgaos policiais.

Quando praticada em contexto familiar, ou no ambito de relagdes de intimidade, a
violéncia tem como vitimas principais elementos do sexo feminino. Revela, pois, um
carater de violéncia de género que, tal como reconhecido pela Convencao de Istambul, é
uma manifestacao do desequilibrio das relagdes de poder historicamente desiguais

entre mulheres e homens.

Do ponto de vista das idades das vitimas, a violéncia exercida contra as mulheres idosas
tem vindo a merecer particular atencao, pela fragilidade acrescida das vitimas e por ser
um crime que, provavelmente, mais do que outros crimes de violéncia doméstica,
tendera a ficar oculto: as mulheres mais velhas nasceram e cresceram em contextos
sociais onde havia uma grande toleréncia social face as formas de violéncia; as
condicdes fisicas e psicoldgicas das vitimas tenderdo para uma maior retragdo para a

apresentacdo de queixa.

*® ONU, Convencio dos Direitos Humanos. Gabinete de Documentacdo e Direito Comparado.



http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/cidh-dudh.html

A violéncia em contexto familiar encontra, ainda, com frequéncia, as criangas, quer
como vitimas diretas, quer como vitimas de uma violéncia vicariante. A exposi¢do das
criangas a violéncia e o facto de estas serem vitimas de maus tratos que podem assumir
diferentes formas, constitui uma infracdo aos seus direitos consignados na Declara¢do
Universal dos Direitos das Criancas — “A crianca necessita de amor e compreensao, para

o desenvolvimento pleno e harmonioso de sua personalidade” (Artigo 69.9).

No dominio das politicas publicas, o Plano Global para a Igualdade de Oportunidades
langcado em 1997 (Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 49/97, de 24 de marc¢o),
constitui-se como o primeiro instrumento de prevencao da violéncia e de garantia de
protecdo adequada as vitimas de crimes de violéncia. Desde entdo para cd a violéncia
domeéstica tem-se tornado mais visivel e assumido lugar de destaque nas preocupacoes
politicas estando atualmente em curso o V Plano Nacional de Prevendo e Combate a

Violéncia Doméstica e de Género 2014-2017.

Mas a violéncia ndo tem apenas expressao nas familias e nas relagGes de intimidade, em
geral, a violéncia em espaco publico é algo que ocupa espaco central no quadro da

preocupacdo dos individuos e da vivencia democratica, em todo o mundo.

A violéncia e inseguranca urbana ndo esgotam o universo das criminalidades mas tém

vindo a ser dimensdes centrais no pensamento sobre a vida das cidades. A nogdo de 129
violéncia urbana atos de tipificacdo dificil porque frequentemente sobrepostos e com

graducdo penal muito diferenciada mas existe um conjunto de pontos de convergéncia

nas definigdes comummente utilizadas para referir este tipo de agdo: “que os seus

actores sdo jovens, embora a definicdo do que é ser jovem nao seja clara quanto ao seu

limite superior; que se refere a ac¢bes de fraca organizacao; que define como objecto

frequente de agressao os espagos publicos, fisicos ou simbdlicos; o caracter gratuito dos

actos, que podem assumir formas diversas, indo do vandalismo ao motim; o terem

efeitos colaterais vastos e de frequentemente ndo serem dirigidos a ninguém em

concreto” (Lourenco, sd: 4).

A violéncia urbana, independentemente da sua efetiva gravidade, associa-se a um
sentimento de inseguranca tornado, ele préprio, um elemento essencial a analise e
combate da delinquéncia e da violéncia nas sociedades urbanas modernas. Uma vez
mais, a violéncia urbana e o préprio sentimento de inseguranca sdo fatores que
guestionam o artigo 32 da Convencgdo Universal dos Direitos Humanos quando esta

I”

expressa o direito a liberdade e a seguranga pessoa



42.

Violéncia em contexto familiar

No ano de 2014, e segundo o Relatério Anual de Seguranca Interna,* a violéncia
doméstica foi dos crimes mais participados, com 22 959 participacdes, em todo o pais.
Este nimero corresponde a um aumento face ao ano anterior de 2013. Ainda de acordo
com este relatério, o distrito do Porto apresenta uma taxa de incidéncia deste tipo de

crime superior a verificada a nivel nacional (cf. SSI, 2014:53).

Dados para o concelho de Matosinhos, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica
revelam que, no ano de 2013, foram participados 420 crimes de violéncia doméstica, o
que corresponde a 43% do total de crimes contra a integridade fisica. Esta percentagem
é inferior a apresentada para o Grande Porto (44,/%) mas superior a de Portugal (41,3%)

(SSI - Sistema de Seguranca Interna, 2015).

A partir dos elementos cedidos pela Guarda Nacional Republicana, *° para o ano de
2014, é possivel estabelecer um perfil de quem protagoniza estas situa¢oes, o qual ndo é
distinto do tracado a nivel nacional, no Relatério Anual de Seguranca Interna. Assim,

dados de 2014 dizem que:

os agentes suspeitos do crime sdo maioritariamente do sexo masculino (82,3%);
as vitimas sdo predominantemente do sexo feminino (86,3%);

82,3% dos agressores sdo conjuges, companheiros ou ex-conjuges/companheiros;

a maior parte do tipo de situagdes reportada remete para o uso de violéncia fisica,

sendo o segundo tipo mais importante a ameaga ou coagao psicolégica.

Dados do atendimento da Cruz Vermelha Portuguesa — Nucleo de Matosinhos — revelam
um numero de pessoas em atendimentos por violéncia doméstica que tem rondado os

400, a excecdo de 2013 onde se chegou aos 575 casos atendidos.

5] - Sistema de Seguranga Interna (2015) Relatdrio Anual de Sequranca Interna 2014.

0 Importaria que esta informacgdo fosse completada pela Policia de Seguranga Publica.
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http://www.parlamento.pt/Documents/XIILEG/Abril_2015/relatorioseginterna2014.pdf

Pessoas atendidas, pela Cruz Vermelha Portuguesa- Nucleo de Matosinhos, por violéncia doméstica | 2010-2015
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Fonte: Cruz Vermelha Portuguesa — Nucleo de Matosinhos.

Também a Associa¢do de Apoio a Vitima (APAV) tem recebido pessoas residentes em
Matosinhos, enquanto vitimas de violéncia doméstica: 37 em 2011; 15 em 2012; 59 em

2013 e 104 em 2014. Estas vitimas sdo, também , maioritariamente do sexo feminino.

Estes numeros contrastam com os da rede de atendimento integrado, segundo os quais
as pessoas vitimas atendidas entre 2012 e 2015 foram num total de 67. Tal facto pode
significar que as vitimas conhecem bem o servico especializado da Cruz Vermelha e da
APAV, e que a eles se dirigem logo numa primeira fase do processo, mas pode significar
também uma falta de preparagdo para identificar os primeiros sinais de uma situacdo de
violéncia doméstica e para uma intervengdo precoce, por parte das e dos profissionais

da rede de Al.

Nos workshops realizados, a violéncia em contexto familiar emerge como um problema
grave e preocupante pela natureza do fenédmeno, pelas suas multiplas consequéncias e
pela dificuldade de intervengao ainda que no concelho existam respostas como as da
Cruz Vermelha que, para além do servigo de atendimento, dispée de uma casa abrigo

com vagas para emergéncia e também de um apartamento de emergéncia.
As diculdades ao nivel da intervengao podem ser divididas entre:
Dificuldades ao nivel da autonomizagao das vitimas

Apesar de poder haver intervengdo judicial os agressores nGo saem de casa e as vitimas por
vezes também ndo querem sair. As vezes a vitima corre um risco que exige uma atengdo, uma
intervengdo continuada, pois o risco de vida é muito elevado. Muita coisa pode acontecer
entretanto se ndo conseguirmos uma resposta rdpida (participante no workshop da protecdo

social).

131



= A decisdo de deixar o agressor nem sempre € fdcil, apesar da situagdo, sobretudo quando hd

criangas envolvidas (participante no workshop da protecao social).

®  Para aquelas pessoas que jd conseguiram tomar a decisdo de se separar do agressor a
situagdo é muito dificil. E a dificuldade comega na habita¢Go porque normalmente é a vitima
que tem que sair, mesmo sendo habitacdo social. Para pessoas de baixos recursos e mesmo
para as outras é muito complicado conseguirem uma casa a pre¢os compativeis com as suas

capacidades (participante no workshop da protecdo social).
ii) Dificuldades na aplicacao efetiva da legislacao

= Morosidade dos processos com tempos pouco compativeis com a urgéncia de situacdes de
violéncia doméstica.
= Pouca sensibilidade e falta de formacao de profissionais de justica: Nem sempre tém
formacgdo sobre este tipo tdo especifico de violéncia doméstica sendo, com frequéncia,
reclassificado como outro tipo de crime, por exemplo, crime a integridade fisica, o que
impede a aplicacdo de medidas de protecdo da vitima (participante no workshop da

protecdo social).

iii) Dificuldades que decorrem das especificidades de algumas vitimas

Relativamente a este ponto foi focado as situacdes das pessoas idosas e das pessoas
com doengas mentais, situacdes que por vezes se acumulam: entre a popula¢do idosa
podemos encontrar situagées de pessoas vitimas com problemas demenciais. Ai torna-se

ainda mais dificil (participante no workshop da protec¢do social).

Acresce que dada a grande complexidade das situa¢Ges a autonomizagdo das vitimas
remete para um acompanhamento préximo e sistematico das mesmas e para uma
intervencgao articulada e em rede envolvendo um alargado niumero de entidades de

diferentes dreas, rede essa que falta no concelho.

No discurso de profissionais do concelho a violéncia doméstica é um fendmeno cujos
casos mais recentes estdo, de certa forma, relacionados com a crise econdémica, como se

as condigdes que a crise gerou nas familias facilitasse o seu surgimento:

Hd muitos casais que estéo divorciados mas continuam na mesma casa, cada um até ja
com as suas vidas amorosas respetivas. Vive-se esta situac@o porque as pessoas ndo tém
para onde ir e, portanto, mantém-se na mesma casa. As casas as vezes jd estdo
hipotecadas e quase em situagdo de despejo mas as pessoas mantém-se, mesmo até a
ultima. Isto dd origem a muito mau estar e a muitos conflitos (participante no workshop

sobre rendimentos).
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Violéncia contra pessoas idosas

No contexto da violéncia familar ressalta-se a violéncia contra pessoas idosas. Como ja
foi referido, na violéncia contra mulheres idosas ha, com frequéncia, um fator acrescido
de vulnerabilidade que se prende com uma maior debilidade fisica e uma maior

aceita¢ao da situagao.

Importa recordar que as mulheres que hoje se encontram na faixa etdria das pessoas
maiores de 65 anos tém experiéncias de vida da infancia e juventude fortemente

marcadas pelas realidades sociais do Estado Novo, em Portugal.

Neste regime, a familia era entendida como parte integante da natureza feminina
circunscrevendo as mulheres ao espaco privado das lides domésticas e da prestagdo de

cuidados.

O Cédigo do Processo Civil, de 1939, concedia ao marido o poder de requerer a entrega
e ‘depdsito’ judicial da mulher casada, figura que s6 desaparece em 1967. Com o Cédigo
do Processo Civil de 1961 prevalece, na familia, a autoridade masculina do marido que é
identificado como o ‘chefe da familia’, com poderes decisdrios relativamente a todos os

atos da vida conjugal, incluindo autorizar (ou ndo) viagens da mulher para fora do pais.
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As mulheres mais velhas viveram, pois, uma boa parte das suas vidas numa sociedade

em que o ditado “entre marido e mulher ndo metas a colher” vigorava de facto, e a
violéncia em contexto familiar faz parte das suas histdrias e atravessou as suas vidas
enquanto filhas e enquanto esposas. Disso deu-se conta num estudo sobre a populagdo

idosa no concelho de Matosinhos:

- “Ele era muito mau, bateu nos filhos e em mim, ficava zangado quando me via a falar

com alguém, ndo queria que eu falasse com as pessoas...”

- “ele trouxe um chicote e batia com ele na minha mae, (...) quando ele batia na mae, eu

e a minha irm3 iamos acudi-la e ele agredia-nos” (Cardoso, 2008)

Os dados disponiveis ndo permitem saber, ao certo, quantas pessoas idosas sdo vitimas
de violéncia doméstica . Os dados recolhidos ndo desagregam informacdo sobre a idade
das vitimas, a partir dos 25 anos, mas no Relatério Anual de Seguranca Interna 2014

13,4% das vitimas foram agredidas pelo filho ou filha.

Num questionario recentemente aplicado a populagdo com 50 anos e mais, numa
amostra composta por 2 225, 10 pessoas identificaram-se como vitimas de violéncia
domeéstica. Por outro lado, 53 pessoas conheciam casos de pessoas idosas vitimas,

sendo que grande maioria das vitimas é do sexo feminino.



Apesar da escasez de informacdo quantitativa, a qual é referida em varios estudos
sobre o tema, a opinido das entidades do concelho é a de que a violéncia contra as
pessoas idosas esta a aumentar. Este aumento ndo pode, porém, deixar de estar
relacionado com uma maior atencdo ao fenédmeno, em geral, e com o investimento que
nomeadamente as forcas policiais tém vindo a fazer no que diz respeito a seguranca e
acompanhamento das pessoas idosas com o Programa de “Apoio 65 — Idosos em
Segurancga”, através do Nucleo ldosos em Seguranca (NIS) da GNR e o Programa “A
Solidariedade nao tem Idade” desenvolvido no ambito do Modelo Integrado de

Policiamento de Proximidade da PSP.

Na andlise realizada sobre as questdes da violéncia exercida em contexto familiar contra
as pessoas idosas foi estabelecida uma relacdo com a atual crise, sobretudo na medida
em que a crise provocou o regresso de filhos e filhas a casa dos pais retirando

privacidade as pessoas mais velhas e aumentando conflitos e pressdes.

= O que muitas vezes notamos é que sdo os idosos, com a pensdo deles, a assegurar os
rendimentos que os filhos ndo tém e muitas vezes também ainda ajudam os netos. £

muito complicado aguentarem isto tudo! (participante no worksop das pessoas idosas)

=  Hd muitas pessoas idosas que pensdvamos que estavam sozinhas e agora os filhos estdo
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a regressar a casa. Isto tem sido, sem duvida, um fator de aumento da violéncia para com

as pessoas idosas (participante no workshop sobre seguranca).

Num estudo sobre mulheres idosas, vitimas de violéncia doméstica, refere-se que as
“mulheres idosas entram em contacto com os servigos de apoio a vitimas tanto quanto
as mulheres mais novas. No entanto, a ida para casas-abrigo é numericamente menos
significativa para as mulheres idosas, assim como o é o seu contacto com a linha de
emergéncia social.” (Perista, et al, 2010), o que se deve, sobretudo, ao facto de esta ndo
ser uma resposta ajustada a estas mulheres como, alids, confirmaram as participantes

nos workshops de Matosinhos.

As limitagées nas respostas existentes para vitimas idosas aumenta quando a idade
acresce uma doencga demencial: Jd tivemos uma senhora que por ndo conseguir perceber
as regras de funcionamento da casa abrigo colocou em perigo todas as

utentes(participante no workshop sobre seguranca).

Violéncia contra as criangas

Os maus-tratos as criangas ndo é uma realidade recente, mas a sua conceptualizacdo

enquanto problema social sim. O mau-trato infantil engloba uma gama de atitudes



violentas contra a crianga, que podem ser de caracter passivo (negligéncia, abandono)
ou ativo (abuso fisico, abuso sexual) que, independentemente da intencionalidade da
pessoa agressora, podem trazer consequéncias negativas que condicionam o

desenvolvimento integral da crianca.

No Relatério de Atividades 2014 da Comisdo de Protecdo de Criancgas e Jovens de
Matosinhos ! d4-se conta da existéncia de 1 486 processos, no ano em questdo, dos
quais 751 (50,6%) eram processos transitados e 134 correspondem a processos

reabertos (9%).

Processos na Comissdo de Protegdo de Criancgas e Jovens de Matosinhos | 2010-2014
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Fonte: CPCJ, Relatdrio de Atividades da CPCJ de Matosinhos, 2010, 2011, 2012,
2013 e 2014.

Os numeros revelam um grande aumento do volume processual desta comissdo devido,
sobretudo, a um aumento de processos novos. Os anos de 2012 e 2013 foram anos onde

se verificou um maior aumento de novos processos.

Em 2014, 55% dos processos correspondiam a situa¢des de maus-tratos infringidos a
rapazes. A grande maioria das sinalizagdes vem das autoridades policiais e, ndo
considerando aqui os processos relacionados com o abandono escolar, os principais
motivos sao:

=  Exposicdo a violéncia doméstica (255);

= Negligéncia (139);

*1 CPCJ Matosinhos (2015) Relatério de Atividades 2014. Matosinhos, CPCJ.



http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/location/1817/cpcj_-_relatorio_actividades_2010.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/3422/CPCJ_-_Relatorio_Actividades_2011.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/5399/Relat_rio_Anual_de_Atividades_2012.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/10812/1._Relat_rio_Anual_de_Actividades.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/10813/Relat_rio_Anual_de_Actividades_2014_final__1_x.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/10813/Relat_rio_Anual_de_Actividades_2014_final__1_x.pdf

=  Acrianga/jovem assume comportamentos que afetam o seu bem-estar e desenvolvimento

sem que os pais se oponham de forma adequada (66).

Pela sua gravidade refira-se, ainda que, de acordo com os dados do relatério da CPCl,

oito criancas foram sinalizadas por abuso sexual e cinco devido a aliciamento sexual.

As familias monoparentais continuam a ser o tipo de familia mais frequente entre o total
de familias com processos na CPCJ de Matosinhos — tem-se mantido, ao longo dos
Ultimos anos, uma percentagem de cerca de 34%. Mas a grande alteracdo no perfil
destas familias da-se com o aumento do nimero de pessoas dos agregados familiares

gue possuem o ensino superior ou secundario.

Pessoas com ensino superior ou ensino secundario entre as familias com processos na
CPCJ de Matosinhos (%) | 2010 e 2014
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Fonte: CPCJ, Relatdrio de Atividades da CPCJ de Matosinhos, 2010, 2011, 2012, 2013 e
2014.

Muitas destas situagbes correspondem a familias empobrecidas na sequéncia da crise e
respetiva perda de emprego: Sim, temos uma “clientela” diferente. Surge, sobretudo
pelas circunsténcias do desemprego e das dividas com a habitagdo. NOs as vezes vamos
descobrir a situagdo, entramos num condominio fechado mas onde ndo hd dgua, nem hd

luz... o frigorifico ndo funciona! (participante no workshop sobre rendimentos).

Alguns elementos destas familias apresentam sérios problemas do foro psicolégico que
apontam para esgotamentos e depressGes: hd pessoas que nos dizem — quero tratar-me.

Fique com o meu filho (participante no workshop da protecdo social).

Serd também a crise responsavel por alteracées no comportamento dos mais jovens: Ha
uma alteragdo nos comportamentos e nomeadamente no que diz respeito aos jovens.

Temos familias que viviam muito bem, com carros, casas mas ficaram sem trabalho ou


http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/location/1817/cpcj_-_relatorio_actividades_2010.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/3422/CPCJ_-_Relatorio_Actividades_2011.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/5399/Relat_rio_Anual_de_Atividades_2012.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/10812/1._Relat_rio_Anual_de_Actividades.pdf
http://www.cm-matosinhos.pt/uploads/writer_file/document/10813/Relat_rio_Anual_de_Actividades_2014_final__1_x.pdf

as empresas faliram. Muitos dos jovens destas familias estavam habituados a ter tudo,
e, de repente, quase que ndo hd para comer...estes jovens entram em comportamentos
perigosos, no sentido de terem os bens que tinham antes (participante no workshop da

protecdo social).

E de notar que a violéncia vivida na infancia tera repercursdes na futura vidas das
criancgas tornadas jovens e pessoas adultas. Pesquisas mostraram efeitos prejudiciais
generalizados no desenvolvimento psicolédgico das criancas sendo que a exposicado a
violéncia conduz, com frequéncia, a uma interiorizacdao de problemas que passam pela,
depressdo/ansiedade. Por outro lado, sdo também comuns a reproducio de
comportamentos agressivos com as devidas consequéncias sociais e educacionais na

infancia e na adolescéncia (cfr. Foster, 2011).

A partir do relatério de 2014 da CPCJ de Matosinhos pode verificar-se que o padrdo de
intervengdo encontrado, a nivel nacional, a quando da elaborac¢do do Estudo de

Diagnéstico e Avaliagdo das ComissGes de Protecgdo de Criancas e Jovens (Torres, 2008).

A esmagadora maioria das medidas implementadas pela CPCJ é o “apoio em meio
natural de vida” (88%) onde prevalece “apoio junto dos pais” — 597 medidas num total
de 804 medidas aplicadas. A institucionaliza¢do de criancas, através da colocacdo em
. - . 137
lares ou centros de acolhimento tempordario, tem um peso reduzido - 9% o que, mesmo

assim corresponde a 74 criancas. O recurso a adopc¢ao nao foi acionada.

A este propdsito refira-se um testemunho dado nos grupos de discussao que refere que
guando os mecanismos para a adopg¢ao sdo acionados tem sido cada vez mais frequente
a entrada de recurso por parte dos pais. £ um fenémeno que néo existia. Os pais
comegam muito a recorrer a outros niveis de justica, @ Relagéo, ao Supremo, o que
implica que a crianga esteja mais tempo em institui¢Go e, por outro lado, haja mais
indeferimentos nos processos de adog¢do. Estas crian¢as ficam com um corte da familia
durante algum tempo e depois as familias até podem ganhar e a crianga volta para casa

(participante no workshop sobre protecao social).

Neste casos, e noutros, a pergunta que se impde serd a de que até que ponto ndo
havera um excessivo “biologismo” na intervenc¢do e uma excessiva consideracao dos

direitos da familia em detrimento dos direitos e superior interesse da prdpria crianga?

Ainda em relag¢do a intervengdo, uma observacdo foi feita pelas IPSS que trabalham na
area da infancia- a necessidade de haver um maior, e mais consistente, feedback

quanto ao desfecho dos processos sinalizados e/ou acompanhados.



43.

Violéncia no namoro

A violéncia no namoro pode ser considerada como uma forma de violéncia doméstica
pois, nos termos da propria lei, € uma violéncia exercida no contexto de uma relacdo de
intimidade. Esta forma de violéncia comeca a ser identificada por algumas escolas como
carecendo de uma intervencao especifica. As questdes colocam-se ndo tanto pela sua
expressao quantitativa mas por aquilo que ela expressa de potencial perpetuacdo da
violéncia doméstica: Tivemos uma situagdo caricata relacionada com violéncia no
namoro, em que chamei os encarregados de educagdo e uma das mdes dizia "Ah,
doutora, chamou-nos por causa disto? Deixe Id! Eles batem a meias." (...)"Estd

resolvido." (participante no workshop da educagdo).

Fendmeno imbuido de uma forte dimensao cultural ele tem subjacente determinadas
concecdes sobre as relagGes entre sexos, sobre os papéis de homens e de mulheres na

sociedade que persistem mesmo nos grupos de etdrios mais jovens.

Tendo em conta a gravidade do fenédmeno em si, independentemente da sua dimensao
guantitativa, entendeu a Camara Municipal de Matosinhos, em 2009, e no contexto da
Rede Social, realizar um estudo sobre as percecdes dos e das jovens face ao fenémeno.
“A analise das percecBes dos/as jovens sobre a violéncia doméstica, surge como um
importante indicador da consciéncia e da capacidade de mudanca dos cidaddos e das
cidadas mais jovens, dado que de um maior ou menor conhecimento sobre o que é a
violéncia doméstica e o seu entendimento pode depender a atitude face a mesma, que

se reflete, muitas vezes, nas praticas e decisGes quotidianas” (Cardoso, 2009).

De notar que o estudo revela que 10% dos/as jovens estudantes no concelho que foram
entrevistados/as tém uma atitude de culpabilizacdo da vitima ou de desculpabilizagdo
do agressor o que pode ser, de facto, um obstaculo ao combate ao fenémeno (Cardoso,

2009).

Por outro lado, um estudo realizado junto de jovens de idades compreendidas entre os
11 e os 18 anos, a frequentarem escolas do distrito do Porto no ano letivo de 2012/2013
revelam que 35% dos/as jovens inquiridos/as ja tinham sofrido pelo menos de uma das

10 formas de violéncia descritas como sendo violéncia no namoro (Guerreiro, sd).

Uma outra forma de violéncia na intimidade, que foi referida pelos préprios jovens nos
worksops de discussao é, sem dlvida, aquela que recorre crescentemente a utilizagao
das novas tecnologias por parte dos jovens, sendo esta ainda mais dificil de identificar e

controlar.
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Como em qualquer outro contexto de violéncia na intimidade, sdo graves e inUmeras as
consequéncias da violéncia no namoro. No entanto, tendo em conta que a juventude é o
momento em que os/as jovens iniciam a formac¢3do da sua personalidade, ha o risco
maior de rapazes e raparigas interiorizarem atitudes e comportamentos abusivos como

normativos e reproduzirem os comportamentos na idade adulta.

44, (In)Seguranca urbana

Matosinhos €, certamente, dos concelhos mais sequros do Grande Porto (participante

no workshop sobre seguranca).

Num inquérito recentemente aplicado a uma amostra da populacdo com mais de 50
anos, 79% das pessoas inquiridas acham que Matosinhos é um concelho seguro.
Independentemente da resposta dada a questdo anterior, a grande maioria das pessoas
inquiridas ndo sabe identificar as zonas de maior insegurancga (75%) do concelho. Para as
restantes ha algumas freguesias, ruas e bairros considerados como locais mais

inseguros.

De acordo com as forgas policiais as “zonas inseguras” do concelho sdo sobretudo de

caracter sazonal (a praia no verdo, os locais de festa do Senhor de Matosinhos na época 139
respetiva) para além disso, ha algum investimento na seguranca das zonas que

proporcionam, simultaneamente, uma maior concentragdo de populagdo e que sdo

zonas de passagem como é o caso dos locais de interface de transportes publicos e os

centros comerciais.

De acordo com os dados fornecidos pela GNR, o nimero de crimes participados no
concelho de Matosinhos tem vindo a diminuir: de 910 registo em 2010, passou para 780,
em 2013, e 679, em 2014, diminuindo também a chamada criminalidade violenta (por
exemplo o roubo por esticdo e o roubo na via publica). No entanto, no workshop sobre
seguranca deu-se conta de uma alteragao do tipo de criminalidade: Sobretudo apds
2011 houve uma alteragdo no tipo de criminalidade. Deixou de haver furto de metal, por
exemplo, e o aumento dos furtos, em loja e em habitacdes, tiveram nitidamente que ver
com a colmatagdo de caréncias sociais ja que os bens furtados eram, sobretudo, bens

alimentares” (participante no workshop sobre seguranca).

Embora exista um reconhecimento generalizado de que Matosinhos nao é um concelho
onde a violéncia urbana seja um problema central foi também enunciado um aumento

de atos de vandalismo por parte de alguns jovens do concelho, em certas zonas, o que



carecera de algum acompanhamento com vista a que tal ndo passe de uma situagao

circunstancial: Id na zona (...) tem sido ciclico — oram vdo ao bergdrio, ora ao infantdrio

ou ao ATL...devem estar logo & espera que a gente faga a reposicdo! As vezes

conseguimos recuperar algumas coisas, outras vezes, elas aparecem a venda mas fica

complicado para o nosso lado. Qualquer dia as companhias de sequro nGo querem nada

connosco (participante no workshop sobre protecdo social).

45. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

A reflexdo realizada no contexto dos grupos de discussdao permite fazer uma sintese dos

principais problemas, ou constrangimentos do dominio da integridade e inseguranca,

apontando-se no sentido da definicdo de algumas prioridades. S3o ainda consideradas

linhas de for¢ca como sendo os aspetos mais positivos nos quais se podera apoiar uma

atuacdo futura.

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Dificuldades de implementacdo da lei da violéncia
doméstica em particular no que diz respeito as medidas de
afastamento de agressores e de prote¢do de vitimas

Inexisténcia de
sentimentos de
inseguranca urbana

Aumento das situagBes de violéncia doméstica, em
particular contra pessoas idosas e/ou com problemas
demenciais

Existéncia de programas
de policiamento de
proximidade

Limites na intervengdo ao nivel da autonomizagdo das
vitimas

Diminuigdo do fendmeno
da criminalidade, em
geral

Aumento das sinalizagdes junto da CPCJ

Auséncia de feedback as IPSS quanto ao desfecho dos
processos sinalizados e/ou acompanhados pela CPCJ

Aumento dos comportamentos auto-destrutivos nos jovens

Inexisténcia de uma rede de parceria sélida no trabalho de
intervengdo em matéria de violéncia doméstica

Dificuldades da “linha da frente” do atendimento em
identificar situagdes de risco face a violéncia

Boa consciéncia dos
fenédmenos por parte dos
parceiros
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46. Na infancia

Uma infancia cidadd

Tendo em conta que o presente diagndstico é elaborado na perspetiva de que a
observancia dos direitos humanos é condicdo para a construcao de uma sociedade

inclusiva, importa aqui afirmar a condigdo de cidadania da infancia.

Foi no século XX que emergiu a nocdo da “crianca sujeito de direitos”. A este nivel, um
dos principais contributos foi, sem duvida, a criacdo da UNICEF (Fundo das NagGes
Unidas para a Infancia) em 1946 e, mais tarde, em 1959, a aprovac¢ado por unanimidade,
na Assembleia Geral das Nag¢bes Unidas, da Declara¢do Universal dos Direitos da
Crianca. Mas é sobretudo com a aprovacao da Convencao sobre os Direitos das Criancas,
em 1989, também pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, com cardter vinculativo
para os Estados que a adotaram, e que Portugal ratifica em 1990, que se regista uma

viragem importante na construc¢do e consolidagao de uma infancia cidada.

A Convencdo, defendendo como lema o “superior interesse da crian¢a” (o que

pressupde que todas as medidas adotadas devem ter obrigatoriamente em conta o seu
interesse) enuncia direitos ndo soé relativos a provisdo como a protecdo contra as formas 142
de discriminacdo, abuso, exploracdo, injustica ou conflito, e ainda o direito a

participacdo em todos os assuntos que lhe dizem respeito.

Esta dimensao da participacao é de grande importancia pois confere as criangas um
estatuto ativo, evidencia-as como agentes criativos que contribuem para a producgdo e

transformacdo das sociedades adultas, nomeadamente a nivel local.

Alids, na perspetiva de Sarmento (2003), as criangas de hoje vivem num mundo onde
varios elementos contribuem para a sua aprendizagem — a familia, a escola, as rela¢des
com os pares, a comunidade envolvente. Ora, essa aprendizagem nao é unilateral mas
sim interativa, uma vez que é feita no contacto com outras criangas e pessoas adultas
numa partilha e troca de experiéncias, onde as criangas desenvolvem estratégias para

interpretarem, adaptarem e influenciarem o mundo adulto.

Se é verdade que a Convencgdo sobre os Direitos das Criangas promoveu a construcdo de
novos discursos, novas politicas e novas praticas sobre e para a infancia, procurando
melhorar as condi¢des de vida e bem-estar nas diversas dimensdes da vida das criangas,

a realidade atual, tanto nacional como internacional, ndo deixa de continuar a ser



marcada pela persisténcia de indicadores reveladores de constrangimentos a

concretizacdo dos direitos enunciados.

Criangas e pobreza - uma negagdo dos direitos

As criangas sdo comummente entendidas como o futuro das sociedades. Com efeito, “as
criangas constituem um recurso potencial para a prépria comunidade de que fazem
parte, recurso esse que, se nao for cuidado, pode transformar-se em dnus para o
futuro” (Silva, cit. in Sarmento, 2010), dai que todo o investimento que for feito na
producao do bem-estar das criancas, no presente, se refletird num melhor futuro
coletivo, sendo essa uma responsabilidade comum a uma série de atores sociais como

seja o estado, a sociedade civil e as familias.

Intervir na infancia contempla, pois, uma dimensdo temporal, na medida em que o que
estd em causa ndo é apenas o presente, mas também o futuro daquelas e daqueles que
serdo as pessoas adultas que irdo construir a vida em sociedade, num tempo mais ou

menos proximo.

No seu artigo 27, a Convencao sobre os Direitos da Crianca refere que “Os Estados
Partes reconhecem a crianga o direito a um nivel de vida suficiente, de forma a permitir 143
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o seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social”. Ora, a condicdo de
pobreza a que muitas criancgas estdo hoje ainda sujeitas remete para niveis de vida que
manifestamente comprometem o seu bem-estar e desenvolvimento integral, no

respeito dos termos da Convencao.

A nivel europeu, a pobreza, na sua vertente monetaria, define-se através de uma linha
de pobreza relativa que corresponde atualmente a 60% da mediana da distribuicdo dos

rendimentos monetarios liquidos equivalentes.

Tendo em conta que as criangas ndo sao, regra geral, autdnomas do ponto de vista dos
rendimentos, a pobreza que as atinge é, antes de mais, a pobreza das familias em que se
inserem. Neste sentido serd mais correto falar em pobreza das familias com criangas ao
invés de pobreza infantil. No entanto, ndo havendo para as criangas op¢do no que diz
respeito as familias em que vao viver e crescer, elas sdo direta e fortemente afetadas
pela escassez de recursos e de oportunidades que se faz sentir em certos contextos

sociais levando a que, em familias pobres, as criangas também o sejam.

Acresce que, tal como salientam algumas autoras (Bastos, A., 2008), nem sempre 0s
recursos econémicos dos agregados sao distribuidos de igual forma por todos os

membros da familia podendo, pois, haver situagdes que permanecem ocultas nos dados



oficiais sobre a pobreza e que dizem respeito a familias cujos rendimentos se situardo
acima do limiar de pobreza mas nas quais algumas pessoas, nomeadamente as criancas,
podem estar numa situagdo de privagdo face aos recursos que lhe poderiam garantir o
nivel de desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e social preconizado pela

Convengao dos Direitos da Crianga.

Ainda que consciente dessa limitacao, considere-se o Inquérito as Condicdes de Vida e
Rendimento (EU-SILC), realizado anualmente junto das familias residentes em Portugal.
Este inquérito ndao produz informagao nem a nivel distrital, nem a nivel concelhio mas a
relevancia dos seus dados merecem ser considerados num diagndstico, ainda que

concelhio.

Assim, segundo dados publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), a partir do
referido inquérito aplicado em 2014, e relativo a rendimentos do ano anterior, a linha de

pobreza situava-se, em 2013, nos 411 euros mensais (INE, 2015).

Note-se que, em 2011, o limiar de pobreza se situava nos 416 euros mensais, atingindo
o seu valor mais baixo em 2012 (409 euros). Esta diminuicdo inédita, desde que tal
inquérito é aplicado, decorre da quebra de rendimentos da populagdo portuguesa em
geral, com reflexos ébvios no rendimento mediano, e permite acrescentar um outro
significado a taxa de pobreza que é o da pioria das condi¢Ges de vida de quem ja era

pobre.

Retomando a informagao estatistica mais recente disponivel, os dados revelam que, em
2013, 19,5% das pessoas estavam numa situa¢do de pobreza. Aquele valor expressa um

aumento da pobreza desde 2010, mais concretamente, um aumento de 1,4 p.p.

Ndo obstante o aumento do risco de pobreza em 2013 ter abrangido todos os grupos
etdrios, verifica-se ter sido mais expressivo no caso dos menores de 18 anos. Naquele
ano, 25,6% das criangas estavam em situacdo de pobreza, o que corresponde a um

aumento continuado desde 2010 (mais 3,3 p.p.).

Isto significa que, no ano de 2013, 25,6% das criancas ou seja, uma em cada quatro, se
integravam em agregados familiares cujos rendimentos, per capita, eram inferiores a
411€ mensais. Reforga-se, pois, a nocdo de que as criancas sdo uma das categorias
sociais mais afetadas pela pobreza no nosso pais e sé-lo-do, também, certamente no

concelho.

A nivel concelhio o indicador mais aproximado diz respeito as dificuldades das familias
em fazerem face as despesas mensais. Num estudo de 2008, antes do maior impacto da

crise econdmica, onde foram inquiridas 400 familias com criangas, 21% apresentavam
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evidentes as dificuldades em fazerem com que o dinheiro chegasse até ao final do més

(Cardoso,2012).

Voltando ao contexto nacional, e considerando o meio em que criangas se inserem,
verifica-se que, em geral, agregados familiares onde existem criangas estdo entre
aqueles onde é maior a incidéncia da pobreza — 23% face aos 19,5% referentes a
populacdo portuguesa em geral. Por outro lado, entre as familias com criancas as
maiores vulnerabilidades registam-se nas familias monoparentais (38,4%) e nas familias

compostas por duas pessoas adultas e 3 ou mais criancgas (38,4%) (INE,2015).

Estes nimeros expressam, de certa forma, o que Maria Angeles Duran designa como “as
criangas, tesouros com dentes” (Duran, 2013:40) pois evidenciam a existéncia crescente
de familias para quem é dificil satisfazer “os dentes que mordem o pdo” que se vai

tornando escasso.

Sao conhecidos os fatores que tornam as criancgas particularmente vulneraveis a
pobreza. Tendo em conta a prépria definicdo de pobreza, aqui utilizada, decorre
diretamente que um desses fatores sao os baixos rendimentos auferidos pelas familias.
A este nivel a situacdo perante o mercado de trabalho das pessoas por elas responsaveis
serd uma determinante chave das condi¢Ges nas quais as criangas vivem e se
desenvolvem. O trabalho é, ainda, a principal fonte de rendimento das familias e a maior
garantia do seu sustento e bem-estar econdmico e o desemprego representa um forte

risco de pobreza.

Tendo em conta que o desemprego tem vindo a aumentar na sociedade portuguesa em
geral, e também no concelho de Matosinhos, este constitui-se, sem duvida, um dos

fatores de vulnerabilidade a pobreza das familias e das criangas que as integram.

Num estudo que foi realizado em Matosinhos, no ano de 2008, onde foram
entrevistadas 400 familias com criangas, em 30% dos agregados pelo menos uma das
pessoas responsdveis (pai, mde ou outra pessoa) estava desempregada, percentagem
que certamente aumentou de entdo para ca com todas as repercussdes negativas que
tal acarreta para as criangas. Nos workshops realizados as proprias criangas e jovens dao
conta de algumas dessas repercussdes: o desemprego, traz mais dificuldades nas

familias, maior pobreza, mais emigragdo... (participante no workshop da juventude).

Importa ainda referir que o impacto do desemprego das pessoas adultas, nas criangas
pode situar-se inclusivamente ao nivel da satisfagdo das necessidades mais basicas: Hd
familias que nos dizem: "estamos em crise, 0 meu marido estd desempregado. Nés

passamos um bocadinho mais de dificuldade mas a eles ndo falta nada. Claro que néo
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podem comer do melhor mas hd sempre comida. NGo podem é comer cereais, ndo
podem...". Mas depois sabemos que as criangas chegam a escola sem tomar o pequeno-
almoco (participante no workshop sobre protecdo social). Ou ainda: hd situagées em que
a caréncia ecomdmica da familia coloca a prdpria crianga em risco. Embora se
classifiquem tais casos como de negligéncia o que acontece é que ndo hd dinheiro em
casa e s6 ddo massa e ovos as criangas. No fundo, é a vulnerabilidade econdmica que
ndo permite dar uma alimentacdo como deveria ser (participante no workshop sobre

protecdo social).

Para além destas questdes, o desemprego na familia implicara stress e tensao na familia
e uma limitacdo as aspiracdes e aos contactos sociais que os membros mais novos

poderdo estabelecer.

No entanto, e paradoxalmente, o facto de os elementos adultos, responsdveis pelas
familias, estarem inseridos no mercado de trabalho ndo é, por si sé, fator de protecao
face a pobreza. Com efeito, Portugal € um dos paises da Unido Europeia com maior
percentagem de in work poverty — recordem-se os nimeros anteriormente avangados

da taxa de pobreza de 10,7% entre pessoas que trabalham.

Uma vez mais a discussao realizada no contexto dos grupos de discussdo deram conta

deste fendmeno e das consequéncias para as criancas: hd pessoas que até estdo 146
integradas no mercado de trabalho, com empregos muito precdrios, que estdo naquele

limite de rendimentos e ja ndo tém direito a RSI mas por outro lado, tém uma série de

despesas, nomeadamente as rendas de casa, que fazem com que estejam numa situagdo

muito periclitante. As vezes, vamos fazer visitas e verificamos que hd pouquissimo que

comer naquela habitagdo. Algumas destas pessoas estdo em grande depressdes. Sdo

pessoas que estéo numa fadiga... e que jd nem procuram os servigos. E depois

verificamos que a situagdo das crian¢as é muito grave, por vezes até ao nivel da

alimentagdo (participante no workshop sobre protecdo social).

Grande atencdo devem merecer as criangas cujos agregados familiares dependem, em
larga medida, dos apoios sociais do Estado. Tal como se escreve no relatério da UNICEF
sobre as criancas e a crise em Portugal, desde 2007 “que as criangas sdo o grupo etario
gue, mesmo apos beneficiar de ajudas econdmicas do Estado, se encontra em maior
risco de pobreza” (Wall, K., 2014:14). Acresce que, ainda segundo os dados publicados
pelo INE, os apoios concedidos no ambito da seguranga social contribuiram para reduzir
a pobreza infantil em apenas 10 pp., enquanto que o seu impacto junto da populagdo

em geral conduziu a uma diminui¢do de 28,3 p.p. na taxa de pobreza (INE, 2015).



Referéncia particular merece, também, a situagao das criangas ciganas. Um estudo
realizado, em 2011, pela Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais (FRA) em 11
paises da Unido Europeia onde se inclui Portugal, aponta no sentido de 97% das familias
ciganas portuguesas disporem de rendimentos mais baixos do que a linha de pobreza
considerada para o pais (FRA, 2014:35). O estudo refere ainda que entre as pessoas
ciganas que se encontram numa situacdo de pobreza 42% tém menos de 18 anos (FRA,
2014:37). Por outro lado, estas criangas desde muito cedo tém que lidar com a
persistente discriminacdo de que as suas comunidades sdo alvo, muito particularmente
guando entram no sistema de ensino, como algumas pesquisas tém revelado (vd.

Mendes,et.al, 2014).

Varias consequéncias das limitacdes financeiras das familias na vida das criancas foram
enunciadas pelos atores locais. Estas referem-se, ndo s, a satisfacdo de necessidades

alimentares, como anteriormente se mencionou, mas também a participacdo em

atividades que podem ser essenciais a um melhor desempenho escolar e inser¢do social:

os pais tém imensa dificuldade em pagar as contas bdsicas. E portanto, integrar os
meninos numa equipa de futebol, ou nos escuteiros ou numa outra atividade é quase
impossivel! Mas isto, de facto, cria uma lacuna nas oportunidades que se oferecem as
criangas das familias mais fragilizadas. Estas criangas podem ndo conseguir desenvolver

todo o seu potencial (participante no workshop sobre protecdo social).

A pobreza na vida das pessoas pode ser uma experiéncia permanente ao longo da vida
ou temporadria. Ainda que a pobreza persistente seja de extrema gravidade, uma
situagdo de pobreza com cardcter temporario experimentada na infancia pode ter
graves consequéncias, tendo em conta que a infancia é um periodo muito particular da
vida onde todos os aspetos (social, emocional, fisico e emocional) estdo em
desenvolvimento. O que pode ser um curto periodo na vida de uma pessoa adulta pode

significar um periodo crucial no crescimento e desenvolvimento na vida de uma crianca.

Tal significa que a pobreza na infancia estd longe de ser uma questdo meramente
monetaria repercutindo-se os seus impactos negativos ao longo do ciclo de vida em
diferentes dreas da vida, até porque, como ja demonstrado em estudos realizados onde

se da conta que “as criancgas pobres aprendem a ser pobres” (Midleton, S., 1997).

Apesar da expressao que o problema assume e dos seus impactos, as criangas estao
longe de serem vitimas passivas da pobreza em que vivem. Elas desenvolvem meios e
estratégias que ndo serdao apenas de sobrevivéncia mas que tém subjacente o ensejo de

serem socialmente aceites na escola, no grupo de pares, na comunidade.
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As politicas sociais e o superior interesse das criangas

i)

Como ja foi referido, a Convencao dos Direitos da Crianca estabelece o superior
interesse da crianca como lema orientador da atuagao dos Estados. Define ainda a

crianga como sujeito de direitos, independentemente do seu enquadramento familiar.

No entanto verifica-se, cada vez mais muitas das politicas, ainda que sendo dirigidas as
familias, ndo sdo necessariamente centradas nas criangas, nos seus interesses e
necessidades. Em certas medidas de protecao social de natureza pecunidria fica clara
uma certa tensdo entre o Estado e os direitos e responsabilidades das familias anulando-
se, como que por efeito, o proprio estatuto de cidadania das criancgas. Tal aconteceu,
nomeadamente, com as alteragdes legislativas no abono para criancas e jovens quando

0 acesso a medida passou a estar dependente dos rendimentos da familia.

Para além disso, as alteragGes no dominio das politicas sociais, tém tido grandes
implicagGes na protecdo social das criangas retirando-se o Estado, cada vez mais, do
papel que Ihe é conferido no artigo 2 da Convencdo: “Os Estados Partes comprometem-
se a respeitar e a garantir os direitos previstos na presente Convencdo a todas as

criangas que se encontrem sujeitas a sua jurisdicdo (...)".
Recorde-se a este propdsito:

Entre 2010 e 2013, perderam direito ao abono de familia 10 448 criancas residentes no

concelho de Matosinhos.
O peso das criangas diminui de 30,7%, em 2012, para 28,2%, em 2014.

A partir de janeiro de 2013, para ter direito ao Fundo de Garantia de Alimentos devido a
Menores, o rendimento liquido do menor, ou a capitagdo de rendimentos do respetivo
agregado familiar, ndo pode ser superior a 419,22€, ao invés de um saldrio minimo

(485€), tal como na lei anterior.

Considere-se, ainda, o aumento dos horarios de trabalho de pais e maes e as cada vez
maiores exigéncias que o mercado de trabalho coloca as pessoas empregadas. Para as
criangas, sobretudo para as mais pequenas, horarios de trabalho mais prolongados
implicardo, certamente, mais horas em equipamentos; implicardao o cumprimento de
horarios semelhantes aos horarios de trabalho das pessoas adultas e menos tempo em

familia. Disso deram conta algumas pessoas intervenientes nos workshops realizados:

Hoje em dia os pais, com medo do desemprego dizem com frequéncia. " tenho de estar

mais tempo no trabalho porque o meu patrdo assim o exige, porque se eu ndo ficar mais
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tempo...” e portanto menos tempo tém para estar com as criangas (participante no

workshop da protecdo social).

= E nds acabamos, na instituigcdo, por ser um depdsito de criangas (...) Efetivamente as
criangas ficam muito tempo nos infantdrios (participante no workshop da protecao

social).

=  Os pais atrasam-se constantemente para os ir buscar, porque as pessoas andam neste
clima de insequranca, porque "ndo posso dizer que néo ao patrédo sendo sou eu o
(. . M . ~ .
proximo a ir para a rua” (participante no workshop da protecdo social).
= Os pais passam na escola muitas vezes s6 as 18h30. Hd muitos alunos que terminam o
hordrio as 17h mas os pais sé os vdo buscar as 18h30. Passa-se pouco tempo com os

filhos (participante no workshop da educagdo).

A pobreza que atinge as criancas em Portugal tem merecido a atengdo nomeadamente
de instancias europeias. O Comissario para os Direitos Humanos do Conselho da Europa,
na sua visita a Portugal, em 2012, refere-se a pobreza infantil como uma das
consequéncias da crise enunciando alguns dos seus possiveis efeitos: “The
Commissioner notes with concern reports indicating that child poverty is on the rise in
Portugal, as a result of increasing unemployment and following the adoption of austerity 1
measures in 2010 and 2011. Cuts in child care benefits in 2010 and 2012 were
particularly severe and had a significant impact on the income of many families with
children and consequently, on a range of children’s rights. (...)The Commissioner calls on
the Portuguese authorities to pay particular attention to the potential impact of the
crisis on domestic violence against children, as well as on child labour which has
substantially diminished in Portugal following the adoption of measures in order to

comply fully with the standards contained in the European Social Charter” (Council of

Europe, 2012).

As criangas na estrutura demogrdfica e familiar de Matosinhos

Como ja foi referido, nas ultimas décadas tém-se vindo a assistir a altera¢des notdrias na
estrutura etaria da populagdo portuguesa, sendo que estas seguem as tendéncias do

mundo ocidental.

A cumprirem-se as projec¢des das Nacdes Unidas, em 2050, existirdo no mundo menos

248 milhGes de criancas com idade inferior a 5 anos do que atualmente.



Parte integrante da Europa, Portugal depara-se com a mesma tendéncia demografica.
De acordo com as projecdes do INE, em 2060 a populagdo portuguesa, com menos de 15
anos, nao ultrapassara os 12%. Nesse mesmo ano, as criancas representarao perto de %
da populacdo em idade ativa (15-64 anos) e pouco mais de um terco da populacdo com

65 e mais anos.

A nivel regional, o Norte assumiu-se, durante um periodo de tempo, como uma espécie
de “reserva demografica” apresentando uma estrutura etaria mais jovem do que o pais,
em geral. Matosinhos enquadrava-se também nessa tendéncia. No entanto, ja em 2010,
a percentagem de criancas com menos de 15 anos a residirem no concelho é de 14,9%,

baixando para 13,8%, em 2013. Em Portugal a percentagem de criancgas era de 14,5%,

em 2015.

Ou seja, em 2013, o numero de criangas residentes era de 24 261, o que significa que

houve uma perda de 1 079 criancas, entre 2010 e 2013.

As sociedades atuais caracterizam-se pela diversidade de modos de constituicdo de
familia. Com efeito, o casamento deixou de ser a Unica via para a constituicao de familia
propria e, principalmente nos centros urbanos, como é o concelho de Matosinhos,

crescem as unides de facto e o nimero de criangas que nascem fora do casamento.
150
A excecdo do ultimo ano, o concelho de Matosinhos, comparativamente a Portugal, tem

apresentado a maior percentagem de criancgas nascidas fora do casamento, 39.2%. Em

2013 foram 47% o nascimentos fora do casamento.

Nascimentos fora do casamento, Portugal e Matosinhos (%) | 2003, 2007, 2009, 2010 e 2013

50 43,3 A

45 39,2 u
0 35,1 . ./ 47
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30 ./

2003 2007 2009 2010 2013
Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2003, 2007, 2009, 2010 e 2013.
A maior parte destes nascimentos acontece num contexto em que existe a coabitagdo
entre pai e mde mas essa é também uma situacdao em decréscimo no Concelho: 70,2%

em 2010; 58,4%, em 2013.



Esta situacdo expressa-se no numero de “casais de facto” que, de acordo com o Censo
de 2011, eram 5 473, o que significa 8% do total das familias classicas do concelho. De

entre estas familias 51% tém filhos com menos de 25 anos.>?

Por outro lado, o lago entre parceiros conjugais fragilizou-se, tornando o divércio uma
experiéncia cada vez mais corrente. O grafico seguinte permite verificar que, em
Matosinhos, o nimero de casamentos sofreu uma queda significativa pelo menos desde

2003, sendo esta diminuicdo acompanhado do aumento do nimero de divdrcios.

Casamentos e divorcios, Matosinhos | 2003, 2007, 2009 e 2013
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Fontes: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2003, 2007, 2009 e 2013.

Consequéncia direta do aumento de divércios e da concretizacdo de projetos de
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parentalidade, que ndo passam pelo casamento, nem pela unido de facto, surge o

aumento das familias monoparentais.

Segundo os dados disponiveis, em 2011 era 8 800 o numero de familias monoparentais
residentes no concelho, o que corresponde a um aumento de 74% face aos dados do
inicio do século (Censos de 2001). Tal leva a que um também maior nimero de criangas

ndo viva em permanéncia com pelo menos um dos seus progenitores.

Outra caracteristica atual dos contextos de socializagdo das criangas é o facto de serem
cada vez mais as criangas que ndo partilham o seu dia-a-dia com outras criangas na
medida em que hd uma tendéncia crescente para menos criangas nos agregados
familiares. Como foi anteriormente referido, em 2011, em 68,4% das familias com
criangas, havia apenas uma crianga sendo que, entre 2001 e 2011 se verificou uma
ligeira descida desta percentagem e uma subida do nimero de agregados com duas

criangas.

52 \x o , . . ' -
N&o é possivel maior desdobramento das idades dos filhos presentes nestas familias.



Familias com criangas, segundo o niimero de criangas Matosinhos (%) | 1991, 2011 e 2011
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Daqui decorre que as criangas tém hoje, nas familias em que crescem, muito menos
convivio entre pares o que reforga a importancia dos lagos estabelecidos com outras

criangas fora do contexto familiar.

As competéncias parentais
152

Independentemente das altera¢des profundas que tém vindo a ocorrer nas familias, elas
continuam a ser as primeiras agéncias de socializacdo das criancas e a relagado
estabelecidas com maes e pais constituem um importante papel no seu

desenvolvimento.

Mas as mudangas ocorridas — mais tempo de vida das criangas em equipamentos; mais
criangas a viverem em agregados sem a presenga de um dos progenitores; contacto
mais frequente com situagdes de divoércio, por vezes litigiosos; menos criangas a
partilharem, na familia, bens, recursos e afetos; a crescente aposta na crianga como
filho/a Unico/a — sdo, sem duvida, fatores que influenciam o modo de educar e remetem

para novas competéncias parentais.

Ha inimeras formas de educar e diferentes estratégias para utilizar na educag¢do das
criangas. As escolhas feitas a este nivel dependem da personalidade de pai e mae, da
idade das criangas, da qualidade das relagbes que se estabelecem e do meio social e
cultural de referéncia. A este nivel, parece ser importante salientar que, se ha umas
década atras era relativamente claro o modo como os pais deveriam assumir a tarefa de
orientar e disciplinar o comportamento das suas criangas, apontando-se,

essencialmente, para estilos parentais autoritarios, as profundas alteragGes ocorridas na



i)

i)

sociedade portuguesa, o seu préprio processo de democratiza¢do e a afirmacgao
crescente dos direitos das criancas, vieram contribuir para uma diversificacdo de tais

estilos.

Os estilos parentais sdo expressos através de praticas que passam pelo modo como se
estimulam competéncias, negoceiam as regras, se estabelecem limites e ensinam
valores. E sdo algumas destas praticas que, com frequéncia, foram questionadas por
profissionais que, no concelho, trabalham na area da infancia. Tais questionamentos

podem ser agrupados em trés dimensdes como em baixo se apresenta:

Pela dificuldade em estabelecerem regras e limites: os pais, cada vez com mais
frequéncia ndo sabem impér limites aos filhos; os mitudos fazem o que lhes apetece
(participante no workshop sobre protegdo social); Os pais tém um papel de
retaguarda (em rela¢do a escola) mas a maior parte dos pais demite-se desse papel
(participante no workshop sobre educacao); Hd regras bdsicas que tém que ser
trabalhadas na escola porque em casa, néo sGo. Hd muitas casas em que quem
manda sdo os filhos e depois vdo para as escolas com o mesmo comportamento

(participante no workshop sobre educacgdo).

Neste ambito note-se que foram também os mais jovens a levantarem uma voz critica:
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por vezes hd falta de educagdo e falta de regras, em casa (participante no workshop

sobre juventude).

Pelo facto de apostarem, antes de mais, na aquisicdo de bens materiais, estratégia
que pode ficar cada vez mais em causa com a crise econdmica: Hd pais que
hipotecaram quase tudo para os filhos continuarem a ter uma vida que néo parega
mal (participante no workshop sobre rendimentos); Rapazes e raparigas de 14/15
anos estdo habituados a ter tudo. De repente, bate a crise e os pais tém que fazer
de tudo para que os filhos mantenham o nivel de vida e isto é muito complicado

(participante no workshop sobre rendimentos).

Mas sdo os mais jovens que ensaiam uma explicacdo para este investimentos dos pais
em bens materiais: Esta geragdo teve uma maior capacidade financeira do que a
anterior. Assim, estes pais quando os filhos dizem "quero" lembram-se que na altura

deles ndo podiam ter e dao logo (participante no workshop sobre rendimentos).

Por ndo estimularem as criancas, nem educarem no sentido da perspetivacao do
futuro, sendo esta uma dimensao que surge particularmente associada a familias de
mais baixos niveis de instrucdo e fracos rendimentos: Estamos a falar de criancgas

que ndo se conseguem projetar a quinze dias (participante no workshop sobre



educacdo); eu tenho meninos que nunca foram a praia...! Estéio totalmente
confinados ao meio em que vivem (participante no workshop sobre educagao); os
pais ndo tém competéncias para acompanhar os filhos no estudo nem conseguem
proporcionar o estimulo necessdrio ao seu desenvolvimento (participante no

workshop sobre protecdo social).

Segundo alguns autores (vd. Honig, 2000) a pressdo sob a qual os pais vivem faz com
que, com frequéncia, ndo tenham consciéncia do afeto para a promocgao de um vinculo

emocional e para o préprio desenvolvimento infantil.

No estudo sobre a situacao da infancia em Matosinhos, realizado em finais de 2009, da-
se conta que aquilo que é mais valorizado pelas criangas entrevistadas, como
contributos importantes para a sua felicidade,e sao a familia e os amigos. Por outro
lado, se 31.5% das pessoas adultas (pais, maes ou responsaveis pelas mesmas criangas)
consideraram que jogar computador ou playstation, ver televisdo ou ter telemével sdo
elementos importantes para a felicidade das suas criangas, apenas 18% das criangas

manifestou opinido em concordancia (Cardoso, 2012).

Em situacdo particularmente gravosa de falta de afeto estardo as nove criangas

sinalizadas na CPCJ vitimas de mau trato psicoldgico ou de privacdo de relagdes afetivas.
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A falta de competéncias parentais para responder as necessidades das criangas esta

particularmente associada a praticas negligentes. Tal como foi mencionado
anteriormente, a negligéncia é a segunda problematica presente nos casos sinalizados
na CPCJ de Matosinhos, no ano de 2014 — 139 casos, o que corresponde a 19%. Entre as
criangas sinalizadas, vitimas de negligéncia, salientam-se as criangas com idades

compreendidas entre os 3 e 0s 5 anos e entre os 11 e 14 anos.

Criangas sinalizadas por negligéncia na CPCJ de Matosinhos | 2014
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Fonte: CPCJ de Matosinhos, Relatério de Atividades de 2014.



As praticas parentais negligentes, porém, podem ser prevenidas ou diminuidas por
varios fatores que compensam o risco de negligéncia e que potenciam os pontos fortes
das familias. A promoc¢do do adequado desempenho parental pode ser feito através de
programas especificos (como alias ja foi feito no concelho) com base numa abordagem
abrangente das necessidades das criancas e das familias. “A promocao das
competéncias parentais com familias em situacao de risco, nomeadamente negligentes,
deverd assim abordar conteudos relativos a satisfacdo das necessidades da crianca, a
relacdo educativa (Abreu-Lima et al., 2010), atendendo ainda as necessidades dos
cuidadores, a sua auto-estima e bem-estar (Cruz & Carvalho, 2011)” (Camilo, et al,

2013).

Criangas em contexto institucional

A persisténcia da pobreza entre as criangas revela que a infancia ndo é uma realidade
vivida, nem representada, no singular; ela é, sim “ um campo onde se distinguem e
coexistem tracos de diversidade, fruto de clivagens e das desigualdades” (Almeida,
2005). Ha muitos fatores que conduzem a uma grande diversidade de experiéncias na
infancia: estatuto social e econdmico da familia, o local de residéncia, a dimensdo da
familia, o sexo, a idade, a etnia, as condicGes de saude, a deficiéncia, mas também os 155

afetos e as rela¢Oes estabelecidas no seio familiar.

Ficara, pois, claro que crescer numa situagdo de pobreza é um dos tragos de
desigualdade mais marcantes conduzindo a experiéncias e condi¢des de vida
substancialmente diferentes daquelas em que as criangas nao pobres crescem e se

desenvolvem.

Viver numa instituicdo é uma situacdo muito especifica no contexto da pluralidade de
infancias e no contexto da pobreza. Viver numa instituicdo significard que, num
territério que deveria ser de afeto e de protecdo, como é o territério familiar, as criangas

estiveram expostas a praticas que as colocaram em perigo.

A colocagdo em instituicdo é uma das medidas protetivas previstas na Lei de Protec¢do de
Criancas e Jovens em Perigo. Segundo o Relatdrio CASA, 2014, no mesmo ano
encontravam-se em situagdo de acolhimento 10 903 criangas, das quais, 8 470 (77,7%)
se mantiveram em institucdo e 2 433 (22,3%) cessaram a situacdo de acolhimento.
Segundo o mesmo relatério o distrito do Porto é um dos que regista maior nimero de
criangas em situacdo de acolhimento (1 568, o que corresponde a 18,5% do total de

criangas em instituicdo) (Instituto de Seguranca Social, 2015:8).



Em Matosinhos existem trés Lares de Infancia e Juventude e um Centro de Acolhimento

Tempordrio com capacidade para acolher cerca de 160 criancas.

E de 31 os casos concretos de criangas a viver em instituicio que aqui se pretende falar .
O processo de auscultagao ocorreu no ambito de um trabalho mais vasto, realizado em
finais de 2009 sobre a situagdo social da infancia no concelho de Matosinhos (Cardoso,
A., 2012). No ambito deste estudo foram entrevistadas todas as criancas a viver em
instituicoes localizadas no concelho, com idades compreendidas entre os 10 e os 15
anos, o que correspondeu a 31 entrevistas. No mesmo estudo foram também
entrevistadas 100 criancas a viver em familia. A estas criancas é aqui feita referéncia
com o objetivo, apenas, de evidenciar as diferengas das duas formas de viver (n)a
infancia.

O enunciar aqui deste trabalho anteriormente realizado é mais uma forma de ouvir e de,

também aqui, dar alguma voz a um grupo de criancas frequentemente silenciado.

Todas as criancas a viver em instituicdo, que foram entrevistadas, vinham de um
contexto de pobreza. Tal ndo quer dizer que seja apenas entre as familias pobres que se
verificam situacGes de perigo. Significard, sim, que entre as familias ndo pobres serd
mais facil encontrar alternativas a institucionalizacdo; significard que o sistema é mais

i . e . ~ . 156
eficaz na identificacdo de situacBes de perigo quando as mesmas se acumulam com a

pobreza; mas significara, também, que a pobreza é, em si mesmo, um elemento de

perigo para as criangas.

Nas instituicdes ficardo asseguradas as condi¢des objetivas de vida das criangas mas,
mais do que noutros casos, existird uma dimensao subjetiva do bem-estar que pode
revelar uma menor, ou maior, satisfagdo com a vida e, como tal, a qualidade da mesma.
Parte integrante desta dimensao subjetiva serao, certamente, os sentimentos de

tristeza, ou de felicidade.

Estando as criancas entrevistadas numa fase da vida que se carateriza pela descoberta,
sonhos e fantasias, mas também pela construcdo de uma maior consciéncia,
responsabilidade e conhecimento dos problemas e riscos inerentes a determinadas

opgdes, nao se deve estranhar que mais de metade (55%) ja se tenha sentido triste.

Muito embora, pois, o sentimento de tristeza faca parte da experiéncia da maior parte
das criangas, tal sentimento torna-se bastante evidente entre as criancas

institucionalizadas - 71% afirmaram sentir-se tristes com muita frequéncia.

A prépria entrada no lar foi, para cerca de metade das criangas entrevistadas em lar, um

dos momentos de tristeza identificados na suas vidas. Tristeza associada a separa¢do da



familia e ao medo do desconhecido, mas também alguma culpa por se sentirem parte

ativa dos motivos que conduziram a institucionalizag¢do:
W . . e
Fiquei muito assustado e triste por causa da minha irma”.
“Fiquei triste, porque ia ficar sem a mae e ndo via todos os dias os meus irmaos”.

“Fiquei triste, porque ndo queria vir para o lar, porque ndao me queria separar dos meus

IM

pais e pensava que me iam fazer ma

“Tristeza, porque nao gostava de vir para aqui, pois sabia que ndo ia estar com a minha
familia”.

Esta é, pois, uma situacdo em que sentimentos menos “positivos” vém a par de
condicbes de vida mais dificeis onde, para além do sofrimento que, certamente,
qualquer situacao de negligéncia ou mau trato infringe as criancas-vitimas, ha que fazer
apelo a uma capacidade de adaptacao a novos contextos, novos habitos, novas

pessoas...

Uma analise mais detalhada revela que sdo as criancas institucionalizadas quem mais
procuram outras criangas amigas nos momentos mais tristes - 51.5%, face a 17.9% das
criangas em familia. Por outro lado, nenhuma crianga institucionalizada declarou
recorrer a familia em tais ocasides — seja porque a familia ndo esta por perto; seja
porque a prépria familia pode estar na origem da tristeza sentida. Note-se, ainda, que o
acionar de um “pensamento positivo” (pensar em coisas boas), tdo importante para a
constituicdo da resiliéncia e para um olhar otimista da vida que pode, mais facilmente,
conduzir a ultrapassagem de problemas e a quebra de légicas de vitimizagao, foi

mencionado, apenas, pelas criangas a viver em familia.

Embora vivam uma idade que algumas correntes, da sociologia e da psicologia, definem
pela dependéncia face as pessoas adultas, pela auséncia de maturidade, as criangas

entrevistadas revelaram preocupacgbes com a vida.

Sdo as criangas que vivem em instituicdo que mais se revelam preocupadas. Vidas mais

dificeis remeterdo para uma experiéncia, e consciéncia, precoce de certos problemas

levando, mais facilmente, as criangas a questionarem-se quanto ao presente e ao futuro.

Para a maioria daquelas criancas as preocupacdes centram-se na familia: a sua auséncia

ou a falta de conhecimento do que se esta a passar com alguns dos seus elementos:
“A minha irm3 que foi adotada... penso que ndo esta bem onde esta”.
“Com a minha mae, porque é dificil estar longe dela, gostava de estar com ela”.

“Dia 2 vou a tribunal para poder ficar com a minha familia”.
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“Que a minha mae nao esteja com dores. Fico com duvidas de como ela estd em casa”.
“Que os meus irmaos possam ir para outro colégio”.

Serd que as instituicoes tém, efetivamente, consciéncia destes factos e trabalham estas

guestGes com as proéprias criancas com o objetivo de minimizar tais preocupacgoes?

Mas, independentemente de preocupacdes e da experiéncia de sentimentos de tristeza,

a nocdo de felicidade esta também presente nestas criancas.

As perspetivas de felicidade sdo uma dimensao de clivagem entre as criangas em familia
e as criangas a viverem em instituicdo na medida em que as segundas revelam uma

nocao de felicidade despida de qualquer sentimento de posse, ao contrario das outras.

Por outro lado, a instituicdo afigura-se como espaco de producdo de sentimentos
ambiguos “onde se esta bem”, para algumas, mas de onde a maioria quer sair, sendo

essa certeza da saida que as faz felizes.

Independentemente desses sentimentos e emocdes duais, para mais de metade das
criangas (62%) a entrada no lar significou algum bem-estar, apoiado sobretudo numa
certa nogdo de seguranca e pela garantia de relagdes de convivio e de algum afeto e

guebra de solid3do:

“Muito melhor do que estava antes, porque nao fico sozinha. Tenho amigos para

brincar”.

“Sinto-me bem, porque dou-me bem com os rapazes e funciondrias”.

“Sinto-me bem, porque estou com as minhas amigas que me fazem feliz”.

“Sinto-me bem, porque tenho colegas. Sinto-me melhor, as senhoras sdo simpaticas”.
“Sinto-me bem porque tenho amigos para brincar e para me ajudarem”.

No entanto, a ambiguidade persiste porque: “Sinto-me bem, mas também triste porque

toda a gente da minha familia ndo esta préxima”.

Alids, quando se colocou a questdo “se pudesses mudar alguma coisa na tua vida, o que
seria?”, o aspeto que sobressai de imediato no discurso das criangas institucionalizadas

é a vontade de sair da instituicdo e ir para junto da familia:

“Saia e ia para minha casa”.

“Sair da instituicdo e ir viver com os meus pais”.

“Sair daqui e ir para casa dos meus padrinhos, se eles pudessem”.

“Sair daqui e ir para casa da minha irma”.
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Outro aspeto a realcar é a vontade em alterar a trajetdria de vida das familias, que

sabem ter motivado a sua institucionalizacdo:
“Ajudava a minha mae a ter uma casa”.

“Gostaria de tornar a minha familia unida”.

“Gostaria que eles (os pais) ndo tivessem aquela vida”.

Estas sdo, pois, criancas que expressam sentimentos duais e onde hd uma grande busca
de afetividade, de uma afetividade tantas vezes perdida mas que se procura
(re)descobrir no contexto sempre dificil de uma vivéncia em lar. Sdo criancas que
idealizam a sua familia e que, de certa forma, se auto culpabilizam pelo facto de a vida
familiar ndo ter corrido como esperavam. Sdo criancgas cativas num tempo presente, a

mercé de um passado que vai altamente influenciar o seu futuro.

Seria pois fundamental que as e os profissionais destas instituicdes conseguissem
perceber quais as competéncias a mobilizar em cada crianca. Seria fundamental que se
estabelecesse uma atitude colaborativa entre profissionais e criancas de modo a serem
apoiados projetos de vida que, sem esquecer o passado, permitissem, tal como afirmou
Joana®*: “Construir uma vida e voltar ao principio, como se fosse uma crianga feliz”.

Nos grupos de discussdo levados a cabo no ambito da construgdo do Diagndstico Social 159

algumas questdes foram levantadas relativamente a institucionalizagdo das criancas e as

criangas nessa situagao:

i) O estigma social associado a estas criangas faz com que a dimensdo do perigo que
correram e do risco em que se encontram se perca, sendo, com frequéncia,

criangas mal vistas em varios contextos.

ii) A tendéncia para se permanecer longos tempos nas instituicdes sem que haja

respostas que facilitem, efetivamente, o seu processo de autonomizagao.

iii) A idade tardia com que muitas criancas sdo institucionalizadas o que significa,

geralmente, muito tempo de exposicdo a condi¢des de perigo.

iv) O desgaste emocional que o trabalho numa instituicdo de acolhimento de criancgas

pode representar para as/os profisssionais.

>* Nome ficticio.



47. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de for¢ca

Do que foi anteriormente exposto decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Diminuigdo da protegdo social na infancia

Boa rede de equipamentos de apoio a
infancia

Déficit de competéncias parentais

Dificuldades no reconhecimento do estatuto
de cidadania das criangas e dos Direitos
enunciados na Convengdo dos Direitos da
Crianga

Dificuldades de conciliagdo entre vida familiar
e vida profissional

Imagens sociais negativas face a uma infancia
em risco

Existéncia de associagGes recreativas e
desportivas disponiveis para um
trabalho social

160



48. Najuventude

Incertezas nas etapas de transicdo para a vida adulta

Apesar de ser imediatamente identificada como uma etapa da vida e ser definida em
termos etarios, a juventude esta longe de ser uma realidade biolégica; ela é, sim, uma

condicdo social que se tem vindo a constituir histérica e socialmente.

Com efeito, o aparecimento da juventude, enquanto periodo da vida com caracteristicas
proprias, distintas da idade adulta, da-se no século XIX, mais concretamente com o
crescimento de uma sociedade industrial, urbana e complexa que deu origem,
nomeadamente, a uma separac¢do entre vida privada e publica e a um refor¢o dos afetos

na constituicdo das familias.

Tal ndo significa que, para melhor se compreender e analisar a juventude, ndo seja

importante a sua delimitagdo em funcdo da idade. No entanto, a realidade da juventude

tem-se transformado e os préprios limites etarios tém-se vindo a alterar. Isto significa

que, ainda que definida sobretudo por referéncia a um determinado periodo da vida, ha

uma grande fluidez na delimitacdo etdria da juventude o que aponta, nomeadamente,

para a sua heterogeneidade social. Ou seja, se a juventude corresponde a uma fase da 161
vida que pode ser limitada em termos etdrios — normalmente entre os 15 e os 24 anos -

deve também salientar-se que esses mesmos limites sdo eminentemente sociais.

Neste sentido, mais do que um grupo etdrio, a juventude &, pois, um fendmeno social de
multiplas dimensGes que compdem a passagem para a idade adulta. Neste sentido, a
juventude é uma etapa de transicdo entre a dependéncia e a autonomia que implica trés
percursos inter-relacionados e inter-dependentes: o percurso de transicao da escola
para o mercado de trabalho; o percurso doméstico da familia de origem a constituicdo

de familia prépria; e o percurso residencial que supde a saida da casa dos pais.

As sociedades atuais, porém, sdo marcadas pela descoincidéncia destes percursos e
pelas incertezas a eles associadas e considerando a crise econdmica facilmente se
constata que ela é particularmente gravosa para rapazes e raparigas em processo de

transicdo para uma vida adulta e em suposta independéncia.

A crise do emprego, nomeadamente, tem vindo a dar origem a um grande aumento do
desemprego juvenil e a uma precariedade do mercado de trabalho dando, com
frequéncia, lugar a uma descoincidéncia entre o investimento feito em educagdo e

formagao e as possibilidades de uma insergao duravel no mercado de trabalho.



Relembre-se que o desemprego jovem tem conhecido lugar de destaque na subida geral
do desemprego levando Portugal a apresentar taxas para o desemprego da faixa etaria
15-24 anos mais elevada do que as da Unido Europeia, muito particularmente a partir de

2011 (ver capitulo 20).

Em relacdo ao concelho de Matosinhos, em 2015, 10,2% do desemprego registado no
concelho era um desemprego jovem (menos de 25 anos); Por outro lado, entre
dezembro de 2010 e setembro de 2015, o niumero de pessoas desempregadas com uma

licenciatura ou bacharelato passa de 972 efetivos para 1 805, ou seja, + 46,1%.

Varios estudos tém alertado para as questdes do desemprego jovem mas para a
precariedade que caracteriza os trabalhos que os jovens vao desempenhado: trabalho
com recibo verde; trabalhos temporarios conseguidos através de agéncia de trabalho
tempordrio. E o que se tem vindo a verificar é que estas situa¢des ndo sdo temporarias
mas perpetuam-se no tempo levando a uma circulagdo frequente entre desemprego e

trabalhos precdrios e de curta duracdo (Alves et al, 2011; Casaca, et al, 2012).

Nos grupos de discussdo realizados o desempego surge como uma preocupacao das

pessoas mais jovens:

Néo conheco nenhum colega que tenha econtrado emprego (participante no workshop

da juventude).

O que se encontra sdo trabalhos tempordrios e com recibos verdes. Eu jd trabalhei na
(...), estive ld dois meses a fazer o verdo. A sequir estive no desemprego um més. Depois
arranjei para um call center, porque sabia falar inglés, estive mais trés meses. E sei que

vou andar nisto durante muito tempo (participante no workshop da juventude).

Face hd 20 anos atrds, em que todos tinham um emprego seguro, e se seguia 0s
empregos dos pais, hoje as coisas estdo muito diferentes. Hoje em dia existe uma
enorme instabilidade no emprego. Hoje posso trabalhar como psicélogo mas amanhd
posso jd estar a ter que fazer outra coisa completamente distinta e vou ter de me
adaptar. Tenho de fazer com que cada experiéncia seja uma mais valia (participante no

workshop da juventude).

Um estudo de ambito transnacional revelou que, em Portugal, e por comparagdo com
outros paises, o desemprego era mais elevado entre as pessoas mais qualificadas do que
entre as que tinham apenas o ensino basico ou secunddario (Parente et al, 2014). Talvez
por isso, 0s mais jovens comecem a preparar a sua formagao, ndo com base nas suas
aspiracdes nem nas suas competéncias e vocagao mas sim tendo em conta, sobretudo,

aquilo que julgam ser as melhores saidas profissionais:
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= Pode ndo ser natural, com 16 anos, pensar assim mas entrei agora para o 112 ano e
estou assustada com as disciplinas que vou escolher no 122 ano por causa da drea
que vou seguir. E que ndo ando, sequer, a pensar naquilo que gosto de fazer mas no
que poderd ter saida, nas possibilidadades que poderei ter para uma carreira

(participante no workshop sobre a juventude).

= Por exemplo, no ano passado, na minha turma havia uma rapariga com perfil para
as artes mas como sabe que Arquitetura ndo estd a ter saida, em Portugal, foi para
Linguas e Humanidades, uma drea completamente distinta! (participante no

workshop sobre a juventude).

Em contexto de dificuldades, a no¢ao dos e das jovens do concelho que participaram nos
grupos de discussdo é a de que ter bons contactos é indispensavel o que pde em causa a
nocao de igualdade de oportunidades: O que acontece hoje em dia, é que nenhum curso
é estdvel. A ndo ser que se tenha bons contactos, cunhas...Mesmo tendo talento sem
bons contactos pode ndo funcionar (...) Os contactos arranjam-se no meio em que
estamos inseridos; familia, amigos, amigos da familia, familia dos amigos, conhecidos....

(participante no workshop sobre a juventude).

Medo de ndo ter dinheiro para comer, ao fim do més, associado a procura de um
i - . , L 163
emprego que ndo ha (participante no workshop sobre a juventude) é um receio sério
para os /as jovens. Ainda para mais porque as perspetivas sdo: Queremos todos sair de
casa dos pais, ser auténomos e independentes. Estamos a espera de terminar o curso

para concretizar esta vontade (participante no workshop sobre a juventude).

Mas as dificuldades em encontrar emprego, e em conseguir alguma estabilidade
econdmica, é fator de prolongamento da idade da juventude e tem colocado jovens
rapazes e raparigas em risco de ndo serem bem sucedidos/as em outras transi¢cdes da
sua vida, como seja a constituicdo de familia prdopria e, em geral, a sua autonomia face a

familia de origem.

Como também nos grupos de discussao foi dito: Ndo ter emprego quando se termina o
curso, ndo ter o seu dinheiro, adia todo o processo familiar, ou seja, ter casa sozinho, ter

filhos, etc. (participante no workshop sobre a juventude).

Alguns reconhecem ainda situacdes de regresso a casa dos pais, regredindo-se na etapa
de autonomizacdo: hd jovens que jd estavam com a vida feita e tiveram de voltar a casa

dos pais (participante no workshop sobre a juventude).



Acabar a faculdade, trabalho, familia, incerteza...nGo quero pensar nisso! (participante
no workshop sobre a juventude) é uma frase bem expressiva sobre como os/as jovens

véem o seu futuro e as nubelosidades que o mesmo contém.

A nivel nacional, uma das rea¢des que tem vindo a verificar-se face a crise econémica e

dificuldades acrescidas para encontrar emprego é o aumento da emigracao.

Num relatério publicado pelo Banco Mundial em 2011 (cit. Pires et al, 2015) Portugal
surge como o pais da Unido Europeia com maior propor¢ao de nacionais a viver no
estrangeiros — mais de 20%. Mas, tal como revela o Ultimo relatério do Observatdrio da
Emigracdo, o niumero de emigrantes aumentou nos ultimos anos como consequéncia da
crise econdmica e, em 2013-2014, atingiu-se o nimero mais elevado desde a
implementac3o do regime democratico, ou seja, 110 mil pessoas/ano. “E preciso recuar
a 1973 para se encontrar valores para a emigragdo desta ordem de grandeza” (Pires et

al., 2015: 21)

Estimativa das saidas totais de emigrantes portugueses| 2001-2014
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Fonte: Observatdrio da Emigragao.

A emigracdo esta também presente no discurso dos e das jovens participantes nos

workshops de Matosinhos:

= Estamos em crise....mas como é que um jovem vai crescer aqui, com um pais com

tantos problemas? (participante no workshop sobre a juventude).

= Sim, eu vou ter muita pena, mas vou com certeza sair daqui, assim que puder

(participante no workshop sobre a juventude).

Porém ha consciéncia de que os projetos de saida nem sempre estdo isentos de
problemas e desilusGes: muitas vezes as pessoas vdo para um pais, e pensam que vai ser

as mil maravilhas, e depois encontram situacdes bem diferentes, nem sequer fazem



descontos... Por isso era interessante ter um servigo que orientasse (participante no

workshop sobre a juventude).

As sociedades atuais afiguram-se, pois, de grande exigéncia para a juventude que deixou
de ser uma idade suave para ser vivida num contexto de forte instabilidade e pressao
social. De tal forma que por vezes se afirma que o medo é a palavra muito marcante
entre a juventude atual: medo de ndo serem bem sucedidos/as na escola; medo de ndo
encontrarem emprego; medo de fazerem as escolhas erradas. Em contrapartida a
sociedade é, cada vez mais, exigente: rapazes e raparigas tém de ser estaveis, num
mundo incompreensivel; tém de delinear projetos de futuro numa sociedade onde se
desconhece como vai ser o futuro; espera-se que sejam carinhosos/as e n3o rebeldes

num mundo violento e hostil.

Insergdo pelo consumo

Podendo ser considerada como a primeira fase da juventude, a adolescéncia é um
periodo em que os individuos desenvolvem a sua prépria identidade e onde a
experimentacdo é importante ndo sé para a criagdo da individualidade como também

para a insercdo social de rapazes e raparigas através dos seus grupos de pares. 165

A adolescéncia é um época de profundas transformacdes interiores e de conquista de
reconhecimento social. A inseguranca é, normalmente, um dos sentimentos mais
presentes que pode estar subjacente a atitudes e comportamentos cujo objetivo é o de

impressionar e agradar os seus pares.

Entre a adolescéncia/ juventude é frequente enaltecer-se quem ndo cumpre ou infringe
as regras — os piores comportados s@o os mais populares (participante no workshop
sobre a juventude) e tudo conta para se fazer parte integrante do grupo mais in,
sobretudo a capacidade financeira para se evidenciar determinados tipos de bens onde
se salienta a roupa: Por exemplo, na minha escola o estilo conta muito mais do que o
comportamento. Alguém com roupa da Primark, ou de lojas chinesas, é "tété". O outro é

o0 "todo poderoso" (participante no workshop sobre a juventude).

O consumo de alcool e de drogas ilicitas assumem também um papel importante. Um
estudo recentemente publicado, com base num questiondrio aplicado a uma amostra de
alunos/as de idades compreendidas entre 13 a 18 anos, revela que as substancias com
maior nimero de consumidores atuais sdo o alcool (42% - sendo que o consumo é,
sobretudo, de cerveja e bebidas destiladas) e o tabaco (30%). Por outro lado, 19% ja

tinha consumido drogas, sendo o predominante o consumo de cannabis; os



Bullying

tranquilizantes e/ou sedativos ja foram consumidos por 10% dos rapazes e 19% das

raparigas.

Segundo dados fornecidos pelo CRI de Matosinhos, 18% dos/as utentes, no ano de 2015,

tinham menos de 25 anos.

Serd de chamar a atencao para o facto de que muitas das substancias enunciadas,
nomeadamente medicamentos se econtram hoje a venda através da Internet. Por outro
lado, questdes associadas a uma determinada imagem fisica da juventude, empurra
para o consumo de certas substancias como sejam os estimulantes e os esterdides

anabolisantes que podem desencadear um aumento da agressividade.

Nos grupos de discussao realizados com jovens ha a consciéncia da existéncia destes
comportamentos mas a maior gravidade surge associada a ideia da normalizacdo de
certos consumos, como se eles fossem inerentes e necessarios a um certo modo de ser
jovem. Passou a ser um comportamente normal ir sair e beber e jd ndo se bebe s6 uma
cerveja...(participante no workshop sobre a juventude). Esta normalizacdo de consumos
pode mesmo impedir a tomada de consciéncia dos seus efeitos nocivos, porque ser

jovem é mesmo assim, é mesmo isto.

Mas nas sociedades atuais os comportamentos aditivos e as dependéncias ndo passam
apenas pelo consumo de substancias, eles estdo também presentes na atividade do
jogo, a dinheiro e sem ser a dinheiro, muito facilitada pela enorme oferta de jogos on
line. No Plano Nacional para a Redu¢dao dos Comportamentos Aditivos e das
Dependéncias, a maioria dos jogadores patoldgicos online (53,8%) tém idades

compreendidas entre os 16 e os 30 anos.

Outra dimensao bastante atual é a relagdo entre consumos e comportamentos aditivos
e saude mental, sendo reconhecido no préprio Plano Nacional de Saude Mental “a
frequéncia com que as situagdes de urgéncia relacionadas com o consumo de

substancias sdo atendidas nos servicos de urgéncia psiquiatrica”.

O bullying, pelo menos na escola, ndo tem expressao quantitativa no concelho de
Matosinhos. Nimeros da GNR revelam que ilicitos em contexto escolar (que nao Unica e

exclusivamente bullying) registados apenas quatro, no ano de 2014.
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J4 a CPCJ de Matosinhos, no seu relatério de 2014, da conta de 20 situagdes de criangas,
a maior parte com idade compreendidas entre os 11 e os 14 anos, por comportamentos

de bullying.

Na sua expressao fisica, a violéncia nas escolas, na opinido de profissionais presentes
nos grupos de discussdo, estd circunscrita a trés ou quatro alunos que estdo sinalizados e
com quem, em conjunto com a policia estd a ser feito um bom trabalho (participante no

workshop sobre educacao).

Algum do bullying assumira a forma de violéncia no namoro, anteriormente referida,
mas é, sem duvida, um fendmeno que ultrapassa tais dimensdes e que surge como uma
preocupagdo no discurso das gentes mais novas: preocupa-me e acontece em todo o
lado, mesmo na faculdade, ainda que com menor expressdo. Até nas praxes se vé

(participante no workshop sobre a juventude).

O bullying pode ser definido como comportamentos agressivos e de intimidagdo de um
individuo sobre o outro ou por pequenos grupos, com caracter regular e frequente (vd.
Barros, 2009). De acordo com um estudo transnacional sobre delinquéncia juvenil, onde
foram entrevistadas e inquiridas pessoas peritas na matéria, o bullying juvenil deve

constituir uma preocupacdo central nos programas de prevengao.
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Por um lado, porque o bullying é uma manifestacao de intolerancia e de ndo respeito e

aceitacdo pelas diferencas para além de revelar comportamentos de controlo de uns
sobre os outros. Por outro lado, porque o uso e recurso a internet — o cyberbullying —
vem acrescentar novas dimensdes ao fendmeno: o uso da internet, sobretudo com o
facebook, vem fazer com que um insulto possa tornar grandes propor¢bes! Ndo so
porque mais gente toma contacto com 0s casos e 0s mesmos se tornam conhecidos,
como os insultos por vezes se multiplicam e é muito mais dificil para quem é agredido

por um termo a situagdo (participante no workshop da educacgao).

Intervengdo municipal

A intervencdo da autarquia em matéria de juventude consubstancia-se,
fundamentalmente, nas Casas de Juventude. Estes equipamentos, que apresentam
capacidade para abranger jovens de diferentes meios socioecondmicos, tém apostado
em atividades diversificadas que vdo da informacgdo, a animagao passando pelo
desenvolvimento de um conjunto de iniciativas de preveng¢do onde se trabalham

guestbes como a perspetivagao do futuro, orientagdo vocacional, desenvolvimento de



competéncia protetoras de comportamentos aditivos. Atualmente, com os seus projetos

as Casas de Juventude abrangem anualmente cerca de 3 400 jovens.

Ainda no dominio da juventude ressalte-se o desenvolvimento continuado de projetos

promovidos pela ADEIMA, ao abrigo do Programa Escolhas. Estdao atualmente em curso

os projetos SIG — Seixo, Investe, Ganha e Autonomiza e o projeto Biquinha em Agdo.

49. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

Do que foi anteriormente exposto decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forca

Dificuldades de autonomizac¢&o dos/as jovens
em relagdo a sua familia de origem

Existéncia de um conjunto alargado de
associagdes de jovens

Dificuldades de integracdo no mercado de
trabalho

Existéncia do conselho municipal da
juventude

Banalizagdo de alguns tipos de violéncia

Normalizagdo de certos consumos, em
particular do consumo de alcéol

Aumento de comportamentos depressivos e
autodestrutivos

Dificuldades em lidar com a autoridade
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Existéncia de recursos para uma
intervengdo junto dos jovens: Casas da
Juventude e “projetos Escolhas”




50. Naidade maior

Pessoas idosas residentes em Matosinhos - alguns elementos de caracterizagdo

Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica para 2103, viviam no concelho de
Matosinhos 30 832 pessoas com 65 e mais anos. Este grupo etdrio, que
convencionalmente se designa como de pessoas idosas, representava 17,6% da

populacdo residente.

Tal como ja foi referido no capitulo 4, o nimero de pessoas idosas a residir no concelho
tem vindo a aumentar: em 2010 eram 27 040, o que significa mais 3 792 pessoas com 65

e mais anos, no concelho, entre 2010 e 2013.

Esta tendéncia estd em coeréncia com um processo de envelhecimento das sociedades
europeias e da portuguesa, em particular - um relatdrio recente das Nagdes Unidas
aponta Portugal, em 2015, como o quinto pais mais envelhecido do mundo, posicao que
passara para terceiro, em 2030, colocando-o atras do Japédo e da Italia (United Nations,

2015). 169

A populacdo idosa caracteriza-se, entre outros aspetos, por uma forte feminizacao que
aumenta a medida que a idade avancga: as mulheres constituem 57,6% do total de
pessoas com 65 e mais anos mas a percentagem sobe para 62% quando se trata do sub-

grupo de pessoas com 75 e mais anos.

Pessoas com 65 e mais anos, no concelho de Matosinhos, Pessoas com 75 e mais anos, no concelho de Matosinhos,
por sexo (%)| 2013 por sexo(%)| 2013

Mulheres
58% Mulheres

57,6%

Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte 2013.



Esta feminizagcdo dos grupos de idade mais velhos relaciona-se com a maior esperanca

de vida entre as mulheres.

Esta sobre representacdo das mulheres nas idades mais avancadas contraria, em termos
demograficos, a tendéncia do maior nimero de nascimentos de criangas do sexo
masculino e revela, nas palavras de Maria Angeles Duran, uma maior resisténcia, ndo

tanto bioldgica, mas sim social, das mulheres (Duran, 2013).

Mas se a esperanca média de vida a nascenga tem “um lado feminino”, na medida em
gue aponta para uma maior longevidade do sexo feminino, as estatisticas mostram que
apenas uma parte dessa vida mais longa poderad vir a ser vivida com saude. Se “um
homem de 65 anos pode aspirar a chegar aos 72 anos sem problemas de saude de
maior, ja as mulheres, tendencialmente, ndo poderao aspirar a ir além dos 70 anos nas

mesmas condicbes” (Perista, coord., 2012: 15).

Considerando, sobretudo a morte prematura, os homens que perdem mais anos de vida
saudavel devido, em particular, a perturbagcées mentais e do comportamento na
sequéncia da dependéncia alcodlica e de tumores malignos da traqueia, brénquio e

pulmao (Lima 2012).
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Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagdo 2011.

Como se pode ver pelo grafico anterior, e tal como seria de esperar, o nimero de
pessoas idosas, e a respetiva percentagem na populagdo total, vai diminuindo a medida

gue a idade aumenta. No entanto, sera de salientar que, em 2011, 10% da populagao



idosa tinha ja mais de 84 anos, sendo que a percentagem entre o sexo feminino é um

pouco mais elevada (12%).

Ainda dados dos Censos de 2011 apontavam para 12 057 pessoas com 65 e mais anos a
residirem soés; e 7 401 familias compostas por duas pessoas idosas. Tal corresponde,

respetivamente, a 61% e a 37,6% do total de familias que incluem elementos com 65 e
mais anos, o que significa que a maior parte das pessoas idosas vive sé ou em casal em

gue ambos os elementos tém 65 ou mais anos.

Pessoas com 65 e mais anos, segundo o estado civil, Matosinhos (%)| 2011
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Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagdo 2011. 171
Como se pode verificar, a maior parte das pessoas (62%) tem como estado civil casado.

A viuvez atinge 30% das pessoas com 65 e mais anos, havendo um peso crescente desta

situacdo a medida a que a idade aumenta. Por exemplo, no grupo etario dos 85-89 anos

as pessoas vilvas sdo 63,6%.

Os elementos aqui avancados permitem enunciar, desde ja, uma grande pluralidade nas
formas de construir e viver a velhice. O modo de envelhecer, e de viver a idade maior,
depende de um conjunto de fatores: das condi¢des econdmicas; do meio onde se reside;
da idade (mais ou menos avangada); das condigdes fisicas e cognitivas; do sexo dos

individuos e, certamente, dos niveis de instrugao.

Se a populagdo mais idosa é, como se viu em capitulo V, o grupo de populagdo menos

escolarizado, a sua situagao face ao nivel de instrugado alcan¢ado ndo é homogéneo.
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte 2013.

Da comparacao dos graficos anteriores resulta a verificacdo de que entre as pessoas
idosas, as mais novas (neste caso as que tém idades entre os 65 e 69 anos) apresentam
niveis de instrucdo mais elevados do que o grupo de pessoas com mais de 74 anos. Veja-
se que entre o primeiro grupo sdo pouco menos de 5% as pessoas que nao concluiram
nenhum grau de ensino, enquanto que, entre os maiores de 74 anos, tal percentagem é
de perto de 21%. Por outro lado, entre os mais novos, 8,9% alcancaram o ensino
superior sendo que, na faixa dos 75 e mais anos, essa é uma situacdo que abrange
apenas 4% das pessoas. Em ambos os grupos sdo as mulheres as menos escolarizadas

mas a diferenca entre sexos é mais acentuada entre os mais velhos.

Pessoas 60-64 anos, segundo o nivel de instrucdo e sexo, Matosinhos (%)| 2011
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos da Regido Norte 2013.

Quando se considera as pessoas cujas idades estdo mais perto dos 65 anos, verifica-se
uma ainda maior presenca ndo so de pessoas com o ensino superior mas também de
pessoas que completaram o ensino secundario e o 3%ciclo. Concomitantemente, hd um

decréscimo acentuado da percentagem referente a quem saiu da escola sem qualquer
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nivel de escolaridade completo e uma diminuicdo do nimero daqueles que apenas

concluiram o 12 ciclo do ensino basico.

Este aumento dos niveis de instrucdo anuncia o surgimento de uma nova geracdo de
pessoas idosas. Estes “novos idosos” serdo mulheres e homens mais escolarizados e
melhor informados, terdo percursos profissionais mais qualificantes e apresentar-se-ao
mais exigentes em relacdo a servicos prestados e mais capazes para desafiarem as
imagens negativas vulgarmente associadas as pessoas idosas e a desconstruirem

esterdtipos em relacdo a velhice.

Estas serdo também pessoas que questionardo os préprios limites etarios onde se

encerra a, por vezes chamada, “terceira idade”.

Pessoa idosa: com que idade?

Tal como se referiu para a juventude, também a velhice pode ser definida como uma

“sucessdo de etapas de contornos pouco precisos e contelddos multiformes” (Quaresma,
2006:18) que ultrapassa a dimensao bioldgica ou fisioldgica da idade. A entrada na

reforma, a passagem para uma condicdo de viuvez, a degradacao fisica de forma

percetivel e inibidora de autonomia, sdo fases estruturantes do ciclo de vida que, de 173
forma conjugada, ou por si s6, podem definir a “entrada” na velhice. Ndo sendo, com

frequéncia, coincidentes no tempo, estas etapas encerram em si realidades distintas em

fungdo do sexo, da idade cronolégica dos individuos, do seu nivel de instru¢do, da sua

capacidade econdmica.

“Mas é, sem duvida, a passagem a reforma a etapa mais marcante ja que esta associada
a posse de um novo estatuto social que, em sociedades onde a valorizagdo dos
individuos se faz, sobretudo, pela sua capacidade produtiva, encontra elementos de

uma certa desvalorizacdo social” (Cardoso, 2014: 16).

Num inquérito da Camara Municipal de Matosinhos, aplicado em 2014 a uma amostra
da populacdo idosa residente no concelho,* a passagem a reforma foi considerada
como um fator de mudanga nas vidas de 74% das pessoas entrevistadas. Entre estas as
trés alteragdes mais apontadas foram: maior disponibilidade de tempo (42%);>> mais

restrigdes financeiras (29%); maior debilidade fisica (25%); maior isolamento (16,5%).

> Amostra composta por 1 185 pessoas com 65 e mais anos.
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A idade que define a entrada na velhice, os 65 anos, tem estado associada a idade de
passagem a reforma mas hoje muita da discussdo realizada em torno desta questdo tem
qgue ver com o facto de, na sequéncia da melhoria das condi¢des de vida, os individuos

disporem de mais anos para viver em condi¢des de autonomia.

As respostas ao questiondrio aplicado em Matosinhos, junto de pessoas idosas, ddo
conta disso. Considerando apenas as pessoas com mais de 64 anos que nao estdo em
instituicdo (um total de 901 pessoas inquiridas) a maior parte ndo sé se mantem
autondéma na realizacao das sua tarefas quotidianas, como ainda presta apoio regular as

suas familias:

68% nao precisou de nenhuma ajuda para as tarefas relacionadas com a casa, por

exemplo, fazer compras, cozinhar ou limpar.”®
= 92% ndo precisou de ajuda nos cuidados pessoais (lavar-se, vestir-se...).

= 50% presta ajuda a familia no seu dia-a-dia, em particular ajuda na lida doméstica

(33%) e prestagdo de cuidados as criangas (23%).
= 42% sdo socios/as de associacbes.

= 25,5% ocupa habitualmente os tempos livres fazendo caminhadas.
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17,7% ocupam-se,sobretudo, com o apoio a familia e a amigos.

Algumas das conversas, no ambito dos grupos de discussao para a realizagdo do
Diagndstico, ressaltam essa dimensdo de autonomia t3o presente na velhice atual e

salienta o contributo das pessoas idosas para a sociedade:

= O trabalho que nds séniores fazemos na sociedade ndo é substituido por mais

ninguém (participante no workshop com pessoas idosas).

= Fu fago a minha limpeza de casa. Tenho filhos mas sou eu que limpo tudo (...) ainda

me sinto util (participante no workshop com pessoas idosas).

=  Frequento um centro de dia para ai hd uns cinco ou seis anos mas fago ld

voluntariado (participante no workshop com pessoas idosas).

= Os meus netos gostam da minha comida! E quando tém dificuldades na escola sou
eu sou, uma analfabeta que so sei o bdsico, que os acompanha (participante no

workshop com pessoas idosas).
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Vivem-se, pois, tempos em que, com frequéncia, “a idade bioldgica e a idade social
estdo dessincronizadas” (Cardoso, 2014: 16) isto é, um tempo em que é patente um
desfasamento entre a idade em que a velhice se torna biologicamente percetivel e o

estatuto social que se adquire com o avangar dos anos.

Importa aqui referir que mais do que qualquer outra idade, “a velhice remete, em si
mesmo, para o resultado de um processo que se vai construindo ao longo da vida. Ainda
que possa ser fortemente marcada por determinadas etapas, ou transi¢des (pessoais /
bioldgicas e psicoldgicas, familiares e sociais) que representam descontinuidades e
conduzem a assunc¢ao de outros lugares e de outros papéis sociais, a velhice ndo é algo
gue simplesmente acontece mas sim algo que vai acontecendo ao longo das diferentes
fases da vida. Isto leva a dizer que qualquer jovem é uma pessoa velha em poténcia, ou
seja, tudo o que se faca, todas as opgdes tomadas e os caminhos abertos e retomados,
todos os acontecimentos, dardo o seu contributo para a realidade vivida numa fase mais

tardia da vida” (Cardoso, 2014: 16).

Que preocupagdes?

A grande preocupagdo das pessoas em relacdo a (sua) velhice é a salde — para 45% das 175
pessoas inquiridas no questiondrio aplicado pela Camara Municipal de Matosinhos a

grande preocupac3o é a degradacdo do seu estado de satde.” Seguidamente, ainda que

muito menos expressivas, esta o medo da soliddo (9%), o receio da falta de apoios por

parte dos servicos de “apoio a 32 idade” (9%) e as dificuldades financeiras (7%).

Talvez influenciadas pelos seus préprios medos e receios, as pessoas mais velhas
inquiridas enunciam como principais dificuldades que enfrentam no concelho de

Matosinhos:

= (O acesso aos servicos de saude, incluindo a prestacdo de cuidados ao domicilio

(31,1%);

= (O acesso aos equipamentos sociais (lares, apoio domicilidrio...) por parte de quem

tem fracos recursos econémicos (20,4%).

*” Amostra composta por 1 185 pessoas com 65 e mais anos.



= As condigBes de deslocagdo na via publica para pessoas com dificuldades de

mobilidade (15,4%)® que sdo uma das condi¢Bes das “age friendly cities”.

Nos grupos de discussdo com pessoas idosas, foi particularmente referida a questao do

acesso a equipamentos sociais por parte de pessoas de baixos recursos econémicos:

=  Em todos os lares isto acontece: se eu estiver para entrar e tiver 700 euros de
reforma e houver alguém que tenha 5 000, eu posso jd estar na lista hd 10 anos mas
a outra pessoa entra e eu fico a espera (participante no workshop com pessoas

idosas).

=  Para mim a questdo é que o pobre tem direito a vida como os outros. Eu vejo
pessoas que sempre trabalharam, como nds que trabalhdmos no duro, e a levar
uma vida desgra¢ada, e agora ndo tém direito a serem cuidadas porque néo tém

dinheiro para pagar (participante no workshop com pessoas idosas).

Face a tais dificuldades, que ninguém contradiz, os/as profissionais das instituicGes
argumentam com as limitadas vagas protocoladas com a Seguranca Social e com a

necessidade de sobrevivéncia das instituicoes:

= NGs temos cinco vagas cativas para pessoas que ndo tém rendimentos mas estdo

sempre cheias (participante no workshop sobre protecdo social). 176

= O objetivo das instituicbes ndo é dar lucro mas também ndo podem dar prejuizo

(participante no workshop sobre protec¢do social).

Ainda que ndo haja discordancia em relagdo a estes argumentos, nem todas as
instituicdes parecem ter o mesmo procedimento: independentemente da
sustentabilidade das instituicbes nds temos que apoiar as pessoas de baixos
rendimentos. Na minha instituigGo nés nem pedimos, sequer, comparticipagdo familiar.
Aquilo que os idosos pagam é mediante uma percentagem dos seus proprios
rendimentos. Nunca pedimos a familia qualquer montante para além dos prdprios
rendimentos dos idosos. Agora, ndo chega para as encomendas... (participante no

workshop sobre protecdo social).
E por isso mesmo, ha necessidades que ficam por cumprir:

= Aquilo que as instituicées dizem, quando sdo pessoas com fracos recursos, é que

ndo hd vagas, que tém listas de espera. Na maior parte dos casos ndo hd
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desresponsabilidade familiar mas os filhos ja ndo aguentam mais. Ha uns dias
soube de uma familia que conseguiu integrar um casal de idosos ( por sorte!) no
Caramulo. No Caramulo! Eu até um dia gostaria de conhecer pois, realmente,
ao menos, alberga as pessoas que tém fracos recursos (participante no

workshop sobre protecdo social).

Mas em torno da admissdo em lar surgem outras questdes que remetem para a
pertinéncia do internamento de algumas pessoas e respetivos requisitos, o que pode
conduzir a listas de espera maiores e mais dificuldades por parte de pessoas que reunam

critérios de entrada tendo em conta as suas condigdes fisicas e situagdo familiar.

= Uma outra questdo a perceber, relativamente aos lares, é se efetivamente a
maioria das pessoas que estdo Ia deveriam estar nestas respostas. Este é um
debate antigo mas se o apoio domicilidrio fosse mais eficaz, se calhar ndo
tinhamos tanta gente em lar. Se formos a pensar nos servicos que sGo
desenvolvidos pelo apoio domicilidrio, neste momento, comparando com as
necessidades que as pessoas tém, verifca-se que ndo responde, quer pelo tipo
de servigos que prestam, quer pelos hordrios. E, por isso, muitas das vezes as
familias véem-se obrigadas a colocar as pessoas em lar. Hd muita gente que
quer ir para um lar mas a maioria, se formos a pensar, sé vai em ultima
instdncia. E se tivessem outras respostas capazes, em casa, acredito que se
calhar esta pressdo que temos em Lar ndo acontecia tanto (participante no

workshop sobre protegao social).

= Os servigos sdo muito pouco flexiveis. Normalmente vai-se a casa, fazer a
higiene, por exemplo, entre as 8h e 8h30 da manhd, até as 4h ou 5h da tarde.
Normalmente, é uma vez por dia, nem hd uma possibilidade de avaliagdo e de
ver a real necessidade daquela pessoa e alargar os servigos. Mas é claro que
esse alargamento teria uma implicagdo em termos de custos e quem paga
através da Seguranga Social, também ndo tem grandes possibilidades

(participante no workshop sobre protecao social).

Novamente as questdes relacionadas com a capacidade financeira das pessoas para o
pagamento dos servigos evidencia os limites da prestacao de cuidados a quem tem
poucos recursos e revela a velhice como uma idade onde as desigualdades sociais se

podem acentuar, inclusivamente por via de uma saude débil.

Até porque as preocupacdes reveladas pelas pessoas idosas com a salde ndo terdo que

ver apenas com uma diminui¢do da autonomia por via da auséncia de saude; a falta de
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saude e, sobretudo, a dependéncia, traduz-se em gastos acrescidos que nao sao
considerados para o calculos das mensalidades a pagar as instituicdes limitando, uma
vez mais, o acesso aos cuidados: Nds agora ndo podemos contabilizar fraldas,
resguardos, esse tipo de material. E nesse material é que eles gastam grandes verbas do
orcamento familiar. Nés chegamos e entramos em quartos que s@o auténticas
enfermarias. SGo montes e montes de fraldas, resquardos, de material. Depois creme X, e
o creme Y... Quer dizer, é imenso o dinheiro que gastam e nada disso é contabilizado na
lei. Nestes materias gasta-se mais do que na medicagdo (participante no workshop sobre

protecdo social).

Uma das incapacidades mais temidas é a mental — jd viu? E horrivel ficar-se assim, sem
ter uma conversa de jeito. E aquela gente ali estd, numa cadeirinha de rodas e a nGo
dizer nada...(participante no workshop com pessoas idosas). No dizer de profissionais as
doencgas demenciais sdo um problema crescente para o qual se verifica maiores lacunas

ao nivel das respostas.

Que perspetivas?

Primeiro, é preciso ter saude - sendo que uma das preocupacdes centrais das pessoas 178
idosas é com a sua saude, garante de autonomia e de qualidade de vida, hd que fazer
por ela. Ou seja, estd subentendida, nestas palavras, a no¢do do processo que é o

envelhecimento, um processo onde cada um e cada uma é corresponsavel.

Assumindo essa corresponsabilidade as pessoas que participaram nos workshops
mencionam a necessidade de fazerem exercicio fisico, de participarem em atividades e
passeios. Enfim, é preciso ter um espirito jovem. Nés podemos ser velhos mas podemos
ter uma alma nova. Ter uma ocupagdo onde o cérebro trabalha. Ter boa alimentagdo. O
exercicio mental é importantissimo! NGo perder o interesse, porque envelhecer ndo é

morrer para a vida, é continuar (participante no workshop sobre protecdo social).

Para que um tal processo de envelhecimento ativo possa ser facilitado, as pessoas
idosas inquiridas pela autarquia pronunciaram-se sobre as atividades nas quais
participariam revelando, assim, o entendimento da importancia atribuida para cada uma

delas.



Atividades em que participariam as pessoas idosas inquiridas, Matosinhos (%)| 2015
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Fonte: CMM; Inquérito as pessoas idosas, 2015.

Como se pode ver pelo grafico anterior, as atividades em que mais de metade das
pessoas inquiridas adeririam sdo: uma comissdo que tenha como finalidades a protecao
de pessoas idosas (57%), a criagcdo de novos servicos de apoio domicilidrio ou o
alargamento do horario destes servigos (50%). Reunindo respostas positivas que rondam
0s 50% estdo: a criagdo de servigos de terapia; o alargamento dos servigos de melhoria

das habitag¢des; a criagdo de servigos de apoio psicoldgico.

Estas respostas sdo coerentes, ndo sé com a preocupagao no dominio da saude —
expressa na vontade de ades3do a servigos de terapia, apoio psicolégico — mas com a
necessidade de manter autonomias pessoais. Quando questionadas diretamente sobre
gue servicos gostaria de ter a disposicdo em caso de necessidade 37% elegeram o apoio

domiciliario.

Servigos que as pessoas idosas inquiridas gostariam de ter a sua diposi¢do, Matosinhos(%)| 2015
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A importancia do servico de apoio domicilidrio foi igualmente focada nos workshops,
salientando-se que a necessidade de haver respostas diversificadas pois hd idosos que
ndo gostam de deixar as suas casas para ir para lar (participante no workshop com

pessoas idosas).

Em casa, ou no lar, hd uma vontade de continuar a ser parte integrante na sociedade. Hd

a ideia de que somos a geracdo com um espirito mais jovem em relacdo as anteriores,

esta experiéncia que estamos a viver s6 pode ser muito positiva (participante no

workshop com pessoas idosas), até porque entre as pessoas mais velhas continua a 180

haver competéncias inestimaveis, como a de quem escreveu o poema:

Fui abrindo devagarinho a minha caixa de segredos/ Entre risos e sorrisos,/ entre
saudades e medos/ e a boneca de trapos?/ um urso de papeléo?/ vi vestidos vi farrapos
também vi um coragdo./ vi o livrinho de histdrias que eu lia sem parar./ vi as memdrias
que eu gosto de recordar./ vi o lencinho de seda com o meu nome gravado/ que depois
de tantos anos ainda estd bem perfumado./ mas de tudo que guardei e que sinto mais
carinho/, foi das trangas que cortei/ e que pus Id no cantinho./ e ld no fundo da caixa/
amarrada em dois ramos,/ guardo as flores que me mandaste/ quando fiz meus 15
anos./ e quando a caixa fechei,/ fechei saudades e medos/ mas ld dentro coloquei/ mais

alguns dos meus segredos.

De notar que, de acordo com o Plano Internacional de Madrid de A¢do para o
Envelhecimento, as pessoas idosas necessitam de contextos de vida capazes de
providenciarem apoio e de agirem no sentido da sua capacitacdao de modo a compensar

as alteracgoes fisicas e sociais associadas a idade.



51.

Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forga

Do que foi anteriormente exposto decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos

Linhas de forga

Dificuldades de colocagdo de pessoas com
fracos recursos econdémicos em instituigdo

Existéncia de uma boa rede
institucional

Falta de profissionais da drea da reabilitagdo
sobretudo nos equipamentos de apoio a
pessoas idosas

Surgimento de “novos idosos” com
niveis de instrugdo mais elevados e
uma outra conceg¢do sobre o
envelhecimento

Aumento das situacdes de fragilidade
econdmica da populagdo idosa na sequéncia
da crise

Existéncia de programas de
policiamento de proximidade

Apoio domiciliario pouco flexivel

Aumento das situagGes de dependéncia e de
deméncia como consequéncia do aumento da
longevidade

Reconhecimento da importancia de
atitudes e comportamentos de
promogdo do envelhecimento ativo

Existéncia de programa de
voluntariado - VEM

Existéncia do programa Matosinhos
Senior
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52. Pessoas com deficiéncias e incapacidades

Falar de deficiéncias é falar de uma realidade plural de natureza multifacetada. Na sua
diversidade as deficiéncias podem evoluir de diferentes formas - podem ser
progressivas, regressivas ou estaveis - podem ser leves ou graves. Podem ainda implicar

doencas de natureza varias ou ndo ter implicacdes a esse nivel.

Em termos legislativos o artigo 22 da Lei 38/2004 de 18 de agosto considera pessoa com
deficiéncia aquela que, “por motivo de perda ou anomalia, congénita ou adquirida, de
funcdes ou de estruturas do corpo, incluindo as fungdes psicoldgicas, apresente
dificuldades especificas susceptiveis de, em conjugacdo com os factores do meio, lhe
limitar ou dificultar a actividade e a participacdo em condi¢Ges de igualdade com as

demais pessoas."

Estd, pois, assumido neste documento legal que a deficiéncia ndo é algo que se define

apenas por questdes inerentes a propria pessoa (“portadora de deficiéncia”, como ja se
designou) mas € antes o resultado de uma interacdo entre determinadas caracteristicas

fisicas e mentais dos individuos e o meio envolvente. Ou seja, a sociedade e as 182
condicGes nela existentes, aos mais diversos niveis — escola, trabalho, familia - podem

ser auténticas barreiras sociais a inclusdo social das pessoas que se apresentam

diferentes da maioria.

Em Portugal, a Convengao das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia foi ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica 7/2009 de 30 de julho.
No site do Instituto Nacional de Reabilitacdo pode ler-se que a Convencdo é “um marco
histdrico, representando um importante instrumento legal no reconhecimento e
promocdo dos direitos humanos das pessoas com deficiéncia e na proibicdo da

discriminag3o contra estas pessoas em todas as areas da vida.” *°

Por seu lado, a Estratégia Nacional para a Deficiéncia (2011-2013) referia-se a
discriminacdo de que sdo alvo as pessoas com deficiéncia salientando a acumulagdo de

desvantagens sociais em certos grupos especificos como sdo as mulheres e criangas.

9 http://www.inr.pt/content/1/830/convencao-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-deficiencia-publicacao-oficial.


http://www.inr.pt/content/1/830/convencao-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-deficiencia-publicacao-oficial

Num trabalho realizado pelo Observatério da Deficiéncia e Direitos Humanos (Pinto,

2014) da-se, no entanto, conta da persisténcia de preconceitos e estereétipos negativos

face as pessoas com deficiéncia que se manifestam a varios niveis.

Esta dimensao da vida das pessoas com deficiéncia foi particularmente salientada pelas

pessoas que participaram nos workshops:

= A sociedade estd de costas voltadas para a diferen¢a e, como tal, para a

deficiéncia (participante no workshop sobre as deficiéncias).

=  Hd imensas ideias negativas sobre a deficiéncia, inclusivé nas familias

(participante no workshop sobre as deficiéncias).

= As pessoas ndo sabem lidar e como ndo sabem, viram as costas (participante no

workshop sobre as deficiéncias).
= (Claro que, quem tem consciéncia disso, sente-se desrespeitado e desvalorizado
(participante no workshop sobre as deficiéncias).

Estas questGes podem ser ainda mais dificeis para as pessoas com deficiéncia mental —
mesmo para os politicos, no espetro da deficiéncia, a mental é a menos considerada
porque ndo basta pér rampas. Para a deficiéncia mental é preciso equacionar muitas
coisas: tém capacidade de se movimentar?podem vestir-se, calcar-se e alimentar-se?

tém possibilidades de aprender? (participante no workshop sobre as deficiéncias).

Nos workshops de discussao reconheceu-se que a integra¢do de uma pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho é muito dificil ndo sé devido a existéncia de
preconceitos mas porque as empresas ndo estdo preparadas para lidar com certas
situagdes: o problema é que as empresas ndo estdo sensibilizadas para aceitarem
pessoas com deficiéncia e quando integram a experiéncia que temos é que, com

frequéncia isso gera ali um conflito e ninguém se sente bem. Nem as familias estéo

sensibilizadas, quanto mais os emrpegadores e os outros trabalhadores (participante no

workshop sobre as deficiéncias).

Sdo reconhecidas competéncias de varias pessoas para o trabalho:

= AC. eaR.sdouma mais valia na instituicdo. Colaboram imenso nas tarefas

e quem diz na instituicdo também diz que as podiam fazer noutro sitio

(participante no workshop sobre as deficiéncias).

= NGs temos um protocolo com uma empresa que faz sabdes e sdo 0s Nossos

meninos que embrulham os produtos. Temos também com uma empresa de

automdveis e sdo 0s nossos utentes que pdem as porcas nos parafusos. £ um

183



trabalho mecdnico e eles fazem isso muito bem (participante no workshop

sobre as deficiéncias).

*  Eu trabalhava num escritério de limpeza, lavava a loica, chdvenas... la
sozinha e vinha de autocarro. Trabalhava até ao meio dia e voltava de
autocarro para a instituicdo (participante no workshop sobre as

deficiéncias).

A integracao em contexto de trabalho afigura-se como tendo que ser necessariamente

um processo protegido e flexivel:

= Ndo tem que ser 40 horas por semana mas é imporante dar-lhes
responsabilidade. Ndo precisam é de estar de 22 a 69 feira das 9h as 17h

(participante no workshop sobre as deficiéncias).

Mas para algumas pessoas era necessario um comprometimento politico que levasse a
obrigar todas as empresas a admitirem X% de deficientes. Mas isso deveria comegar por

cima, pelo setor publico (participante no workshop sobre as deficiéncias).

As deficiéncias tém grandes repercussdes nas familias: no orgamento familiar, na
gestdo do quotidiano, na vida afetiva e profissional dos pais. O nascimento de uma
crianga com deficiéncia constitui, na maior parte dos casos, um choque acompanhado
de imensas duvidas e dificuldades em lidar com a situacdo. A adaptacdo a uma nova

situacdo implica, em alguns casos, gastos suplementares.

Estudos sobre a deficiéncia tém revelado precisamente isso: “algumas familias se viram
na obrigacdo de adquirir equipamentos, como cadeiras de rodas e meios de transporte
adaptados, e de fazer alteragdes nas suas casas, de forma a facilitar a mobilidade e as
deslocagdes dos seus filhos. Estas aquisicdes implicaram gastos considerdveis por parte
das familias e, em alguns casos, pedidos de empréstimos a entidades bancarias”

(Druello, 2010:109).

Mas serdo as dificuldades de gestdo do quotidiano talvez o dnus mais pesado podendo
mesmo dar origem a depressdes: é um peso muito grande. Ao longo da vida, desde que
nascem até ao fim, é uma sobrecarga. E ao longo de anos e anos é natural que surjam
problemas como as depressées (participante no workshop sobre pessoas com

deficiéncias).

O stress psicoldgico afetard todos os elementos da familia incluindo a prépria crianga
com deficiéncia: O ter um filho acamado, ou que ndo consegue por si so vestir-se, lavar-

se, calcar-se; fazer as minimas coisas (...) € um constante stress. Esse stress aumenta e
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muitas vezes passa para a crianga (participante no workshop sobre pessoas com

deficiéncias).

Estas exigéncias dos ritmos quotidianos, decorrentes da presenca de uma pessoa com
deficiéncia, sobretudo quando se trata de criangas, ou pessoas adultas, com um grau de
autonomia muito reduzido, refletem-se também nas vidas profissionais. S3o sobretudo
as mulheres que mais referem esse impacto o qual, numa boa parte dos casos, se traduz
em desemprego: temos de "andar para a frente", ndo é? E andamos. E a nossa vida
familiar? E os nossos empregos? A sequir conhecemos rapidamente o desemprego.
Porque o cddigo de trabalho diz que podemos faltar x vezes para consultas, mas o
empregador ndo acha graca nenhuma a isso. Entéo, aquela mde que tem um emprego
precdrio, ndo tarda a estar em casa desempregada (participante no workshop sobre

pessoas com deficiéncias).

E com o desemprego de um dos elementos do casal aumentam as necessidades e
aumenta a probabilidade de conflitos: ao desemprego, segue-se a crise familiar. O casal
comega em conflito face as necessidades do filho. Algum tempo depois, outro problema:

divdrcio (participante no workshop sobre pessoas com deficiéncias).

Apds o divércio é a mulher que, normalmente, assume a responsabilidade pelos
cuidados: na nossa instituicdo temos muitas familias monoparentais femininas, mdes

sozinhas, viuvas (participante no workshop sobre pessoas com deficiéncias).

Mas as dificuldades na gestdo do dia-a-dia destas familias (monoparentais, ou nao) é
permanente fazendo-se também sentir durante as férias. Por um lado, hd o problema
acrescido das férias escolares até porque a escola dd resposta até 12 de junho, e a partir
dai os pais ficam com os putos em casa e so tém resposta a partir do dia 15 de setembro.
Por outro lado, fazer férias fora de casa obriga ndo sé a um planeamento cuidado como
implica toda uma logistica nem sempre exequivel. E o cansaco nota-se nas frases destas
maes e pais:

= Hd quinze anos que eu ndo sei o que é ter férias (participante no workshop

sobre pessoas com deficiéncias).

=  FEra urgente que as familias tivessem direito a pelo menos quinze dias de

férias (participante no workshop sobre pessoas com deficiéncias).

E houve mesmo quem clamasse por ajuda e sugerisse a realizacdo, no Verdo, de coldnias
de férias, para facilitar o descanso das e dos cuidadores: Hd uma necessidade imensa de

haver respostas a esse nivel. Que alguém ajude as familias a ter férias! Podia haver umas
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coldnias de férias com destacamentos de profissionais. Isto é por todos os pais. Temos

que arranjar maneira (participante no workshop sobre pessoas com deficiéncias).

Os equilibrios na gestdo do tempo, das atencdes, dos afetos e preocupagdes, no
contexto de familias onde ha elementos com deficiéncia tem, pois, que ser feito de
modo constante e as exigéncias pessoais sdo tantas que leva algumas pessoas a dizerem
que eu acho que os pais dos miudos especiais, também tém de ser especiais porque tém
que fazer com que tudo aconte¢a (participante no workshop sobre pessoas com

deficiéncias).

As instituicdes que, no concelho de Matosinhos, trabalham na area da deficiéncia
revelam bem a capacidade de maes e de pais das pessoas com deficiéncia ja que elas
sdo organizagdes que nasceram, precisamente, do seu dinamismo e capacidade de

“fazer acontecer”.

As lacunas da escola inclusiva emerge como uma das maiores dificuldades das familias e
também como motivo para uma certa mobilizagdo. As lacunas referidas passam pelas

. ~ . ) . ;.. 60
instalacGes - A minha filha esteve meses numa sala que parecia um depdsito’ - mas
sobretudo pela falta de pessoal e de formacdo de docentes e restante pessoal face as
necessidades especificas de cada criancga: tinhamos um decreto de lei fantdstico que

. . . 186
dizia "escolha a escola” mas e o resto? O resto é o que vem a sequir. E a falta de pessoal

e de preparacdo de quem Id estd (participante no workshop sobre pessoas com

deficiéncias).

E quando chega o limite de idade da escolaridade obrigatdria as preocupagdes
aumentam e os gastos também: na zona onde eu moro tem trés agrupamentos com
unidades de ensino estruturado para o autismo, mas o meu filho, coitado, teve azar... foi
calhar num agrupamento cuja unidade termina no 92 ano. Como a escolaridade agora é
obrigatdria até aos 18 ou, pelo menos, durante 12 anos, o desgrag¢ado teria que ir para
Gaia todos os dias para ter o mesmo apoio que teve até ao 92 ano. Optei por o poér numa
instituicdo privada mas onde também ndo pago porque ndo teria capacidade financeira
para pagar uma mensalidade (participante no workshop sobre pessoas com

deficiéncias).

As preocupacdes de maes e pais de pessoas com deficiéncia ndo se ficam apenas pela
infancia, na verdade as preocupacdes e dificuldades da vida aumentam a medida que

crescem e envelhecem, até porque o aumento da esperancga de vida faz-se sentir,

60 . , .
A escola referida é fora do concelho de Matosinhos.



também, nas deficiéncias, sendo que este envelhecimento tras desafios para as familias
e para as instituicbes: Temos uma pessoa de 60 anos com sindrome de down. Antes ela
era muito ativa, agora estd numa cadeira de rodas e precisa de cuidados quase
paliativos. E alimentada por sonda, precisa de cuidados de enfermagem muito
especificos. Hd uns 20 anos atrds uma pessoa com sindrome de down tinha como limite
de idade os 30 anos e hoje, estas pessoas consequem chegar aos 60. Mas isto cria mais
um problemas para os pais: o medo de morrerem e os filhos ficarem sos (participante no

workshop sobre pessoas com deficiéncias).

Perante esta nova realidade impdem-se cada vez uma maior diversidade de respostas,
uma aposta precoce e continuada no sentido da automizacao relativa destas pessoas e,
por outro lado, servicos capazes de darem respostas a situacdes de grande dependéncia

que sdo cada vez mais.

Mas se a familia sente desgaste esta é uma area onde o desgaste profissional é grande
exigindo-se uma grande qualificacdo das/os profissionais independentemente das

funcdes que desempenham:

= Acho que era importante pensarmos também nos outros cuidadores
profissionais. Ndo so nas técnicas mas também nos auxiliares, porque eu acho
que as pessoas tém a ideia que qualquer pessoa sabe dar de comer a alguém
mas néo é assim. E muito dificil encontrar a pessoa certa para certos trabalhos.
Quero com isto dizer que é preciso uma formagdo especifica, mesmo para quem
faz selegdio de pessoal. (...) Esta é uma drea cheia de especificidades e nds
técnicos temos que estar permanentemente atualizados se ndo, nGo
conseguimos acompanhar, ndo conseguimos dar o nosso melhor (participante

no workshop sobre pessoas com deficiéncias).

=  Os problemas que as instituic6es vivem acabam por nos sufocar e ainda bem que
hd oportunidades assim, como estas, para podermos falar (participante no

workshop sobre pessoas com deficiéncias).

Na linha do que foi escrito no estudo sobre a desinstitucionalizacdo de criancgas e jovens
com deficiéncia é necessario investir nas pessoas com deficiéncia através de
instrumentos que “lhes assegurem uma educacdo de qualidade; nas familias,
promovendo servicos que lhes déem apoio na sua missdo de cuidadores; nos
profissionais, estimulando a sua formagdo e a troca de boas praticas; e, na sociedade em
geral, estimulando a tomada de consciéncia para as necessidades da populagao com

deficiéncia. (Druello, 2010: 39)
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Sem duvida que uma das necessidades desta populagdo é o reconhecimento das suas
competéncias, é o reconhecimento do seu estatuto de cidadania. Neste sentido, o texto
do diagnéstico social de Matosinhos encerra com a imagem de um desenho feito por um

dos participantes nos grupos de discussao.

MERMALD MeLODY

20 de Novembro de 201 - Eiisio figuel

53. Sintese de problemas/constrangimentos e linhas de forca

Do que foi anteriormente exposto decorre a seguinte sintese:

Problemas / Constrangimentos Linhas de forga

Existéncia de preconceitos em relagdo as
pessoas com deficiéncia, em particular, das
pessoas com deficiéncia mental

Forte dinamismo por parte das
pessoas com deficiéncia e suas familias

Poucas respostas que visem a autonomizagao
das pessoas com deficéncias

Auséncia de respostas para descanso de
cuidadoras/es

Dificuldades de cumprimento do designio da
escola inclusiva

Desemprego entre as familias das pessoas com
deficiéncia

Dificuldades de comunicagdo das pessoas com
surdez em particular na drea da saude
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